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| VORSTELLUNG DER PRAVENTIONSMASSNAHME
,Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA"

MARCHENLAND beschaftigt sich seit 30 Jahren professionell mit dem Thema Mirchen. In unse-
ren durchschnittlich 2.500 Veranstaltungen pro Jahr entwickeln wir auf der Grundlage des viel-
seitig nutzbaren Mediums Marchen sehr unterschiedliche Formate, bei denen wir Marchen als
Inspirations- und Stimulationsquelle fiir verschiedenste Bedarfslagen und Zielgruppen nutzen. MAR-
CHENLAND setzt den Kulturtrager Marchen als emotionale, traditionelle und innovative Kraft auch in
der Altenpflege ein. Vor diesem Hintergrund fiihrten wir im Auftrag des Bundesministeriums fiir Fa-
milie, Senioren, Frauen und Jugend die vierjahrige wissenschaftliche Studie ,Es war einmal ... MAR-
CHEN UND DEMENZ" durch, die die positive Wirkung auf das mentale Wohlbefinden von an Demen-
zerkrankten sowie auf das Pflegepersonal belegt. Auf der Basis der gewonnenen Erkenntnisse hat
MARCHENLAND das in Deutschland neuartige Gesundheitsforderungskonzept .Es war einmal...
MARCHEN UND DEMENZ" erarbeitet.

Mit dem Ziel, in den schwierigen Zeiten der COVID-19 Pandemie den Bewohner*innen sowie den Mitarbei-
tenden von Pflegeeinrichtungen schnell und unkompliziert zu helfen, bot MARCHENLAND die Praventions-
mafnahme: ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA" digital an.

Die Praventionsmafinahme entspricht den Leitlinien fir Pravention in stationdren Pflegeeinrichtungen
nach § 5 SGB Xl des GKV-SV und war unter Beriicksichtigung der Einschrankung der Besuchsrechte fiir
Pflegeeinrichtungen aufgrund des Inkrafttretens des Infektionsschutzgesetzes durchfiihrbar.

MARCHENLAND fiihrte die PraventionsmaBnahme ,.Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTI-
MEDIA" in 50 baden-wiirttembergischen stationaren und teilstationdren Pflegeeinrichtungen durch.

Der Vertrag wurde geschlossen zwischen MARCHENLAND und der AOK Baden-Wiirttemberg.
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EINE PRAVENTIONSMASSNAHME
ZWEI ZIELGRUPPEN

Das Besondere der MaBnahme ,.Es war einmal... MAR-
CHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA “ ist ihre nach-
weislich positive Wirkung sowohl auf Senior*innen mit
(und ohne) Demenz, wie auch auf deren Betreuungs-
und Pflegekrafte. Die Lebensqualitat wird nachweis-
lich verbessert:

- Starkung kognitiver Fahigkeiten

- Verbesserung psychischer Gesundheit
- Forderung des Wohlbefindens

- Soziale Interaktionen

» Optimierung motorischer Kompetenzen

- Unterstiitzung der Gemeinschaftsbildung und Teilhabe
- Reduzierung von herausforderndem Verhalten

- Vorbeugung von Depressionen

Hiermit verbunden ist eine merkliche Erleichterung
des Pflege- und Betreuungsalltags. Die Manahme ist
der Verhaltens- und Verhaltnispravention zuzuordnen.

DEMENZPRAVENTION
NEU GEDACHT UND
PROFESSIONELL GEMACHT

Professionelles und regelmafiges Erzahlen/Vorlesen
bekannter Marchen hat einen positiven Einfluss auf an
Demenz erkrankte Menschen. Daher ist das von MAR-
CHENLAND entwickelte Mérchenerzahlen/Vorlesen
nach wissenschaftlich erforschten Qualitatsstandards
auch als VIRTUELLE MARCHENSTUNDE wirksam.

Ausschlaggebend ist die regelmafige, strukturierte
und bestandige Anwendung der Marcheninterventionen
in lhrer Einrichtung, um einen niedrigschwelligen und
emotionalen Zugang zum ,Publikum” herzustellen. (2]
Gleichzeitig wird Ihre Pflegeeinrichtung in die Lage
versetzt, die Interventionen nach unserem Qualitats-
standard selbststandig durchzufiihren: Diesbezlg-
lich bilden wir die von Ihnen dafur bestimmten Pfle-

ge- und Betreuungskrafte in Online-Schulungen zu
Méarchenvorlesern*innen aus (3.) In Verbindung mit
dem von MARCHENLAND bereitgestellten Arbeits-
material LMARCHENLAND-BOXEN" und ,MARCHEN-
LAND-KOFFER") erreichen Sie einen optimalen und
langfristig wirksamen Einsatz des Mediums Marchen
als psychosoziale Intervention in Ihrer Einrichtung (4.)
Wir unterstiitzen Sie dabei nicht nur durch ein initiales
Strukturierungsgesprach (1.}, sondern auch durch eine
projektbegleitende, fragebogenbasierte Evaluierung
(5.) und durch ein Auswertungsgesprach (6).

DAS MARCHENLAND-PORTAL
ALS TECHNISCHE BASIS

Um MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA so ein-
fach wie moglich fur Sie zu gestalten, haben wir ein
DIGITALES MARCHENLAND-PORTAL entwickelt. Es
dient als Informationsquelle lber das Projekt, als
eine sichere Plattform zur Durchfihrung von Grup-
pengesprachen und Schulungen und es ermdglicht
die schnelle Benutzung von Materialien zur Projekt-
durchfihrung. Nicht zuletzt dient es als internes Netz-
werk in der Pflegebranche!

BESTANDTEILE DES MARCHENLAND-PORTALS

» Info-Point
- Arbeitsplattform

- Mediathek
» Online-Stammitisch
» IT-Hotline, Support und Coaching

MARCHENLAND unterstiitzt Sie mit Rat und Tat bei der
digitalen Umsetzung der MaBnahme.

Nachdem die technische Ausristung lhrer Pflegeein-
richtung analysiert wurde, wird bei Bedarf eine Ba-
sis-IT zur Verfiigung gestellt. Neben einem initialen
Online-Coaching steht lhnen eine IT-Hotline zur Ver-
fugung. Ein versierter IT-Spezialist erklart die techni-
schen Nutzerschritte und richtet bei Bedarf per Team
Viewer die Anwendungen ein.
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DIE ZENTRALEN BAUSTEINE
DER MASSNAHME

1. Klarung der Ausgangssituation per Telefon-

oder Videokonferenz

MARCHENLAND strukturiert die Eingliederung der
Mafinahme in lhren Pflegealltag! In einem initialen
Strukturierungsgesprach mit dem Steuerungsgre-
mium wird die Ausgangssituation lhrer Einrichtung
ermittelt und die Umsetzung der Mafinahme an die
Bedurfnisse lhrer Einrichtung individuell angepasst.
Dabei werden die dafiir zustandigen Personen, regel-
mafige Termine und feste Raume fir die Marchen-
interventionen festgelegt und die Demenzstufen und
Biografien der Bewohner*innen analysiert. Im zwei-
ten Schritt werden die Erwartungen des Pflegeperso-
nals an die Multiplikatoren*innen-Schulung und an
den Einsatz der Arbeitsmaterialien erfragt.

Das Steuerungsgremium tragt nachhaltig zum Erfolg
der Mafinahme bei und sollte idealerweise aus folgen-
den Vertreter*innen bestehen: Einrichtungsleitung,
Pflegedienstleitung, Pflege- und Betreuungskrafte,
Verantwortliche fur das Qualitatsmanagement, Heim-
beiraten oder -fiirsprecher*innen, gesetzliche und
Angehdrigenvertreter*innen, Vertreter*innen der
Pflegebedirftigen.

2. VIRTUELLE MARCHENSTUNDE ,.Es war einmal...”
MARCHENLAND stellt jeder teilnehmenden Pflege-
einrichtung eine Marchenfilm-Serie in digitaler Form
(MARCHENLAND-PORTAL und/oder Stick) zur Verfi-
gung. Diese enthalt 8 Folgen der VIRTUELLEN MAR-
CHENSTUNDE (jeweils etwa 45 Minuten), die immer
zur gleichen Zeit, fur das gleiche Publikum, am glei-
chen Ort abgespielt werden sollten. Jede Folge wur-
de von derselben, professionellen Demenz-Erzahle-
rin mit 3 Marchen live und authentisch besprochen.

Jede Marchenstunde beginnt und endet mit der glei-
chen Musik und gleichen Ritualen, sodass das Lang-
zeitgedachtnis aktiviert wird. Der goldene Marchen-
mantel und der rote Marchensessel im immer gleichen
Setting, sind ein zusatzlicher Erinnerungsanker.

Die emotionale Interaktion Ubernimmt eine vorher
bestimmte Pflege- oder Betreuungskraft, die als

.verlangerter Arm” der Demenzerzahlerin agiert, in-
dem sie nach vorheriger Absprache die VIRTUELLE
MARCHENSTUNDE moderiert und im direkten, emoti-
onalen Kontakt mit den Zuhorer*innen steht.

3. Online-Schulung des Pflege- und Betreuungs-
personals per Video-Meeting

Damit das Medium Marchen als psychosoziale Inter-
vention auch Uber das Projektende hinaus regelmafig
und dauerhaft genutzt werden kann, bieten wir fir Ihre
Pflege- und Betreuungskréafte eine Fortbildung zum/
zur Marchenvorleser*in an. Empfohlen wird eine Grup-
pengrofle von ca. 2-6 Teilnehmern pro Einrichtung. Un-
ter Bertiicksichtigung der erhohten Arbeitsbelastung
der Mitarbeitenden, wird die Anzahl von 16 Online-Un-
terrichtsstunden nach personlicher Absprache des/der
Dozent*in mit Ihrer Einrichtung flexibel gestaltet.

Die Schulung umfasst folgende Themenkreise:

» Hintergrundinformationen des Marchenerzahlens-
und Vorlesens in Pflegeeinrichtungen

» Marchen als Erinnerungsanker und psychosoziale
Intervention

- Integration der Marchenlesung in den Pflegealltag

» Auswahl der Marchen und Besonderheiten des
Vorlesens

» Lautbildung und Sprachtraining

- Vorleselibungen und Korpersprache

- Praktische Ubungsstunden

Im Anschluss an die Schulung erhalt jede/r Teilneh-
mer¥*in ein Zertifikat und Fortbildungspunkte fur beruf-
lich Pflegende. Die Pflege- und Betreuungskrafte sind
nun befahigt, professionell mit dem Medium Marchen
zu arbeiten und konnen das Praventionsformat auch
nach Ende der Mafinahme, ohne aktive Mitwirkung von
MARCHENLAND nachhaltig fortfiihren.

Zudem fuhrt der Umgang mit Marchen in der Regel
zu einer unmittelbar wirksamen Auszeit von der Rou-
tine des Pflegealltags. Eine psychische und physische
Entlastung des Personals ist die Folge, weshalb diese
Mafinahme der Verhaltnispravention zuzuordnen ist.
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4. MARCHENLAND-BOX und MARCHENLAND-KOFFER
Die MARCHENLAND-BOXEN fiir die Bewohner*innen
stehen unter dem Motto SEHEN-HOREN-MERKEN-MA-
LEN-SPIELEN. Die BOXEN unterstiitzen sowohl das

kognitive Gedachtnistrai-
ning in der Gemeinschaft
als auch die emotionale
Aktivierung. Sie behan-
deln ein ausgewahltes
Marchen (z. B. Schnee-
wittchen)  in  unter-
schiedlichen  medialen
Auspragungen: Buch,
Film, Horbuch, Memo-
ry, Ausmalbilder. Es wird
empfohlen, die einzelnen
Medien taglich in der Ge-
meinschaft oder als Ein-
zelbeschaftigung einzu-
setzen.

Der MARCHENLAND-
KOFFER fir die Marchen-
vorleser*innen  enthalt
alle notwendigen Arbeits-
materialien und Utensili-
en, mit denen der Vortrag
ritualisiert und damit zum
Erinnerungsanker  wer-
den kann. Der MARCHEN-
LAND-KOFFER  enthalt
ein grofles Marchenbuch

mit geeigneten Marchen fir an Demenz Erkrankte, den

.Marchen, Mythen und Legenden sind das Ge-
dachtnis der Volker. Sie verbinden Epochen und
Generationen, indem sie Werte und Selbstver-
standnis der Gemeinschaften iberliefern, die
sie hervorgebracht, weiterentwickelt und tra-
diert haben. MARCHENLAND sieht in dieser
Tradition eine innovative Kraft und arbeitet aktiv
mit dem Kulturtrager Marchen, um die Zukunft
aus Bewdhrtem heraus zu gestalten. Marchen
sind nicht nur eines der &ltesten Kulturgiiter
unserer Zivilisation. Sie sind im Bewusstsein
unserer Gesellschaft verankert. Fiir Kinder be-
deuten Mérchen die erste Beriihrung mit Lite-
ratur und Erwachsene erinnern sich zeitlebens
an sie, auch noch in fortgeschrittenen Phasen
der Demenz. Daher gehéren Marchen zu den
tiefsten Eindriicken, die ein Mensch im Leben
erfdhrt. Denn Marchen, so heifit es, sind Nah-
rung fiir die Seele.”

MARCHENLAND-Manifest

Marchenmantel, die Glocke und den Leitfaden, in dem
alle wichtigen Tipps und Hinweise enthalten sind.

5. Evaluation und Dokumentation

Jede Pflegeeinrichtung erhalt eine Dokumentation
der durchgefiihrten Mafinahme, die auf der fragebo-
gengestltzten Evaluierung basiert. Die Evaluierung

stlitzt sich auf die Er-
gebnisse der Studie ,Es
war einmal ... MARCHEN
UND DEMENZ", die in
Zusammenarbeit mit der
Alice Salomon Hochschu-
le Berlin (Prof. Dr. Ing-
rid Kollak] durchgefihrt
wurde.

6. Auswertungs-
gesprach per Telefon-
oder Videokonferenz
Um die Marcheninter-
ventionen bei |hnen in
der Einrichtung zu ver-
statigen, fihren wir mit
den Vertreter*innen des
Steuerungsgremiums
ein abschlieBendes Ge-
sprach durch.

Es ist wichtig, die Ein-
driicke aller Beteiligten
zu rekapitulieren und auf
dieser Grundlage prak-
tische Vorgehensweisen
zur Verstatigung der

MafBnahme in lhrer Pflegeeinrichtung festzulegen.

Insgesamt profitieren alle Beteiligten lhrer Pflegeeinrichtung nachhaltig von der MaBnahme
.Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA".
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Il BERICHT UBER DIE EVALUATION DER
PRAVENTIONSMASSNAHME

.Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA"

initilert und in 50 baden-wiirttembergischen stationaren und teilstationaren Pflegeeinrichtungen
durchgefiihrt von MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention und Gesundheitsférderung GmbH

Prof. Dr. Ingrid Kollak (BlgA)

MARCHENLAND - Zentrum fir Pravention und Gesundheitsforderung GmbH plante die Mafnahme
MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA als eine psychosoziale Intervention, die den Anforderungen
der Rahmenbedingungen zur Leistungserbringung der Pflegekassen nach § 5 SGB XI| und der Kran-
kenkassen nach § 20, 20a und 20b SGB V entsprechen und gleichzeitig die aktuellen Einschrankung der
Besuchsrechte fur Pflegeeinrichtungen auf der Grundlage des § 28 Abs. 1 Satz 1 des Infektionsschutz-
gesetzes beachten sollte.

Fir diese multimediale MaBnahme entwickelte MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention und Gesund-
heitsforderung GmbH ein Konzept auf der Grundlage von Ergebnissen eines ihrer vorangegangenen
Projekte mit dem Titel ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ" (2013-2015), das vom Bundesmi-
nisterium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend sowie der Senatsverwaltung fiir Gesundheit und
Soziales Berlin gefordert wurde. Dieses Projekt beinhaltete eine Begleitforschung, die mit Methoden
der qualitativen Empirie Begleitforschung arbeitete und Wirkungen des Marchenerzahlens belegen und
die notwendigen Voraussetzungen fir ein gelingendes Marchenerzahlen definieren konnte.

Im Friihjahr 2020 erweiterte MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention und Gesundheitsforderung
GmbH sein Angebot um weitere multimediale Anteile, damit es auch in Zeiten von COVID-19 wirksa-
me Praventionsmafinahmen in Altenversorgungseinrichtungen anbieten konnte. Das multimediale An-
gebot umfasste acht virtuelle Marchenstunden, die allen beteiligten Einrichtungen auf elektronischen
Speichermedien sowie dazugehorige Marchentexte und Betreuungsmaterialien, wie bspw. Ausmalblat-
ter und Memory Spiel, zur Verfliigung gestellt wurden. Zusatzlich war allen beteiligten Einrichtungen der
freie und jederzeitige Zugang zum MARCHENLAND-Portal gewéhrt. Von dort konnten die genannten
Materialien der Ma3nahme heruntergeladen werden. Das Portal erlaubte auch den Zugriff auf weitere
Informationsmaterialien und die Fragebdgen fiir die Evaluation. Nicht zuletzt bot MARCHENLAND allen
Einrichtungen eine Online-Schulung fir ihre Mitarbeitenden an. In kleinen Gruppen konnten Mitarbei-
tende an diesen Fortbildungen teilnehmen und ihre Fahigkeiten des freien Marchenvorlesens starken.
Wihrend der MaBnahme fiihrte MARCHENLAND Mailing- und Telefonaktionen durch und erhielt die
Kommunikation mit allen teilnehmenden Einrichtungen Gber Video- und Telefonkonferenzen aufrecht.
Diese Umstellung auf ein multimediales Angebot erfolgte unter Einhaltung der MARCHENLAND-Quali-
tatsstandards, die aus den Erfahrungen und Erkenntnisse des oben beschriebenen Projekts und seiner
Begleitforschung hervorgingen.
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Die MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in 50 Senioreneinrichtungen in Baden-Wiirt-
temberg umfasste folgende Ziele:

e Beiden Bewohnerinnen und Bewohnern der beteiligten Einrichtungen sollten die korperlich-geis-
tig-seelische Gesundheit verbessert und herausforderndes aggressives und apathisch-depressives
Verhalten reduziert werden, um ein individuelles und gemeinschaftliches Wohlergehen zu fordern.

e Die Arbeit der Betreuungs- und Pflegepersonen der beteiligten Einrichtungen sollte durch die
virtuellen Marchenstunden, das Betreuungsmaterial aus den MARCHENLAND-Boxen und die On-
line-Schulungen entlastet und aufgewertet werden.

Der hier vorliegende Bericht iiber die Evaluation der MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIME-
DIA in 50 Senioreneinrichtungen in Baden-Wiirttemberg ging den Fragen nach, ob die von MARCHEN-
LAND - Zentrum fiur Pravention und Gesundheitsforderung GmbH anvisierten Ziele unter den Bedin-
gungen der Pandemie und in Form eines multimedialen Angebots erreicht werden konnten.

1. Klarung der Ausgangssituation

Die 50 Senioreneinrichtungen in Baden-Wirttemberg nahmen freiwillig an der multimedialen Mafinah-
me teil. Um Klarheit tGber deren Ziele, Ablauf und Anforderungen (inklusive der Evaluation) bei allen
Beteiligten zu erreichen, fanden zu Beginn Online-Strukturierungsgesprache auf der Leitungsebene
der Senioreneinrichtungen und MARCHENLAND - Zentrum fiir Prévention und Gesundheitsforderung
GmbH statt. Durch Konferenzschaltungen war es maglich, weitere Personen in diese Gesprache einzu-
binden, wie bspw. Personen spezifischer Qualifikation (Pflege, Betreuung, Qualitatsmanagement]oder
Vertretungen unterschiedlicher Interessensgruppen (Angehorige, Heimbeirat, Ehrenamtliche). Die In-
halte der Gesprache dienten der Klarung von Erwartungen sowie der Notwendigkeiten fir einen rei-
bungslosen Ablauf. Die Ansprechpersonen fiir die multimediale Mailnahme wurden benannt und nach
Mdglichkeit schon vorgestellt. Die Inhalte und Ergebnisse dieser Gesprache waren nicht Gegenstand
dieses Berichts.

1.1 Technische Voraussetzungen der Teilnahme

Fir das virtuelle Marchenerzahlen, die Online-Schulung und das Herunterladen von Materialien und
Informationen sowie fir den Austausch und die Kommunikation waren einige technische Vorausset-
zungen erforderlich. Gebraucht wurden: Telefon sowie entweder Computer, Laptop, Smartphone oder
Tablet (jeweils mit Kamera) und entweder DVD-Player, Fernsehgerat mit USB-Eingang oder Beamer.
MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention und Gesundheitsférderung GmbH unterstiitzte die teilneh-
menden Einrichtungen durchgangig mit einer Beratung zu technischen Fragen und stellte auch techni-
sches Equipment zur Verfligung.
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1.2 Partizipatives Demenzerzdhlen
Auch bei den virtuellen Marchenstunden bildet das partizipative Demenzerzahlen die Grundlage der vir-

tuellen Marchenstunden fir die Bewohnerinnen und Bewohner und deren Betreuungs- und Pflegekraf-
te (den Angehdrigen konnte wegen des eingeschrénkten Besuchsrechts keine Teilnahme angeboten
werden). Das heifit, das virtuelle Marchenerzéhlen blieb zugewandt. Die Erzahlerin sprach die Gruppe
der Zuhdrenden an und motivierte die Bewohnerinnen und Bewohner - unabhangig vom Schweregrad
der diagnostizierten Demenz - zur aktiven Teilnahme an den Marchenstunden, obwohl die Erzahlerin
weder auf einzelnen Personen eingehen noch auf spontane Zurufe und AuBerungen eingehen konnte.
Die Marchenerzahlerin hat die Zuhorenden der virtuellen Marchenstunde direkt angeschaut und als
Gruppe angesprochen, begriifit und verabschiedet sowie zur nachsten Stunde eingeladen. Die profes-
sionelle Schauspielerin, die alle Marchen fir die virtuellen Marchenstunden vortrug, ist als langjahrige
Demenzerzéhlerin fiir Menschen mit Demenz ausgewiesen. Sie wurde dazu von MARCHENLAND - Zen-
trum fur Pravention und Gesundheitsforderung GmbH fortgebildet und leitete die Fortbildungen ihrer
Kolleginnen und Kollegen.

1.3 Online-Schulungen fiir Betreuungs- und Pflegekrafte

Ein weiteres Angebot bildeten die Schulungen fir Mitarbeitende aus den beteiligten Senioreneinrichtun-
gen. Diese Fortbildungen erfolgten in Form von Online-Schulungen in kleinen Gruppen. Unter professi-
oneller Anleitung der erfahrenen Demenzerzahler und Demenzerzahlerinnen wurden Mitarbeitende zu
Vorleserinnen von Marchen fortgebildet. Diese Fortbildung fand im Anschluss sowie teilweise parallel
zu den virtuellen Marchenstunden statt. Die Teilnahme der Mitarbeitenden an diesen Online-Schulun-
gen erfolgte freiwillig. Das Konzept der Schulung sowie der Schulungsablauf wurden von MARCHEN-
LAND - Zentrum fur Pravention und Gesundheitsforderung GmbH entwickelt und gestaltet. Der schon
bewahrte Schulungsleitfaden wurde zur Verfligung gestellt.

1.4 (Online-) Materialien fiir die Betreuung

Die teilnehmenden Einrichtungen erhielten eine der vier vorhandenen MARCHENLAND-Boxen mit Be-
treuungs- und Informationsmaterial zugeschickt. Dieses Material hatte sich in den vorangegangenen
Mafinahmen zur Unterstiitzung der Betreuungsarbeit bewahrt und wurde um einen Stick mit den aufge-
zeichneten Marchenstunden erweitert. Darliber hinaus konnten die beteiligten Einrichtungen alle Ma-
terialien sowie die dazugehdrigen Informationen jederzeit vom MARCHENLAND-Portal herunterladen.

1.5 Evaluation und Dokumentation

Summative Evaluation und Dokumentation wichtiger Informationen aus offentlichen Medien usw. bilden
feste, vertraglich vereinbarte Bestandteile aller MaBnahmen von MARCHENLAND. Dies gilt auch fiir die
multimedialen Versionen, die nach dem Frihjahr 2020 folgten. Das Vorgehen der Evaluation entspricht
dem Standard der Deutschen Gesellschaft fiir Evaluation (DeGEval), wie er zuletzt 2016 (berarbeitet
und verabschiedet wurde (s. 3. Grundlagen der Evaluation).
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2. Zur Wirkung des Marchenerzahlens auf Menschen mit Demenz

In den vorangegangenen Evaluationsberichten wurde bereits ausfiihrlich der Wissensstand und die Wir-
kungen des Marchenerzahlens auf das Wohlergehen der Zuhorenden - Bewohnerinnen und Bewohner
sowie Mitarbeitende - dargestellt (s. dazu die Berichte: Franken (2018), Baden-Wirttemberg, Bayern
und Hessen (2019), Berlin, Brandenburg, Mecklenburg-Vorpommern (2019) und Bayern (2019 und 2020)
sowie Sachsen (2021) und Thiiringen (2021)).

Die in den aufgezahlten Evaluationsberichten beschriebenen Wissensstande zur Wirkung des Marche-
nerzahlens auf Menschen mit Demenz sowie auf die Erleichterung und Aufwertung der Betreuungs-
und Pflegeberufe haben sich zwischenzeitlich nicht wesentlich erweitert. Vielmehr stammen neue Pub-
likationen zu diesen Themen aus Berichten und Artikeln von MARCHENLAND selbst sowie aus neueren
Untersuchungen und Publikationen von Mitgliedern der Marchen+Demenz+Studie und des Evaluations-
teams (s. Literaturliste). Neu hinzu kommt in diesem Kapitel aber eine Darstellung des Wissensstands
uber den Nutzen vernetzter Medien in der Arbeit mit Menschen mit Demenz.

2.1 Neue Untersuchungen zum Nutzen vernetzter Medien fiir Menschen mit Demenz

Unter den Untersuchungen lber vernetzte Medien gibt es mittlerweile auch welche, die sich mit dem Nut-
zen im Rahmen der Versorgung von Menschen mit Demenz befassen. Von diesen Untersuchungen wird in
diesem Unterkapitel eine Auswahl vorgestellt. Die Auswahl der Untersuchungen folgte zwei Kriterien: Die
Studien mussten psychosoziale Interventionen zum Gegenstand der Untersuchung haben und aktuell sein.
Es folgt eine Kurzdarstellung dieser Studien in chronologischer Reihenfolge.

Gute Verstandlichkeit ohne Vorannahmen und Kontextbezlige sahen Astel et al. als Vorziige vernetzter Me-
dien bei der Arbeit mit Menschen mit Demenz. Sie sprechen von einer ,'here and now" nature” (,Hier und
Jetzt Charakter”) digitaler Medien, die es den in ihrer Untersuchung beobachteten Menschen mit Demenz
erlaubten,lber Dinge auf einem Bildschirm zu sprechen oder darauf zu reagieren, ohne Bezug auf voran-
gegangene Themen nehmen zu miissen (Astel et al. 2004, S. 80).

Aus diesem Untersuchungsteam setzten einige Mitglieder ihre Arbeit in neuen Zusammenhangen fort und
entwickelten die eingesetzte Technologie weiter. Ihr Ziel blieb, Menschen mit Demenz besser zu unterhal-
ten und sie mehr am Leben teilhaben zu lassen. Sie boten Gerate und Programme zur leichteren Kommu-
nikation und individuellen musikalischen Unterhaltung an. Fir die Kommunikation mit informellen und
formellen Helfern sprachen diese Programme das Langzeitgedachtnis der Menschen mit Demenz an. Auf
diese Weise wurde die Themenfindung vereinfacht, aber auch das Sprechen durch Wortangebote (,,promp-
ting”) erleichtert. AuBerdem motivierte das Programm Menschen mit Demenz zum Musik machen. Dazu
waren keine musikalischen Vorkenntnisse notwendig. Die dazugehorigen Untersuchungen brachten posi-
tive Ergebnisse, und es wurde eine Weiterentwicklung dieser technischen Unterstiitzung empfohlen (Alm
et al. 2009, S. 236).
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LeBlanc et al. (2008) konnten in einer Studienachweisen, dass die Beteiligung der Menschen mit Demenz

an analogen und digitalen Angeboten von zwei Faktoren beeinflusst wurden: der Beliebtheit des Angebots
und den kognitiven Fahigkeiten der Spielenden. Je beliebter ein Angebot war, desto starker lieflen sich die
Zuhorenden sowohl auf ein analoges als auch auf ein digitales Geschehen ein. Es wurde aber auch deutlich,
dass Menschen mit Demenz, die ein MMSE-Ergebnis (Mini-Mental-Status-Examination) von zehn oder ho-
her hatten, starker in das Geschehen einzubeziehen waren (LeBlanc et al. 2008, S. 213).

Wie die Biographie- und Erinnerungsarbeit durch Kommunikationstechnologie unterstitzt werden kann,
untersuchte ein Team, das Fotos und Texte mit biographischen Bezligen iiber Tablets zur Verfligung stellte.
Die digitalen Informationen konnten Erinnerungen und Gesprache auslésen (Bejan et al. 2017, S. 9).

Nicht zuletzt erfolgt an dieser Stelle noch der Hinweis auf ein systematisches Review von tuber 2000 Ar-
tikeln zu Internet basierten Projekten mit Angehdrigen. Das Review konnte 40 Studien einschlieen und
auswerten. Die ersten Ergebnisse deuten darauf hin, dass digitale Informationen und Hilfsangebote aus
dem Internet Angehdrige unterstiitzen konnten (Hopwood et al. 2018).

2.2 Aktuelle Bedingungen der Arbeit in Seniorenzentren

Aktuell gibt es einschneidende Veranderungen fur die Durchfiihrung der hier evaluierten Malinahme,
die Einfluss auf die Erkenntnisse tber die Wirkungen des Marchenerzahlens haben und darum die-
se Evaluation betreffen. Da ist zuerst die geanderte Erzahlweise der Marchen zu nennen. Auf Grund
der Pandemiesituation und der damit einhergehenden eingeschrankten Besuchsrechte wurde aus dem
analogen Marchenerzahlen durch professionelle Demenzerzahlerinnen und -erzahler live vor Publikum
ein virtuelles Marchenerzahlen durch eine Demenzerzahlerin. Des Weiteren ist aus den Weiterbildun-
gen, in denen Mitarbeitende mehrerer Einrichtungen zu Marchenvorleserinnen und -vorlesern live von
professionellen Marchenerzahlerinnen und -erzahlern geschult wurden, eine Version der Online-Schu-
lungen in kleinen Gruppen fur jede einzelne teilnehmende Einrichtung hervorgegangen. Daraus erga-
ben sich neue Fragestellungen fir die Evaluation, die im folgenden Unterkapitel ausgefiihrt werden.
Nicht zuletzt waren durch die eingeschrankten Besuchsrechte, die Angehorige sowohl von der Beteili-
gung an den virtuellen Marchenstunden als auch der Befragung zur Evaluation ausschlossen.

2.3 Ziele der PraventionsmafBnahme und Fragestellungen der Evaluation

Die Ziele und das Vorgehen dieser multimedialen Mafinahme wurden durch vorangegangene Mafinah-
men, die Marchen+Demenz+Studie sowie internationale Studien definiert und gestaltet. Auch das vir-
tuelle Marchenerzahlen sollte bei den Bewohnerinnen und Bewohnern der beteiligten Einrichtungen
die korperlich-seelische Gesundheit und das allgemeine Wohlbefinden verbessern, Depressionen vor-
beugen, kognitive und korperliche Fahigkeiten starken und durch die Reduzierung herausfordernden
Verhaltens die soziale Integration in die Gemeinschaft fordern. Durch die Teilnahme der Mitarbeitenden
an den virtuellen Marchenstunden und den Online-Schulungen sollte eine Erleichterung und Aufwer-
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tung ihrer Arbeit sowie eine Befahigung zum eigenstandigen Marchenvorlesen erzielt werden. Ob diese

Ziele der Praventionsmafnahme auch unter den aktuell gegebenen Bedingungen eingehalten werden
konnen, stand neu im Fokus dieser Evaluation. Dazu wurden folgende Fragen formuliert.

e Zu den virtuellen Marchenstunden: Konnten die Mitarbeitenden der beteiligten Einrichtungen er-
kennen, dass sich herausforderndes Verhaltens verminderte, die korperlichen, geistigen und psy-
chischen Aktivitaten erhohten und individuelles und soziales Wohlergehen zunahmen? Berichteten
die Mitarbeitenden lber Unterschiede zwischen den live erzahlten und virtuellen Marchenstunden?
Wie erlebten die Mitarbeitenden die Wirkungen der digitalen Marchenstunden auf sich selbst? Wie
schatzten sie die Erledigung der auf sie Ubertragenen organisatorischen Aufgaben ein? Nutzten
sie die Informationen des Portals zu den virtuellen Marchenstunden? Empfahlen die Befragten die
virtuelle Marchenstunde weiter?

e Zu den MARCHENLAND-Boxen und dem neuen MARCHENLAND-Portal: Welche Anteile der Bo-
xen wurden genutzt? Wie wurden die unterschiedlichen Anteile bewertet? Aus welchen Griinden
wurden die unterschiedlichen Anteile genutzt? Wurden die zusatzlichen Informationen des Portals
abgefragt?

e Zur Online-Schulung: Wie wurde das neue Format der Online-Schulung in kleinen Gruppen und am
Arbeitsplatz angenommen? Konnte eine Befahigung der Mitarbeitenden durch das neue Format
erreicht werden?
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3. Grundlagen der Evaluation

Die summative Evaluation wurde auch bei der Mainahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA
vertraglich vereinbart. Daraus folgte die Aufgabe, Nitzlichkeit, Durchfiihrbarkeit, Fairness und Genau-
igkeit auch im Hinblick auf die neuen Formate zu tberprifen. Die Kriterien Nutzlichkeit, Durchfihrbar-
keit, Fairness und Genauigkeit entstammen den Standards der Deutschen Gesellschaft fir Evaluation
(www.degeval.org/degevalstandards/kurzfassung/) in ihrer Fassung von 2016. Die Standards werden
in diesem Kapitel erldutert. Dabei wird auf die Besonderheiten der virtuellen Prasentationsform, der
Online-Schulung und Internet-Information sowie den fernmindlichen Gesprachen und Diskussionen in
den einzelnen Punkten ausfihrlich eingegangen.

3.1 Niitzlichkeit

Das Verstandnis von Nutzlichkeit einer Evaluation wird in den folgenden acht Unterpunkten detailliert
erlautert und bezieht sich konkret auf die MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in Ba-
den-Wirttemberg 2021.

3.1.1 Identifizierung der Beteiligten und Betroffenen

Zur MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in 50 baden-wiirttembergischen Seniorenein-
richtungen gehorten vorab gefiihrte Online-Strukturierungsgesprache zur Klarung der Ausgangssitu-
ation, der Ziele und spezifischen Anforderungen durch die aktuellen Einschrankung der Besuchsrechte
fur Pflegeeinrichtungen auf der Grundlage des § 28 Abs. 1 Satz 1 des Infektionsschutzgesetzes. In die-
sen Gesprachen wurden auch die an der Evaluierung beteiligten Mitarbeitenden identifiziert. Die in der
Evaluation befragten Mitarbeitenden der beteiligten Einrichtungen waren bei den virtuellen Marchen-
stunden anwesend, nutzten die MARCHENLAND-Boxenund nahmen an den Online-Schulungen zur
Marchenvorleserin, zum Marchenvorleser teil. Die Angehdrigen konnten wegen der eingeschrankten
Besuchsrechte nicht in die Evaluation einbezogen werden, wie es in vorangegangenen Evaluationen der
Fall war.

3.1.2 Klarung der Evaluationszwecke

Im Rahmen derinitialen Strukturierungsgesprachen wurden die Evaluationszwecke geklart. Die Evalua-
tion des virtuellen Marchenerzahlens durch die Befragung von Mitarbeitenden sollte iber die Wirk-
samkeit dieser psychosozialen Intervention Auskunft geben. Die Evaluation der MARCHENLAND-Boxen
sollte Uber deren Anwendbarkeit und Nitzlichkeit im Arbeitsalltag Aufschluss geben. Die Evaluation
der Online-Schulung zur Marchenvorleserin, zum Marchenvorleser sollte ein Bild Uber die Qualifizie-
rung durch die Fortbildung sowie deren praktischen Nutzen fir die Teilnehmenden vermitteln.

MARCHENLAND | Zentrum fiir Prévention und Gesundheitsférderung GmbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-gmbh.de




3.1.3 Kompetenz und Glaubwiirdigkeit des Evaluationsteams
Das Evaluationsteam hat bereits im Rahmen von wissenschaftlichen Begleitstudien, die auf Bundes-

und Landesebene finanziert wurden, mit MARCHENLAND - Zentrum fir Pravention und Gesundheits-
forderung GmbH kooperiert. Die Ergebnisse liegen in Abschlussberichten vor und wurden in nationalen
und internationalen Fachzeitschriften, auf Konferenzen und in Biichern verdffentlicht (s. Literaturliste).

3.1.4 Auswahl und Umfang der Informationen

Um die vereinbarten Evaluationsaufgaben erfiillen zu kdnnen, entwickelte das Evaluationsteam Frage-
bogen, die bereits mehrfach getestet und eingesetzt wurden. Die aktuellen virtuellen und digitalen Pra-
sentationsformen machten sprachliche Anpassungen in den Fragebdgen sowie neue Fragen notwendig.
Die Fragebogen konnten aus bereits erlautertem Grund ausschlief3lich von Mitarbeitenden der betei-
ligten Einrichtungen genutzt werden. Die Fragen richteten sich auf Sachinhalte. Soziodemographische
Fragen wurden nur zu Funktion und Profession der befragten Personen erhoben.

3.1.5 Transparenz von Werthaltungen

Alle an der Evaluation Beteiligten, das heift, die Mitarbeitenden der Senioreneinrichtungen, von MAR-
CHENLAND und des Evaluationsteams verbindet eine hohe Wertschatzung der Arbeit mit Menschen mit
Demenz. Diese Haltung zeigt sich in der Einsicht Uber den Nutzen von psychosozialen Interventionen
zur Steigerung des Wohlergehens von Menschen mit Demenz und zur Entlastung und Gesunderhal-
tung der Mitarbeitenden, wie sie in der Marchen+Demenz+Studie (Kollak et al. 2018) und internationale
Studien nachgewiesen werden konnten. Einen praktischen Ausdruck findet diese Wertschatzung in der
professionellen Durchfiihrung der multimedialen PraventionsmaBnahme durch MARCHENLAND - Zen-
trum fur Pravention und Gesundheitsforderung GmbH, der aktiven Mitwirkung der Mitarbeitenden in
den beteiligten Einrichtungenund der sorgfaltigen Evaluation durch das Evaluationsteam.

3.1.6 Vollstandigkeit und Klarheit der Berichterstattung

Die im Rahmen der MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in Baden-Wiirttembergdurch-
geflhrten Tatigkeiten wurden in Text und Bild dokumentiert und deren Qualitat im Hinblick auf die
vereinbarten Ziele durch Fragebdgen untersucht. Die auf diesen Grundlagen entstandenen Dokumente
sowie dieser Bericht sind auf der Webseite von MARCHENLAND - Zentrum fiir Prévention und Ge-
sundheitsforderung GmbH veroffentlicht. Dariber hinaus wurden die Ergebnisse in fernmindlichen
Gesprachen zwischen den Geschaftsfiihrerinnen von MARCHENLAND und den Leitungspersonen der
beteiligten Einrichtungen erlautert. Nicht zuletzt gibt es umfangreiche Publikationen Uber die Arbeit
des Marchenlands sowie die Evaluationen dieser Arbeiten in Fachpublikationen (s. Literaturliste und
Webseite von MARCHENLAND).
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3.1.7 Rechtzeitigkeit der Evaluation
Die Evaluation wurde bereits wahrend der einleitenden Online-Strukturierungsgesprache angekiindigt

und erlautert. In der Phase der Intervention wurden die Rickmeldungen der Mitarbeitenden fortlaufend
erhoben und gesammelt. Nach Abschluss der Mafinahme wurden die durch Fragebdgen erhobenen
Daten in Excel-Tabellen eingegeben. Die summative Evaluation erfolgte unmittelbar nachdem die Roh-
daten dem Evaluationsteam zur Verfiigung gestellt wurden.

3.1.8 Nutzung und Nutzen der Evaluation

Bereits in den Strukturierungsgesprachen mit den beteiligten Einrichtungen wurde zur aktiven Teilnah-
me sowohl an der multimedialen Praventionsmafinahme als auch an der damit verbundenen Evaluation
ermuntert. Wie hoch der Nutzen dieser Praventionsmaf3nahme - inklusive ihrer Evaluation - von den
beteiligten Einrichtungen geschatzt wurde, zeigte sich am Ricklauf durch die beteiligten Einrichtun-
gen. Fur die Planung und Durchfiihrung weiterer Malnahmen ist die Evaluation von grolem Nutzen.
Ihre Ergebnisse helfen, das Angebot immer besser den Bedarfen der Trager und den Bedirfnissen der
Beteiligten anzupassen. Diese fortlaufende Anpassung umfasst die virtuelle Marchenstunden, die be-
reitgestellten Materialien und die Fortbildung fiir Mitarbeitende.

3.2 Durchfiihrbarkeit

Die zweite Kategorie der Evaluation, die Durchfihrbarkeit, bezieht sich auch auf die konkrete Mafinah-
me MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in 50 Senioreneinrichtungen in Baden-Wiirttemberg 2021.
Diese Kategorie ist in drei Unterkategorien untergliedert.

3.2.1 Angemessene Verfahren

Das Evaluationsteam hat sein Verfahren zur Beschaffung notwendiger Informationen so behutsam wie
moglich, aber so strikt wie notwendig organisiert. So wurden Strukturdaten der teilnehmenden Einrich-
tungen den Kooperationsvertrdgen zwischen den Senioreneinrichtungen und MARCHENLAND - Zent-
rum fur Pravention und Gesundheitsforderung GmbH entnommen und kein weiteres Mal erhoben. Die
Befragung der Mitarbeitenden aus den beteiligten Einrichtungen zu den virtuellen Marchenstunden, zu
den MARCHENLAND-Boxen sowie zur Online-Schulung fiir Mitarbeitende erfolgte mittels kurzer, ge-
testeter und bereits mehrfach eingesetzter Fragebdgen mit geschlossenen und offenen Fragen.

3.2.2 Diplomatisches Vorgehen

Die initialen Strukturierungsgespréche auf den Leitungsebenen von MARCHENLAND - Zentrum fiir Praven-
tion und Gesundheitsforderung GmbH und den beteiligten Einrichtungen waren vertraulich und beforderten
die angesprochene multimediale Praventionsmafinahme sowie die dazugehorige Evaluation. Die personli-
che Kontaktaufnahme und durchgéngige Kommunikation konne als .. diplomatisch” bezeichnet werden.

3.2.3 Effizienz von Evaluation
Planung und Durchfihrung der Evaluation standen fur alle Beteiligten in einem guten Verhaltnis zu
ihrem Nutzen.
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3.3 Fairness

Diese Kategorie wird entlang der folgenden finf Unterkategorien genauer beschrieben. Zu den einzel-
nen Qualitdten gibt es Ausfiihrungen mit Bezug auf die konkrete MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ
- MULTIMEDIA in Baden-Wirttemberg.

3.3.1 Formale Vereinbarungen
Alle an der Evaluation beteiligten Parteien wurden uber ihr Rechte und Pflichten sowie die damit ver-
bundenen Aufgaben in den initialen Strukturierungsgesprachen informiert.

3.3.2 Schutz individueller Rechte

Rechte, Sicherheit und Wirde der in eine Evaluation einbezogenen Personen wurden geschutzt, unno-
tige Fragen vermieden und Antworten anonymisiert. Alle Befragten nahmen freiwillig an der Evaluation
teil.

3.3.3 Umfassende und faire Priifung

Die in dieser summativen Evaluation eingesetzten Instrumente waren geeignet, Starken und Schwa-
chen der MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in Baden-Wiirttemberg fair und umfas-
send zu prifen und abzubilden.

3.3.4 Unparteiische Durchfiihrung und Berichterstattung

Das Evaluationsteam hat durch seine bisherigen wissenschaftlichen Arbeiten mit teilweise sehr auf-
wandigen Verfahren (z.B. Videoaufzeichnungen und interaktive Auswertungen der Filme in Gruppen
interdisziplinarer Fachleute) gezeigt, wie grof3 sein multiprofessionelles Kénnen und mehrperspekti-
visches Interesse ist. Die Publikation der Ergebnisse in Vortragen vor Fachpublikum, in Artikeln und
Bichern, die von Fachpersonen redigiert wurden, sprechen fir ein unparteiisches und wissenschaftlich
nachprifbares und plausibles Arbeiten.

3.3.5 Offenlegung von Ergebnissen und Berichten
Das Evaluationsteam ist publizistisch rege und offen fir Riickmeldungen zu den Evaluationsergebnis-
sen, wie sie in diesem Abschlussbericht, in Vortragen, Artikeln, Blichern etc.dargestellt werden.

3.4 Genauigkeit

AbschlieBend werden in neun Kategorien zur Darstellung der Genauigkeit einer Evaluation vorgestellt
und mit Beispielen aus dem Vorgehen im Rahmen der MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTI-
MEDIA in Baden-Wirttemberg veranschaulicht.

3.4.1 Beschreibung des Evaluationsgegenstandes

Das Evaluationsteam hat sein Konzept der Evaluation und dessen praktische Umsetzung umfassend
beschrieben. Auf dieser Grundlage hat MARCHENLAND - Zentrum fiir Prévention und Gesundheitsfor-
derung GmbH in den personlichen Strukturierungsgesprachen mit allen beteiligten Senioreneinrich-
tungen uber die unterschiedlichen Aufgaben aller an der Evaluation Beteiligten gesprochen.
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3.4.2 Kontextanalyse
Die Analyse des aktuellen Kontextes - konkret: die Bedingungen der Pandemie - hat zu Anpassungen

der Methoden und Instrumente der Evaluation im Rahmen der Ma3nahme gefihrt.

3.4.3 Beschreibung von Zwecken und Vorgehen

Fir eine gute Nachvollziehbarkeit der Evaluation wurden Zweck, Fragestellung und Vorgehen sowie die
in Anwendung gekommenen Methoden und Instrumente genau beschrieben und veroffentlicht. Sie sind
in den bereits vorliegenden Berichten, in Artikeln und auf der Webseite von MARCHENLAND publiziert.

3.4.4 Angabe von Informationsquellen

Die genutzten Informationsquellen bestanden aus den durch Fragebogen erhobenen Rickmeldungen
von Mitarbeitenden aus den 50 beteiligten Senioreneinrichtungen in Baden-Wirttemberg. Die Rick-
meldungen in geschlossener Form wurden statistisch, die Rickmeldungen in Form freier Meinungsau-
Rerungen wurden inhaltsanalytisch ausgewertet. Ein Rickschluss auf die befragten Personen ist nicht
moglich und war nicht erwiinscht. Die Auswertungen ermoglichten lediglich eine Zuordnung nach Be-
rufsgruppe und Funktion.

3.4.5 Valide und reliable Informationen

DDurch mehrfache Testung der eingesetzten Evaluationsinstrumente wurden deren Zuverlassigkeit
und Gltigkeit im Hinblick auf die Fragestellung nach fachlichen Mafistaben der empirischen Forschung
gepruft.

3.4.6 Systematische Fehlerpriifung

Eine systematische Fehlerpriifung der im Rahmen der Evaluation gesammelten, eingegebenen, ana-
lysierten und prasentierten Informationen erfolgte sowohl bei den qualitativ als auch den quantitativ
erhobenen Daten.

3.4.7 Angemessene Analyse qualitativer und quantitativer Informationen

Die quantitativen Daten (geschlossene Fragen der Fragebdgen) wurden statistisch, die qualitativen
Rickmeldungen (offen formulierte Frage der Fragebtégen) inhaltsanalytisch ausgewertet. Das genaue
methodische Vorgehen wird in den Kapiteln sechs und sieben ausfiihrlich dargestellt.

3.4.8 Begriindete Bewertungen und Schlussfolgerungen
Die im Evaluationsbericht gezogenen Schlussfolgerungen begriinden sich aus den erhobenen und ana-
lysierten Daten und erstreben eine maglichst hohe Plausibilitat und Nachvollziehbarkeit.

3.4.9 Meta-Evaluation
Alle Evaluationsberichte werden archiviert. Zusammenfassende Beschreibungen und Auswertungen
sowie Veroffentlichungen in unterschiedlichen Formen und Foren erfolgen fortlaufend (s. Literaturliste).
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4. Praktisches Vorgehen bei der Praventionsmafinahme

Die aktuellen Einschrankungen der Besuchsrechte fur Pflegeeinrichtungen auf der Grundlage des § 28
Abs. 1 Satz 1 des Infektionsschutzgesetzes machten es fiir MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention
und Gesundheitsforderung GmbH notwendig, von seinen erprobten Prasenzveranstaltungen zu virtuel-
len Marchenstunden zu wechseln. Mit einer strukturierten Erzahlform, bestimmten Dauer des Vortrags
und erprobter Ausstattung der Demenzerzahlerin bezog sich die virtuelle Prasentationsform auf die
Erkenntnisse und Erfahrungen aus den vorangegangenen Praventionsmafinahmen sowie die Marchen+
Demenz+Studie. Allerdings musste die Sorge fur einen regelmafigen und gleichbleibenden Ablauf der
Marchenstunden an die Einrichtungen Uberantwortet werden. Wissen und Erfahrungen vermittelten die
Geschaftsfiihrerinnen von MARCHENLAND in den Online-Strukturierungsgesprachen mit den Einrich-
tungsleitungen. Dariiber hinaus veranschaulichte die von MARCHENLAND eingerichtete Internetplatt-
form, die allen beteiligten Einrichtungen zuganglich gemacht wurden, alle Hinweise zur Durchfiihrung
erfolgreicher Marchenstunden. In den folgenden Punkten fiir einen erfolgreichen Ablauf der virtuellen
Marchenstunden werden wesentliche Inhalte und notwendige Veranderungen angesprochen.

4.1 Die Marchenauswahl

Die fiir die Praventionsmafnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in Baden-Wiirttemberg-
ausgewahlten Marchen stammten in der Mehrzahl aus der Sammlung der Brider Grimm, wie z.B.
.Schneewittchen”, ,Die Bremer Stadtmusikanten”, ., Der gestiefelte Kater”, ,Tischlein deck dich”, ,Die
kluge Bauerntochter”. Die virtuelle Prasentationsform machte es notwendig, dieseAuswahl zu unge-
fahr gleich langen Erzahleinheiten zusammenzufassen. Dabei entstanden acht Einheiten zwischen rd.
39 und 49 Minuten Lange, die fur die Nutzung durch die beteiligten Einrichtungen als Sticks oder CDs
vorlagen. Hier die Ubersicht der acht Marcheneinheiten und deren exakte Léngen.

e Teil 1(38:45 Minuten] ,.Schneewittchen” (Brider Grimm), ,.Zwei Schwestern™ (Wilhelm Busch) und
.Der sufle Brei” (Brider Grimm).

e Teil 2 (44:45 Minuten) ,Die Bremer Stadtmusikanten™ (Brider Grimm), ,Allerleirauh” (Brider
Grimm) und .,Rumpelstilzchen” (Briider Grimm).

e Teil 3 (41:24 Minuten) ,Die Kénigin von Saba” (unbekannter Autor], ,Vom Fischer und seiner Frau”
(Briider Grimm) und . Kénig Drosselbart” (Briider Grimm).

o Teil 4 (44:28 Minuten) ,Der gestiefelte Kater” (Brider Grimm)], ,,Frau Holle” (Briider Grimm] und
.Dornroschen” (Brider Grimm].

e Teil 5(47:00 Minuten) ,.Der Frieder und das Katherlieschen” (Brider Grimm), ..Gefroren hat es heu-
er” (Friedrich Wilhelm Gill) und ., Das Feuerzeug” (Hans Christian Andersen).

e Teil 6 (40:07 Minuten) ,Tischlein deck dich” (Brider Grimm), ,Des Kaisers neue Kleider” (Hans
Christian Andersen) und ,.Das Haus der Maus” (Johannes Trojan).

e Teil 7 (48:40 Minuten) ,.Einduglein, Zweiguglein und Dreiduglein” (Brider Grimm), .Die zertanzten
Schuhe” (Briider Grimm) und .Hans im Gliick” (Briidder Grimm).".

e Teil 8 (47:02 Minuten) ..Die kluge Bauerntochter” (Briider Grimm), . Das tapfere Schneiderlein”
(Briider Grimm]) und ,.Die Prinzessin auf der Erbse” (Hans Christian Andersen).
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4.2 Die Veranstaltungszeiten

Virtuelle Marchenstunden erlaubten den Einrichtungen eine flexiblere zeitliche Gestaltung. In einer
Situation eingeschrankter Besuchsmaoglichkeiten konnten die virtuellen Marchenstunden mehrmals
in der Woche fir unterschiedlich gro3e Gruppen sowie fur Einzelpersonen gezeigt werden. Fir die
Ankindigung der virtuellen Marchenstunde und die Versammlung aller interessierten Zuhdorenden
hatten die beteiligten Einrichtungen auch bei den virtuellen Marchenstunden fir eine Vorlaufzeit zu
sorgen. Eine wichtige Erkenntnis der Marchen+Demenz+Studie diente zur Orientierung: regelmafige
und feste Termine, die in einem bestimmten Raum stattfinden, pragen sich der Zuhorerschaft besser
ein.

4.3 Die Dauer der virtuellen Marchenstunden

Die acht virtuellen Marchenstunden hatten einen zeitlichen Umfang zwischen rund 39 und 49 Minu-
ten. Verlangerungen durch das Eingehen der Demenzerzahlerin auf Zwischenrufe und Bemerkungen
usw. entfielen. Die Sticks erlaubten es aber, den Vortrag jederzeit anzuhalten oder abzubrechen.

4.4 Die Ausstattung der Demenzerzahlerin

Die Erzahlerin aus den virtuellen Marchenstunden war gleichbleibend mit einem goldenen Mantel
bekleidet und saf3 auf einen roten Sessel. Dariiber hinaus stand sie auch manchmal auf, ging um den
Sessel oder lehnte sich an ihn an. Damit besaf3 die virtuelle Version fir die Teilnehmenden eine deut-
lich wiedererkennbare Person und eine gleichbleibende Ausstattung.

4.5 Der Ablauf einer virtuellen Marchenstunde

Bei der Marchen+Demenz+Studie wurden nicht nur die Marchenstunden selbst aufgenommen, son-
dern auch die Zeiten vor Beginn und nach dem Ende des Erzahlens. Dadurch wurde deutlich, wie
wichtig die Begrif3ungen und die Verabschiedungen waren. Zudem ging es in der Studie noch darum,
die Freiwilligkeit der Teilnahmen immer wieder zu erfragen. Bei den virtuellen Marchenstunden wur-
de diesen Einsichten insofern Rechnung getragen, dass die Erzahlerin alle durch ein Glockenlauten
auf den Beginn der Marchenstunde einstimmte und dann als Gruppe zur jeweils aktuellen Stunde
begrifte. Auch die virtuelle Marchenstunde begann mit dem ,.Es war einmal ...” zur Einstimmung. Am
Ende der Marchenstunde fragte die Erzahlerin, ob es allen gefallen habe, verabschiedete sich von der
Gruppe und lud alle zur nachsten Marchenstunde wieder ein.
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4.6 Das strukturierende Erzdahlen

Strukturiertes Erzahlen in Form eines freien Marchenvortrags besitzt markierte Anfangen und Enden
und hebt Wiederholungen hervor, um das Verstehen bei den Zuhdrenden zu erhéhen. Die Bedeutung
dieser Erzahlweise erwies sich als hilfreich, wie die Ergebnisse der Marchen+Demenz+Studie (Kollak
2016, 2017) zeigten. Beim strukturierten Erzdhlen betonten die Demenzerzahlerinnen die bekannten
Anfange . Es war einmal ..." und die ebenso bekannten Marchen enden ,Und wenn sie nicht gestorben
sind, ...". Sie hoben wiederkehrende Elemente im Ablauf der Erzahlung hervor. Als Beispiele fir sol-
che wiederkehrenden Elemente in den Erzdhlungen stehen Tierlaute (Onomatopoesie), wie z.B. in den
Marchen ,Die Bremer Stadtmusikanten” und ,Tischlein deck dich” oder sich wiederholenden Formu-
lierungen, wie ,.Spieglein, Spieglein an der Wand” oder , Ach wie gut, dass niemand weif, ..." aus den
Mirchen ,.Schneewittchen“und ,,Rumpelstilzchen”. Auch Geschehnisse und Abldufe wiederholen sich
in Marchen, wie z.B. in der Geschichte vom ,Hans im Gliick”, der immer wieder einen Besitz gegen
eine anderen austauscht oder im Marchen ,Frau Holle”, in der zuerst die Stieftochter und dann die
Tochter die gleichen Aufgaben erfiillen missen. Dariber hinaus erwiesen sich kurze Erzahlpausen
als wichtig, um den Vortrag etwas zu verlangsamen, damit der Inhalt aufgenommen werden und die
Zuhorerschaft besser folgen konnte. Nicht zuletzt unterstitzen Mimik und Gestik den Vortrag und hal-
fen dabei, die Aufmerksamkeit aufrechtzuerhalten. Diese Erkenntnisse der Marchen+Demenz+Studie
wurden auch beim virtuellen Marchenerzahlen von der Demenzerzahlerin praktisch umgesetzt.
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5. Methodisches Vorgehen der Evaluation

Dieser Evaluationsbericht beruht ebenfalls auf Erkenntnissen und Erfahrungen der erfolgreich abge-
schlossenenMéarchen+Demenz+Studie (Kollak et al. 2017) sowie vorangegangene Evaluationen (2018
bis 2021). Die Marchen+Demenz+Studie konnte durch ihr qualitatives, mehrperspektivisches und par-
tizipatives Design die Kategorien ermitteln, die zur Grundlage der folgenden Befragungen wurden. Die
aktuelle Datenerhebung nutzte eine Uberarbeitete Fassung der getesteten und bereits mehrfach einge-
setzten Fragebdgen, um der notwendig virtuellen Performanz Rechnung zu tragen.

5.1 Zugang, Datenmanagement und Erhebungsweise

Uber MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention und Gesundheitsférderung GmbH erfolgte der Zugang
zu den Mitarbeitenden, die befragt wurden. Die Geschaftsfiihrerinnen von MARCHENLAND fiihrten mit
den Leitungen der kooperierenden Einrichtungen Online-Gesprache zu Beginn und wahrend der Maf3-
nahme, in denen auch die Erhebungsinstrumente vorgestellt wurden. Ebenso wurde tber die Freiwil-
ligkeit der Rickmeldung gesprochen und es wurde erklart, wie durch das Datenmanagement die An-
onymitat der Befragten gesichert wird. Die Erhebung der fir die Evaluation relevanten Daten erfolgte
in jeder Einrichtung eigenstandig und nach den im Strukturierungsgesprach erlauterten Regeln einer
anonymen Datenerhebung. Alle Fragebdgen standenden Teilnehmenden in Papierform zur Verfligung.
Die Beantwortung der Fragen erfolgte selbstandig durch die Befragten. Die Einrichtungen sammelten
die ausgefiillten Fragebdgen in einem Kuvert und schickten sie per Post an MARCHENLAND - Zentrum
fur Pravention und Gesundheitsforderung GmbH.

5.2 Die eingesetzten Fragebogen

Bei der MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in Baden-Wiirttemberg entfiel durch die
Pandemie bedingt die Befragung der Angeharigen. Die eingesetzten Fragebdgen fur die Mitarbeitenden
werden im Folgenden einzeln vorgestellt.

5.2.1 Fragebogen: Strukturdaten der Einrichtungen

Mit diesem Fragebogen wurden die Daten Uber die Anzahl der Versorgungsplatze, Arten der Versor-
gung, Verteilung der Pflegegrade sowie Anzahl der Mitarbeitenden nach Berufsgruppen, Ansprechpart-
nerinnen etc. erhoben. Dieser Fragebogen, der auch als Anmeldebogen bezeichnet wird, war Bestand-
teil des Vertrags zwischen dem MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention und Gesundheitsférderung
GmbH und den teilnehmenden Einrichtungen. Er wurde von den Einrichtungen selbststandig ausgefullt
und MARCHENLAND zugeschickt.

5.2.2 Fragebogen: Riickmeldung der Mitarbeitenden zu den virtuellen Marchenstunden

Dieser Fragebogen richtete sich an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Menschen mit Demenz ver-
sorgen und wahrend der virtuellen Marchenstunden anwesend waren. Den Teilnehmenden stand der
Fragebogen in Papierform zur Verfigung und wurde selbststandig von ihnen ausgefillt. Die ausgefull-
ten Fragebdgen wurden von den Einrichtungen gesammelt und MARCHENLAND - Zentrum fiir Praven-
tion und Gesundheitsforderung GmbH zugeschickt.
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Der Fragebogen fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter umfasste insgesamt 17 Fragen, die sich an

den festgelegten Zielen der Praventionsmaf3inahme orientierten. In diesen ging es um eine Starkung der
psychosozialen Gesundheit und kognitiven Ressourcen, Mobilitat, Interaktionen und Gemeinschaftsbil-
dung der Bewohnerinnen und Bewohner sowie um die Entlastung des Betreuungs- und Pflegeperso-
nals und Aufwertung ihres Berufs.

Vorab wurden auf diesem Fragebogen zwei soziodemographische Daten erhoben zum Berufsfeld (Al-
tenpflege/Pflege, Betreuung, Ergotherapie, Soziale Dienste, Verwaltung) und zu Funktion (Leitung und
Ausbildung).

Fragenblock 1 (Frage 1 bis 6)

Die erste Frage erhob eine allgemeine Zufriedenheit mit der virtuellen Marchenveranstaltung, der zwei-
te zielte auf die Ansprache und Aktivierung der Zuhorerschaft durch die im Film agierenden Marchener-
zahlerin, die dritte auf die gute Sichtbarkeit des Bildschirms, die vierte auf die angemessene Lautstarke
des virtuellen Marchenvortrags, die finfte auf die Moglichkeit zur Entspannung und die letzte auf eine
Weiterempfehlung des virtuellen Marchenerzahlens. Die Antworten des ersten Frageblocks konnten in
das Kontinuum einer Ratingskala vom Likert Typ eingetragen werden: von ,ja, sehr” bis hin zu ..nein, gar
nicht” (Schnell R et al. 2011, S. 132 f. und 178f.).

Noten 1 2 3 4 5 6

Mir hat die heutige virtuelle Mar-

chenstunde gefallen. Ja, sehr O (@) (@) @) O O Nein, gar nicht

Die virtuelle Marchenstunde hat
2 | heute die Teilnehmenden ange- |Ja,sehr O O O O O O Nein, garnicht
sprochen.

3 D“Ie virtuelle Marchenstunde war Ja, sehr O o o o O O Nein, gar nicht
fur alle gut zu sehen.

Die Lautstarke war passend fur

die Zuhbrerschaft. Ja, sehr O O O @) O O Nein, gar nicht

5 ICh konnte mich heute beim Zu- Ja, sehr O O (@) @) O O Nein, gar nicht
horen entspannen.

6 D|"e V|rt.uelle Marchenstunde Ja,sehr O O O O O O Nein,garnicht
wirde ich weiterempfehlen.

Fragenblock 1 Einschéatzung der Qualitat der virtuellen Marchenstunden durch Mitarbeitende.
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Fragenblock 2 (Fragen 7 bis 13)

Die Fragen nach den beobachtbaren Verhaltensweisen umfassten folgende Kategorien: Aggression,
Apathie, Entspannung, Frohlichkeit, Interesse, Unruhe und Aktivitat. Diese Verhaltensweisen konnten
von den Befragten im Hinblick auf die Haufigkeit ihres Auftretens wahrend der vorangegangenen virtu-
ellen Marchenstunde auf einer Skala des Likert Typs abgetragen werden. Das Bewertungskontinuum
bot die Kategorien,sehr oft”, ,6fters”, .selten”, .gar nicht” zur Rickmeldung tber die Haufigkeit der
beobachteten Verhaltensweisen an.

:ghdsgihdeeuntigﬁggggtrli‘ier:f:nl\.d_érChenStunde habe sehr oft ofters selten | gar nicht
7 | ... aggressives Verhalten beobachtet. O O O O
8 | ... apathisches Verhalten beobachtet. O O O O
9 | ... Entspannung beobachtet. O O O O
10 | ... Frohlichkeit beobachtet. O O O O
11 | ... Interesse an der Erzahlung beobachtet. O O O O
12 | ... Unruhe beobachtet. O @) O O
13 | ... aktive Beteiligung beobachtet. O O O O

Fragenblock 2 Beobachtungen der Mitarbeitenden im Verhalten der Teilnehmenden.

Fragenblock 3 (Frage 14)
In der Frage 14 ging es um die beobachteten positiven oder negativen Wirkungen des virtuellen Marche-
nerzahlens auf die Zuhdrenden Uber die unmittelbare Veranstaltungszeit hinaus.

Ich empfand, dass eine positive /negative Wirkung der virtuellen Marchenstunde Gber die
Veranstaltungszeit hinaus splirbar war.

14

Fragenblock 3 Beobachtungen der Mitarbeitenden zur Wirkungsdauer.
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Fragenblock 4 (Fragen 15 und 16)

Im vierten Frageblock wurde nach der Zufriedenheit mit der eigenen Organisation der virtuellen Mar-
chenstunde (Frage 15) sowie die selbststandige Nutzung der im Internet zur Verfiigung gestellten Infor-
mationen und Materialien gefragt. Auch diese Fragen boten eine Ratingskala vom Likert Typ an der von
.ja, sehr” bis hin zu ,.nein, gar nicht” reichte.

Noten 1 2 3 4 5 6

15 Der Ablauf der virtuellen Ma_r— Ja,sehr O O O O O O Nein,garnicht
chenstunde war gut organisiert.

Die Internet-Infos zu den virtuel- Ja, sehr O o o O O O Nein, gar nicht

16 len Marchensunden sind gut.

Habe ich noch nicht gelesen O

Fragenblock 4 Einschéatzung der besonderen Bedingungen durch die Mitarbeitenden.

Mit der offen gestellten Frage 17 ,Was ich noch zur heutigen virtuellen Marchenstunde und zu den In-
ternet-Informationen anmerken méchte” wurden die Befragten zu persénlichen Riickmeldungen zur
virtuellen Performanz sowie zur digitalen Information motiviert.

5.2.3 Fragebogen: Riickmeldung der Mitarbeitenden zu den MARCHENLAND-BOXEN

Dieser Fragebogen war speziell auf die Erfahrungen der Mitarbeitenden im Umgang mit den zur Ver-
fligung gestellten MARCHENLAND-Boxen ausgerichtet. Einige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter hatten
bereits im Zeitraum der MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ die Anteile aus den MARCHENLAND-Bo-
xen genutzt und waren bereit, zu ihren Erfahrungen Rickmeldungen zu geben. Dieser Fragebogen
beruht auf dem bereits getesteten und mehrfach eingesetzten Fragebogen zur MARCHENLAND-Box
.Schneewittchen”. Da mittlerweile weitere MARCHENLAND-Boxen zur Verfiigung standen und die In-
formationen zum Umgang mit den unterschiedlichen Angeboten vor allem online zur Verfligung gestellt
wurden, war eine Erweiterung des Fragebogens notwendig. Die insgesamt 19 Fragen richteten sich an
die Mitarbeitenden und deren Erfahrungen mit dem Memory Spiel, den Ausmalblattern, dem Marchen-
buch, der Marchen-CD (Hérbuch) sowie der Marchen-DVD (Spielfilm). Die Fragen richteten sich auf die
bisherige Nutzung des Materials und seiner Bewertung sowie die Griinde der Nutzung und die bei den
Menschen mit Demenz beobachteten Reaktionen wahrend der Nutzung. Zuletzt wurde erstmalig nach
der eigenen Informationsbeschaffung gefragt. Eine Ubersicht iiber die Fragebldcke und deren Inhalte
erfolgt im folgenden Abschnitt.

Vorab wurde erfragt, auf welche MARCHENLAND-Box sich die Antworten beziehen. Zur Verfiigung ge-
stellt wurden die MARCHENLAND-Boxen: ..Schneewittchen”, .. Kénig Drosselbart”, .Die goldene Gans”
und ,.Frau Holle".
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Die ersten Fragen ermittelten einen Uberblick dariiber, mit welchen Materialien die bewertende Person
bislang bereits gearbeitet hat.

Aus der MARCHENLAND-Box habe ich bisher genutzt

1. Memory Spiel JaO Nein O
2. Ausmalblatter JaO Nein O
3. Marchenbuch JaO Nein O
4. Horbuch JaO Nein O
5. Spielfilm JaO Nein O

Zur Bewertung der in der MARCHENLAND-Box enthaltenen Angebote wurdeeine Likert-Skala mit sie-
ben Optionen angeboten. Es war eine Bewertung nach Art von Schulnoten von eins bis sechs maoglich,

und es gab die Option , Keine Note".

Den Angeboten aus der MARCHENLAND-Box gebe ich folgende Noten
Noten 1 2 3 4 5 6 Keine Note
1. Memory Spiel o O O O O O O
2. Ausmalblatter o O O O O O O
3. Marchenbuch o O O O O O O
4. Horbuch o O O O O O O
5. Spielfilm o O O O O O O

Fragenblock 2 zur Bewertung der Angebote aus der MARCHENLAND-BOX.

Im dritten Fragenblock konnten die Nutzerinnen die von ihnen bei den Bewohnerinnen und Bewohnern

beobachteten Reaktionen einschatzen.

Die MARCHENLAND-Box nutze ich, weil sie ...

1. die Geduld fordert Stimmt O Stimmt nicht O
2. die Aktivitat erhoht Stimmt O Stimmt nicht O
3. fur Entspannung sorgt Stimmt O Stimmt nicht O
4. das Gedachtnis trainiert Stimmt O Stimmt nicht O
5. die Stimmung hebt Stimmt O Stimmt nicht O
6. mich entlastet Stimmt O Stimmt nicht O

Fragenblock 3 zu den beobachteten Wirkungen bei der Arbeit mit der MARCHENLAND-BOX.
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Die zwei sich anschlieBenden Fragen wurden neu fiir die Praventionsmafnahme MARCHEN UND DE-
MENZ - MULTIMEDIA entwickelt. In ihnen ging es um das eigenstandige Lesen der zur Verfligung ge-
stellten Anleitung fiir die MARCHENLAND-Boxen sowie die Verstandlichkeit der Anleitungen.

17. gelesen O noch nicht gelesen O

18. fand ich verstandlich O nicht gut verstandlich O

Mit der letzten und offen gestellten Frage 19 .Zur MARCHENLAND-Box/zur Anleitung im Internet
mdochte ich noch Folgendes sagen” sollten die Befragten zu einer persénlichen Riickmeldung ermun-
tert werden.

5.2.4 Fragebogen: Riickmeldung der Mitarbeitenden zur Online-Schulung

Dieser Fragebogen richtete sich an diejenigen unter den Mitarbeitenden, die an den Online-Schulungen
teilgenommen hatten. Der Fragebogen basierte auf dem bereits getesteten und mehrfach eingesetzten
Fragebogen, der aber Bezug auf das neue Online-Format nahm. Mit den Fragen konnten die Teilneh-
menden die unterschiedlichen Ebenen der Schulungen (Inhalt, Form, Dauer, Leitung usw.] bewerten.
Es gab geschlossene Fragen mit Antwortmaglichkeiten, die auf einer Likert-Skala angekreuzt werden
konnten. Zur Auswahl standen vier Bewertungen von einer hohen Zustimmung bis zu einer starken
Verneinung.

Ja,ganz | Ja,uber- | Nein,eher | Nein,gar

undgar | wiegend nicht nicht
1 | Der Inhalt entsprach meinen Erwartungen. O O O O
2 | Der Inhalt war fir mich interessant. O O O O
3 | Der Inhalt hat Praxisbezug. (@) @) (@) (@)
4 | Die Online-Schulung hatte einen roten Faden. O O O O
5 | Der/die Dozent*in driickte sich verstéandlich aus. O O O O
6 | Das bereitgestellte Lernmaterial war gut verstandlich. O O O ©)
7 | Das bereitgestellte Lernmaterial war gut umsetzbar. (@) (@) ©) ©)
8 | Die Online-Schulung wiirde ich weiterempfehlen. O @) @) @)

Fragenblock zu den unterschiedlichen Qualitdten der Online-Schulung.

Auch in diesem Fragebogen gab es abschlielend wieder die Maglichkeit einer frei formulierten Riick-
meldung: ,,Das méchte ich noch gerne zur Online-Schulung sagen”(Frage 9).
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5.3 Eingabe und Verwaltung der Daten
Die Rickmeldungen erfolgten durchweg auf Fragebdgen in Papierform. Die auf diese Weise gewon-
nenen Daten wurden von Mitarbeitenden von MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention und Gesund-

heitsforderung GmbH nach Einrichtungen sortiert, in Excel-Tabellen eingegeben und in Aktenordnern
verschlossen aufbewahrt.

5.4 Uberpriifung und Auswertung der eingegebenen Daten

Die Auswertung der eingegebenen Daten erfolgte durch das Evaluationsteam. Dazu wurden zunachst
die Dateneingaben durch Mitarbeitenden von MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention und Gesund-
heitsforderung GmbH auf ihre Korrektheit Uberprift und ggf. korrigiert. Das methodische Vorgehen bei
der Auswertung der quantitativ und qualitativ Daten wird in den folgenden Kapiteln 6 und 7 dargestellt.

MARCHENLAND | Zentrum fiir Prévention und Gesundheitsférderung GmbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-gmbh.de




6. Ergebnisse durch die statistische Auswertung der geschlossen Fragen

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse der statistischen Auswertung in Texten, Tabellen und Gra-
phiken dargestellt. Die statistische Auswertung bezieht sich auf alle geschlossenen Fragen, die durch
Ankreuzen beantwortet werden konnten. Die Auswertungen der offen formulierten Fragen folgen in
Kapitel 7.

6.1 Die beteiligten Einrichtungen

Die Daten fur die in diesem Kapitel prasentierten Ergebnisse stammen aus Befragungen von Mitarbei-
tenden aus 50 Senioreneinrichtungen, die sich an der MafBinahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIME-
DIA in Baden-Wirttemberg beteiligt hatten.
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(Fir diese Dokumentation wurden die Namen der teilnehmenden Einrichtungen anonymisiert)
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6.2 Ergebnisse der Befragungen Mitarbeitender im Uberblick

Im diesem Abschnitt wird zuerst ein Uberblick {iber die Ergebnisse gegeben. Dieser Uberblick erfolgt in
vier Schritten: 1. Zufriedenheit mit den virtuellen Marchenstunden (Fragen 1 bis 6}, 2. beobachteten Ver-
haltensweisen der Zuhdrerschaft (Fragen 7 bis 13), 3. Einsch&tzung der beobachteten Wirkungen tber
die Veranstaltungszeit hinaus (Frage 14) und 4. eigene Organisation der virtuellen Marchenstunden und
Nutzung der Informationen des MARCHENLAND-Portals (Fragen 15 und 16).

Die Graphik 1 zeigt im Uberblick die Ergebnisse der Auswertungen von Fragen 1 bis 6 mit jeweils sechs
Antwortmdglichkeiten, in denen um eine Einschatzung unterschiedlicher Parameter der virtuellen Mar-
chenstunden gebeten wurde. Die dunkel- und hellblauen Anteile der Saulen dricken die sehr starke
und starke Zustimmung aus.

Fragenblock 1: Zufriedenheit mit den virtuellen Marchenstunden
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die heutige virtuelle virtuelle virtuelle Lautstirke war  mich heute beim virtuelle
Marchenstunde Marchenstunde hat Marchenstunde passend fiir die Zuhdren Marchenstunde
gefallen. heute die war fiir alle gutzu  Zuhdrerschaft. entspannen. wiirde ich
Teilnehmenden sehen. weiterempfehlen.
angesprochen.
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Die zweite Graphik zeigt die Ergebnisse der Auswertungen von Fragen 7 bis 13, mit jeweils vier Ant-
wortmoglichkeiten, in denen die Befragten lber ihre Beobachtungen im Verhalten der Teilnehmenden
Auskunft geben sollten. Hier zeigt eine vorherrschendeentspannte, Interesse weckende und aktivie-
rende Wirkung der virtuellen Marchenstunden. Aggressionen wurden sehr selten (rot) und selten (gelb)
beobachtet (Frage 7). Apathie wurde sehr selten (rot) und selten (gelb) beobachtet (Frage 8). Unruhe
wurde sehr selten (rot) und selten (gelb) beobachtet (Frage 12]). Entsprechend wurden Entspannung,
Frohlichkeit und Interesse sehr oft (blau) und oft (griin] beobachtet (Fragen 9, 10 und 11). Eine aktive
Beteiligung wurdesehr oft (blau) und oft (griin) beobachtet (Frage 13).

Fragenblock 2: Beobachtungen im Verhalten der Teilnehmenden

GESAMT—Auswertung Mitarbeitende
H | sehr oft ' 3 B 4 gar nicht

100% - [—
-
B0%
T0%%
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7. Frage: 8. Frage: 9. Frage: 10. Frage: 11. Frage: 12. Frage: 13. Frage:
In der heuticen Mirchenstunde habe ich bei den Zuhdorenden beobachtet:
- aggressives - apathisches - Entspannung - Frihlichkeit - Interesse - Unruhe - aktive
Verhalten Verhalten an der Beteiligung
Erzihlung

Drittens wird eine Ubersicht der Antworten auf die Frage 14 gegeben. Insgesamt haben 424 der 622
befragten Mitarbeitenden (71%) diese Frage beantwortet. Von ihnen beobachteten 442 (96%) eine posi-
tive Wirkung der virtuellen Marchenstunde und 18 Mitarbeitende (4%) eine negative Wirkung tber die
Veranstaltungszeit hinaus. Die Antworten auf Frage 14 werdenim nachsten Unterkapitel noch detailliert
behandelt.
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Viertens werden in der Graphik 3 die Antworten zu den Fragen 15 und 16 abgebildet. In Frage 15 nahmen
die befragten Mitarbeitenden zur eigenen Organisation Stellung, in Frage 16 gaben sie zur Nutzung der
Informationen auf dem MARCHENLAND-Portal Auskunft. Die dunkel- und hellblauen Anteile der linken

Saule verweisen eine sehr hohe Zufriedenheit mit der Organisation der virtuellen Marchenstunden. Die
geringen dunkel- und hellblauen Anteile der rechten Saule weisen eine bisher noch geringe Nutzung
der Informationen des MARCHENLAND-Portals aus.

Fragenblock 4 Einschatzung der eigenen Organisation und Nutzung des ML-Portals
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15. Frage: 16. Frage:
Der Ablauf der virtuellen Miirchenstunde war Die Internet-Infos zu den virtuellen
gut organisiert. Miirchenstunden sind gut.
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6.3 Ergebnisse der Befragungen Mitarbeitender nach Einrichtungen
Im folgenden Abschnitt werden die Ergebnisse nach den Einrichtungen sortiert prasentiert. Die Pra-

sentation erfolgt in mehreren Schritten mit den entsprechenden Graphiken. Zunachst wird in folgen-
dem Diagramm die Anzahl der Antworten pro Einrichtung gezeigt. Von einer Einrichtung gab es keine
Riickmeldungen. Bei 24 der 50 Einrichtungen lagen die Rickmeldungen im einstelligen Bereich, bei 18
Einrichtungen zwischen 10 und 19 und bei vier Einrichtungen bei 20 bis 29 Riickmeldungen sowie zwei
Einrichtungen mit jeweils 33 und einer Einrichtung mit 52 Riickmeldungen.

Die Anzahl der Riicklaufe sagt etwas Uber die Akzeptanz der Mafinahme und Evaluation aus. Zudem
gewichtet die Anzahl der Rickmeldungen deren Aussagekraft.

Anzahl der Antworten pro Einrichtung

52
50 Anzahl der Antworten der
Mitarbeitenden pro Einrichtung
40
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140 14
13 13
12
10 11 1
9 9
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7 606 6 6 TR7
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T 4 . . 44 4
o
1234567839 101112131415151?13192021zzzEaz-:zs;sz?zs29303132333435353?333940414:434445454?434950
inrichtung

Die sich anschlielenden Diagramme zeigen die Ergebnisse aus den Antworten auf die genannten 16
Fragen pro Einrichtung. Diese werden in die bereits oben eingefiihrten vier Blocke organisiert: Zufrie-
denheit mit der virtuellen Marchenveranstaltung (Fragen 1 bis é), beobachtetes Verhalten der Zuho-
renden (Fragen 7 bis 13), Einschatzung der langzeitlichen Wirkungen auf die Zuhorerschaft (Frage 14)
sowie die eigene Organisation und die Nutzung des MARCHENLAND-Portals (Fragen 15 und 16).

Leerstellen zeigen an, von welchen Einrichtungen es keine Riickmeldungen gab. Die dunkelblauen und
hellblauen Anteile der Saulen zeigen die sehr hohe und hohe Bewertung und Zufriedenheit. Die griine
und gelbe Farbe der Saulen driicken eine mittlere Bewertung und Zufriedenheit aus. Die roten und
schwarzen Anteile zeigen die Unzufriedenheit der Befragten.
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Fragenblock 1: Zufriedenheit mit den virtuellen Marchenstunden nach Einrichtungen
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Die folgenden Graphiken geben Auskunft Gber die in den einzelnen Einrichtungen beobachteten Verhal-
tensweisen der Zuhdrerschaft wahrend der virtuellen Marchenstunden. Die roten und gelben Anteile der
ersten drei Graphiken zeigen an, wenn ein aggressives (Frage 7], apathisches (Frage 8) oder unruhiges
(Frage 12]) Verhalten gar nicht oder nicht beobachtet wurde. Diese drei beobachteten Verhaltensweisen
sind fur die Betroffenen und ihre Umgebung belastend und erschweren soziales Zusammenleben.

Die folgende Graphik zeigt, dass in einer der 49 rickmeldenden Einrichtungen aggressives Verhalten oft
beobachtet wurden (blau), in zweiEinrichtungenwurden aggressives Verhalten (griin) beobachtet. In 27
der 49 riickmeldenden Einrichtungen wurde gar kein aggressives Verhalten (rot) bzw. in 19 nahezu kein
aggressives Verhalten beobachtet (gelb).

Beobachtetes aggressives Verhalten nach Einrichtungen
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Ein apathisches Verhalten wurde in 48 rickmeldenden Einrichtungen gar nicht (rot] und in sechs nicht
(gelb) beobachtet, wie folgende Graphik zeigt. Apathisches Verhalten wurde oft in 16 (griin) und sehr oft
in drei (blau) der riickmeldenden Einrichtungen beobachtet.

Beobachtetes apathisches Verhalten nach Einrichtungen
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Folgende Graphik zeigt die Haufigkeit beobachteter Unruhe unter den Zuhorenden aus den 49 rick-

meldenden Einrichtungen. Die roten Anteile der Saulen zeigen gar kein und die gelben Saulen kein
beobachtetes unruhiges Verhalten. 23-mal wurde unruhiges (griin) und sechsmal sehr oft unruhiges
Verhalten (blau) beobachtet.

Beobachtetes unruhiges Verhalten nach Einrichtungen
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Dagegen zeigen die folgenden Graphiken, wie oft Entspannung (Frage 9), Fréhlichkeit (Frage 10), Inte-
resse (Frage 11) und aktive Beteiligung (Frage 13) beobachtet wurden. Diese Verhaltensweise sollten
durch die Mafinahme gefordert werden, da sie als Ausdruck des persdnliches Wohlergehens und der
sozialen Interaktion gewertet werden konnen.

In folgender Darstellung zeigen die gelben und griinen Anteile, wie oft Entspannung beobachtet wurde.
In allen der 49 riickmeldenden Einrichtungen wurde sehr oft (blau) und oft (griin) entspanntes Verhalten
unter den Zuhorenden beobachtet. In 17 der rickmeldenden Einrichtungen wurde zusatzlich aber auch
kein (gelb) und in acht Einrichtungen gar kein (rot) entspanntes Verhalten beobachtet.
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Um das in den 49 riickmeldenden Einrichtungen beobachtete frohliche Verhalten geht es in der folgen-

den Graphik. In allen riickmeldenden Einrichtungen wurde frohliches Verhalten sehr oft (blau) und oft
(griin) beobachtet. In 33 Einrichtungen aber auch kein (gelb) und in 13 gar kein (rot) fréhliches Verhalten
beobachtet.
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Sehr oft (blau) und oft [griin) wurde ein Interesse an den virtuellen Marchenstunde in allen 49 riickmel-
denden Einrichtungen beobachtet. Allerdings wurde zusatzlich auch 17-mal kein (gelb) und sechsmal
gar kein (rot] Interesse beobachtet, wie folgende Graphik zeigt.
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Zuletzt gab es noch Rickmeldungen zur Beteiligung der beobachteten Menschen mit Demenz wahrend

der Marchenstunden. In allen 49 riickmeldenden Einrichtungen gab es eine sehr grofie (blau) und grofe
(grin) Beteiligung. Zudem wurde aber auch 17-mal eine ausbleibende (gelb] und achtmal eine vollig
ausbleibende (rot) Beteiligung beobachtet. Dazu folgende Graphik.

- | [ | | | U 13, Frage:
o0 | In der
heurigen
8 I Mirchen-
stutnnde Tabe
fch bei den
Luhdrenden
Beobachter:
aktive
Beteili-
L
® | schr oft

4 par nicht

123456 7 8 9 1W0I11121314151617 18192021 222324 2526 27 2829303132 33 34 35 3637 38 3940 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50
Einrichtung

Die nachste Graphik gibt detaillierte Auskunft Gber die Antworten zur Frage nach anhaltenden positiven
oder negativen Wirkungen der virtuellen Marchenstunden. Die blauen Anteile der Saulen zeigen die
positiven und die roten Anteile die negativen Wirkungen uber die Dauer der Marchenstunde hinaus.
Mehrheitlich wurden positive Wirkungen Uber die Zeit der virtuellen Marchenstunde hinaus beobachtet.
Von Einrichtung 11 gab es zwei Rickmeldungen Uber anhaltende negative Wirkungen.

Frage 14: Beobachtete Wirkungen Uber die virtuellen Marchenstunden hinaus n. Einrichtungen
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Abschlieflend in diesem Unterkapitel folgen graphischen Darstellungen der Ergebnisse aus den Fragen

15 und 16, in denen nach der eigenen Organisation sowie der Nutzung der Informationen auf dem MAR-
CHENLAND-Portal gefragt wurde. Auch hier sind die Antworten nach Einrichtungen sortiert. Die eigene
Organisation wurde als mehrheitlich sehr gut (dunkelblau) und gut (hellblau) beschrieben. Ebenso deut-
lich zeigt sich in der Graphik, wie wenig bisher noch auf die Informationen vom MARCHENLAND-Portal
zugegriffen wurde.

Fragen 15 und 16: Eigene Organisation und Nutzung des Internets nach Einrichtungen
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Hieran schlie3t sich nun eine Bewertung und Umskalierung der Befragungsresultate pro Einrichtung

an. Dazu wird zunachst das Verfahren der Umskalierung erklart.

Gewertete Befragungsergebnisse
Um die Ergebnisse in Einzelnen besser auswerten zu kdnnen, wurden die Befragungsergebnisse ums-
kaliert und auf den Wert eins normiert. Daraus ergab sich fir die Fragen 1 bis 6 folgende Tabelle.

1 2 3 4 5 6
Ja, sehr Nein, gar nicht
100% 80% 60% 40% 20% 0%

Fir die Fragen 9, 10, 11 und 13, in denen nach Entspannung, Frohlichkeit, Interesse an der Erzahlung
und aktiver Beteiligung (also positive Werte) gefragt wird, ergab sich daraus folgende Tabelle:

1 2 3 4
sehr oft gar nicht
100% 67% 33% 0%

Fir die Fragen 7, 8 und 12, in denen nach aggressivem, apathischem Verhalten und Unruhe (also nega-
tive Werte) gefragt wird, ergab sich:

1 2 3 4
sehr oft gar nicht
0% 33% 67% 100%

Bei der Frage 14 mit zwei Optionen ergeben sich daraus 100% fur eine positive Antwort und 0% fir eine
negative Antwort. Einer Multiplikation der roten Werte mit der jeweiligen Anzahl der Antworten fir die-
sen Wert folgte eine Aufsummierung dieser Produkte, die dann durch die Anzahl aller fir die jeweilige
Position erhaltenen Antworten dividiert wurde.
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Die so erhaltenen Werte erlaubten es, die Befragungsergebnisse (sehr gut bis ungeniigend, bzw. 1 bis

6) auf einer Skala von 0% (sehr negative Beurteilung) bis 100% (sehr positive Beurteilung] darzustellen.
Dies wird in den nachfolgenden Graphiken dargestellt. Die Darstellung beginnen erst bei 40%, um eine
bessere Auflosung zu bieten.

0% Fragenblock 1: Einschiatzung der Zufriendenheit mit den virtuellen Marchenstunden durch Mitarbeitende
Gesamthewertung  aufl ciner Skala 40 - 700% nach Einrichtung
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Fragenblock 2: Beobachtungen der Mitarbeitenden im Verhalten der Teilnehmenden.
Gesamtbewertung  auf einer Skala 40 - 100% nach Einrichtung
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Fragenblock 4 Einschiitzung der besonderen Bedingungen durch die Mitarbeitenden.
Gesamtbewertung auf einer Skala 40 - 100% nach Einrichtung
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Einrichtung

6.4 Ergebnisse der Befragungen Mitarbeitender nach Funktion

Wie im vorangegangenen Unterkapitelwerden auch dienach Funktion ausgewerteten Ergebnisse in
sechs Schritten gezeigt: Zunachst wird in einem Diagramm die Anzahl der Antworten pro Einrichtung
gezeigt, dann werden wieder die Ergebnisse der 16 Fragen, sortiert in die 4 Blocke, einzeln gezeigt und
schliefilich durch eine Bewertung und Umskalierung der Befragungsresultate die Ergebnisse nach Ein-
richtungen noch einmal Ubersichtlicher dargestellt (fir die Erklarung des Verfahrens siehe 6.2).

Anzahl der Antworten nach Funktion:

450
400

Anzahl der
350 Antworten 439
200 nach Funktion
250
200
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Fragenblock 1: Zufriedenheit mit den virtuellen Marchenstunden nach Funktion
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Fragenblock 2: Beobachtungen im Verhalten der Teilnehmenden nach Funktion
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Beobachtete Wirkungen Uber die virtuellen Marchenstunden hinaus nach Funktion
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Fragen 15 und 16 zur eigenen Organisation und Nutzung des ML-Portals nach Funktion
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Gewertete Befragungsergebnisse
Wieder wurde das unter 6.2 beschriebene Verfahren angewendet, um die Ergebnisauswertung lber-
sichtlicher darstellen zu konnen. Dies wird in den nachfolgenden Graphiken gezeigt.
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Fragenblock 1: Zufriedenheit der Mitarbeitenden mit den
virtuellen Miirchenstunden
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Fragenblock 2: Beobachtungen im Verhalten der
Teilnehmenden. Gesamtbewertung auf einer Skala 50
= 100% nach Funktion
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100% -Fragenblock 4 Einschiitzung der besonderen Bedingungen,
Gesamtbewertung auf der Skala 30 - 100% nach Funktion

6.5 Ergebnisse der Befragungen Mitarbeitender nach Berufsgruppe

Wie in den vorangegangenen Abschnittenwerden auch dienach Berufsgruppen sortierten Daten in
sechs Schritten ausgewertet und gezeigt: Zunachst wird in einem Diagramm die Anzahl der Antworten
pro Einrichtung gezeigt. Daran anschliefend werden die Ergebnisse der 16 Fragen, sortiert in die 4
Blocke, einzeln gezeigt und schliefllich durch eine Bewertung und Umskalierung der Befragungsresul-
tate die Ergebnisse nach Einrichtungen noch einmal Gbersichtlicher dargestellt (fir die Erklarung des
Verfahrens siehe unter 6.2).

Anzahl der Antworten nach Berufsgruppe
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Fragenblock 1: Zufriedenheit mit den virtuellen Marchenstunden nach Berufsgruppen
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Fragenblock 2: Beobachtungen im Verhalten der Teilnehmenden nach Berufsgruppen
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Frage 14: Beobachtete Wirkungen Uber die virtuellen Marchenstunden hinaus nach Berufsgruppen
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Fragen 15 + 16 zur eigenen Organisation u. Nutzung des ML-Portals n. Berufsgruppen
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Gewertete Befragungsergebnisse

Wieder wurde das unter 6.2 beschriebene Verfahren angewendet, um die Ergebnisauswertung lber-

sichtlicher darstellen zu konnen. Dies wird in den nachfolgenden Graphiken gezeigt.
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6.6 Ergebnisse der Befragung zur MARCHENLAND-Box

Im folgenden Kapitel werden die Antworten des Fragebogens zur MARCHENLAND-Box dargestellt. Es
wurden den beteiligten Einrichtungen eine aus der Auswahl von vier MARCHENLAND-Boxen angebo-
ten: ,Schneewittchen™, ,Kénig Drosselbart”, ,Die goldene Gans™ und ..Frau Holle". In diesen Méarchen-
boxen gab es fiinf Angebote zur Unterstiitzung der Betreuungsarbeit: Memory Spiel, Ausmalblatter,
Marchenbuch,Marchen-CD (Hérbuch) und Marchen-DVD (Spielfilm). Diese Angebote wurden in unter-
schiedlichem Umfang genutzt.

Insgesamt gab es 576 Riickmeldungen iiber die Erfahrungenmit den MARCHENLAND-Boxen. Die Be-
fragten wurden gebeten, anzugeben, ob sie eine Leitungsfunktion haben oder in der Ausbildung sind.
Vor diesem Hintergrund lief3 sich die Mehrzahl der Befragten der Gruppe der Mitarbeitenden zuordnen.
AuBlerdem sollte angekreuzt werden, in welchem der folgend genannten Berufsfelder die Befragten
tatig sind: Altenpflege, Betreuung, Ergotherapie, Soziale Dienste oder Verwaltung.

Hier zunichst eine Darstellung, welche der MARCHENLAND-Boxen in welchem Umfang genutzt wurde.

Nutzung der MARCHENLAND-Boxen

180
160
140
120
100
80
60
40
20
]
o N
o 30‘3 G"' *b %9'1- O
A < < D
& = o b $< &
& O AL <% &
5@0 '\1;0 'Q?\ @"»‘
P \ﬁu
0 o

Es wird deutlich, dass die MARCHENLAND-Boxen ,Schneewittchen” und ..Frau Holle” am haufigsten
genutzt wurden.
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Es folgt eine Darstellung, welche Angebote der MARCHENLAND-Boxen in welchem Umfang genutzt
wurden.

Nutzung der Angebote aus den MARCHENLAND-Boxen
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In dem Zeitraum der Evaluation wurde das Memory Spiel und das Marchenbuch am haufigsten genutzt.
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Es ist zu beachten, dass oft gleich mehrere Angebote aus einer MARCHENLAND-Box genutzt wurden,

was in der folgenden Aufstellung verdeutlicht wird.

Mehrfachnutzung der MARCHENLAND-Box-Angebote
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Die Auswertung zeigt, dass es keinen Bezug zwischen der Auswahl der MARCHENLAND-Box und der Auswahl
der genutzten Angebote gab. Die folgende Abbildung zeigt eine ungefahr gleich hohe Nutzung aller Angebote.

Nutzung der Angebote nach MARCHENLAND-Boxen sortiert

m Schneewittchen m Konig Drosselbart = Die goldene Gans  m Frau Holle

Memory Ausmal- Miirchen- Hir- Spiel-
Spiel bléitter buch buch film

MARCHENLAND | Zentrum fiir Prévention und Gesundheitsférderung GmbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-gmbh.de




Bewertung
Um eine begriindete Bewertung zu erhalten, wurde zunachst gefragt, welche der Angebote genutzt

wurde. Dann sollten die Angebote auf einer Skala von eins (sehr gut] bis sechs (ungentigend) bewertet

werden. Es bestand auch die Mdglichkeit, sich eine Bewertung zu enthalten (keine Note). In einigen

Fallen hatten die Befragten eine Wertung abgegeben fir ein Angebot, das sie nicht genutzt hatten. Da

fraglich ist, ob eine Bewertung ohne praktischen Einsatz mdglich ist, wurden diese Angeben nicht in die

Auswertung einbezogen.

Bewertung der MARCHENLAND-Boxen
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Beurteilung der einzelnen Angebote
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Die MARCHENLAND-Boxen ,Schneewittchen™ und
.Konig Drosselbart” erhielten eine mehr als gute
(1,8) und ,Die goldene Gans” eine immer noch
mehr als gute (1,9) und die MARCHENLAND-Box
.Frau Holle" eine gute (2,0) Bewertung.

Hier zeigten sich eine mehr als gute Bewertung
fir das Marchenbuch (1,7), das Horbuch und den
Spielfilm (1,8], eine gute Bewertung fir das Memo-
ry Spiel (2,1) und eine etwas weniger als gute Be-
wertung fir die Ausmalblatter (je 1,4).
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Um iiberdies auch noch zu iiberpriifen, ob die Angebote in bestimmten MARCHENLAND-Boxen beson-
ders gelungen waren, wurde die Beliebtheit der Angebote auch noch einmal in Abhangigkeit von der

MARCHENLAND-Box-Art ausgewertet.

Angebote und MARCHENLAND-Boxen

® Schneewittchen ® Kiinig Drosselbart " Die goldene Gans ® Frau Holle
26
2,3
2,2 2,2
2,2 2,1
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19
1,8
1,8 4
18 1,7 1,7 1,7 1,7
1,6 1,6 1,6
m II I I I II
1,0

Memory Spiel Ausmalblitter Mirchenbuch Hirbuch Spielfilm

Hier zeigten sich keine eindeutigen Tendenzen. Wahrend das Marchenbuch und das Horbuch bei der
MARCHENLAND-Box ..Goldene Gans” und der Spielfilm bei der MARCHENLAND-Box ..Frau Holle" et-
was schlechter abschnitten, lagen die anderen Bewertungen bei +/-0,1.
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Griinde fiir die Nutzung der MARCHENLAND-Box
In der Befragung wurde nach den Griinden fiir die Nutzung der MARCHENLAND-Box gefragt, um zu ermit-

teln, welche Wirkungen die Betreuungs- und Pflegepersonen fiir die Bewohnerinnen und Bewohner sahen.

Die MARCHENLAND-Box nutze ich, weil sie:
1. die Geduld fordert

2. die Aktivitat erhoht

3. fur Entspannung sorgt

4. das Gedachtnis trainiert

5. die Stimmung hebt

6. mich entlastet

Griinde fiir die Nutzung der Angebote aus den MARCHENLAND-Boxen
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Die MARCHENLAND-Box nutze ich, weil sie ...

die die fur das die Stim-  mich
Geduld Akti-  Entspan- Gedidcht- mung ent-
fordert vitit nung nis hebt lastet
erhoht sorgt  trainiert

Die zusatzliche Prozentangabe bezieht sich auf den Anteil der Zustimmung unter den zu den jeweili-
gen Griinden gegeben Antworten. Die am haufigsten geduflerten Griinde fiir die Nutzung der MAR-
CHENLAND-Boxen waren Entspannung (492Antworten, 97% Zustimmung) und Gedachtnistraining (494
Antworten,96% Zustimmung]. Als weitere Griinde folgten Hebung der Stimmung (434Antworten, 95%
Zustimmung) und Férderung der Geduld (435 Antworten, 91% Zustimmung). Die Entlastung wurde nur
in 229 Rickmeldungen als Grund fir die Nutzung genannt mit 136 zustimmenden Antworten (63%).

Da viele der befragten Mitarbeitenden mehrere Griinde zur Nutzung der Angebote aus den MARCHEN-
LAND-Boxen angaben, ist eine Veranschaulichung der Anzahl der Einfach- und Mehrfachnennungen
interessant. Dies geschieht in der folgenden Graphik.
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Mehrfachbegriindungen zum Nutzen der Angebote aus den MARCHENLAND-Boxen

200

180

160

140

120

100

80

60

40

20

0

&
o
&

. e B ||I
14
B =

S *
& c;»f“"
e A e

'1:&1 o b{z’\ q\es.

c:*""&

o
22
]
»

cﬁ"“

S

of“"‘&

192

Allerdings schien kein Zusammenhang zwischen der Auswahl der jeweiligen Angebote und den Griin-
den fiir die Nutzung der MARCHENLAND-Box zu bestehen. Die Anteile waren nahezu gleich verteilt, wie
die folgende Darstellung zeigt.

Angebote und deren Grinde zur Nutzung
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Es lieB sich auch kein Zusammenhang zwischen der Art der MARCHENLAND-Box und den Griinden
fir deren Nutzung ermitteln. Auch hier waren die Begriindungen nahezu gleich verteilt, wie folgende

Graphik zeigt.

MARCHENLAND-Boxen und deren Griinde zur Nutzung
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Die MARCHENLAND-Box nutze ich, weil sie Holle
die die fuur das die Stim-  mich
Geduld Akti-  Entspan- Gedicht- mung ent-
fordert vitit nung nis hebt lastet
erhoht sorgt  trainiert

Im Weiteren folgt eine Auswertung der Antworten zu den MARCHENLAND-Boxen nach Einrichtungen.
Dazu wurde zuerst ermittelt, welche Einrichtung wie viele Bewertungen abgegeben hatten (s. folgendes
Diagramm). Fiinf Einrichtungen gaben keine Riickmeldungen zu den MARCHENLAND-Boxen, bei 23
Einrichtungen blieben die Riickmeldungen im einstelligen Bereich, 15 Einrichtungen gaben 10 bis 20
Riickmeldungen und sieben Einrichtungen gaben schlieBlich mehr als zwanzig Riickmeldungen.
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Anzahl der Antworten zur MARCHENLAND-Box pro Einrichtung
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Einrichtung

Im zweiten Schritt erfolgte eine Ermittlung der durchschnittlichen Note pro Einrichtung. Die Benotun-
gen lagen zwischen 1,0 und 5. Die drei Einrichtungen mit den meisten Bewertungen werteten wir folgt:
Einrichtung 7 mit 68 Bewertungen gab eine Durchschnittsnote von 1,8, Einrichtung 20 mit 49 Bewertun-
gen eine Durchschnittsnote von 1,1 sowie Einrichtung 44 mit 28 Bewertungen eine Durchschnittsnote
von 2,1. Die auffallig schlechten Bewertungen korrelieren mit kleinem Sample: Einrichtung 24 mit der
Note 4,0 und 3 Antworten, Einrichtung 27 mit der Note 4,3 und 4 Antworten und Einrichtung 43 mit der
Note 5,0 und 2 Antworten (in diesem Fall von 7 Teilnehmenden).

Durchschnittliche Benotung pro Einrichtung
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Bei der Auswertung der Benotung der MARCHENLAND-Boxen nach Berufsgruppen wurde zuerst die
Anzahl der Bewertungen pro Gruppe ermittelt und dann die Durchschnittsnote fiir jede Berufsgruppe
ermittelt. Die Auswertungsmoglichkeiten nach Berufsgruppen waren eingeschrankt, da nur wenige Mit-
arbeitende aus der Altenpflege, Ergotherapie oder der Verwaltung teilnahmen, bzw. die Bewertungsbo-

gen ausfillten.

Anzahl der Bewertungen Durchschnittsnoten nach Berufsgruppen sortiert
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Die meisten Bewertungen kamen von den Mitarbeitenden aus der Betreuung, die eine mehr als gute
Durchschnittsnote von 1,9 gaben, gefolgt von den Mitarbeitenden aus den sozialen Diensten, die eine

noch gute Durchschnittsnote von 2,2 gaben.
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Ein genauerer Blick auf die Angebote zeigte, dass es in den Berufsgruppen keine besonderen Unter-
schiede der Benotung nach Art des Angebots gab.

Benotung der Angebote nach Berufsgruppen sortiert
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Die Auswertung der Antworten zu den MARCHENLAND-Boxen nach Funktionen und Berufsgruppen ist
auf Grund der geringen Anzahl an Antworten in einigen Berufsgruppen schwierig. Dennoch zeigen sich
Unterschiede: Wahrend z.B. der Spielfilm im Bereich der Altenpflege weniger gut beurteilt wurde und

das Marchenbuch sehr gut, war dies im Bereich der den sozialen Dienste genau umgekehrt.

Anzahl der Bewertungen und Durchschnittsnoten nach Funktion sortiert
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In der folgenden Graphik wurde die Benotung der Angebote nach Funktion aufgeschlisselt. Auch hier
gab es wenig Unterschiede in den Bewertungen. Ausnahme bildeten die Antworten der Auszubildenden.

Allerdings gab es hier nur vier Bewertungen, von denen eine 4,0 war und zu einerdeutlichen Streuung
fuhrte.

Benotung der unterschiedlichen Angebote nach Funktion der Befragten sortiert
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6.7 Ergebnisse der Befragung zur Online-Schulung
Der Fragebogen zur Online-Schulung ermdglichte den befragten Teilnehmenden, die unter-schiedli-

chen Ebenen des Unterrichtsgeschehens mit Hilfe von neun geschlossenen Fragen zu bewerten. Da-

rin ging es u.a. um Inhalt, Praxisbezug, Strukturierung und Schulungsleitung. Auf einer Likert-Skala

konnten Zustimmungen und Ablehnungen zu bewertenden Aussagen gegeben werden. Insgesamt full-

ten 184 Personen die Fragebdgen zur Schulung aus. Die Antworten wurden zunachst in der folgenden

Graphik zusammengefasst. Darin zeigten sich eine durchschnittlich sehr hohe (blau) und hohe (griin)

Zustimmung auf allen Bewertungsebenen.
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In der folgenden Graphik wird die Beteiligung der Einrichtungen an der Evaluation und Online-Schulung

abgebildet. Aus zehn Einrichtungen kamen keine Rickmeldungen, aus 35 Einrichtungen kamen bis zu
sechs und aus funf Einrichtungen sieben bis 16 Rickmeldungen.
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In der letzten Graphik wird die Zufriedenheit der Befragten mit der Online-Schulung nach Einrichtung
sortiert abgebildet. Da die Zufriedenheit zwischen gut 71% und sehr gut 100% lag, beginnen die Balken
des Diagramms zur detaillierteren Darstellung bei 50%.

Zufriedenheit mit der Online-Schulung nach Einrichtungen sortiert (Skala beginnt bei 50%])
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Danach gaben die riickmeldenden Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Online-Schulung aus zwei Ein-
richtungen eine Zufriedenheit von 71% und 72%, aus acht Einrichtungen von 81% bis 86% undaus 14
Einrichtungen von 90% bis 99% an. Die Rickmeldungen aus 16 Einrichtungen zeigten eine 100%ige
Zufriedenheit mit der Online-Schulung.
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7 Ergebnisse durch die inhaltsanalytische Auswertung der offenen Fragen

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse aus der Inhaltsanalyse der frei formulierten Rickmeldun-
gen vorgestellt. Die Unterteilung dieses Kapitels erfolgt entlang der eingesetzten Fragebdgen zu den
virtuellen Marchenstunden (7.1), den MARCHENLAND-Boxen (7.2) und Online-Schulung (7.3). Die
Ergebnisse beziehen sich ausschliefilich auf die freien Antworten von Mitarbeitenden der beteiligten
Einrichtungen, da wegen der begrenzten Besuchserlaubnis die Angehorigen nicht in die Evaluation
miteinbezogen werden konnten.

7.1 Riickmeldungen zu den virtuellen Marchenstunden

Uber 370 frei formulierte Riickmeldungen zu den virtuellen Marchenstunden sind in die Inhaltsanalyse
eingegangen. Die meisten Rickmeldungen berichteten Uber die beobachteten Wirkungen des Mar-
chenerzédhlens auf die Bewohnerinnen und Bewohner (oft abgekirzt mit Bew. und BW). Obwohl die
virtuellen Marchenstunden zumeist in Gruppen stattfanden, gab es auch explizit mehrere Hinweise
darauf, wie gut sich das virtuelle Format der Marchenstunde fir die Einzelbetreuung eigne. Wenn
Rickmeldungen zwei oder mehrere Aspekte der virtuellen Marchenstunden ansprachen, so wurden
sie mehrfach unter den entsprechenden Kategorien ausgewertet. Insgesamt lieBen sich die freien
Rickmeldungen zu den virtuellen Marchenstunden nach ihren Inhalten in folgende Kategorien zusam-
menfassen:1. Allgemeines Lob zu den virtuellen Marchenstunden, 2. beobachtetes herausforderndes
und entspanntes Verhalten, 3. beobachtete korperliche, geistige und psychische Wirkungen, 4. Erfah-
rungen der Mitarbeitenden mit den virtuellen Marchenstunden, 5. zu den ausgewahlten Marchen und
deren Vortrag, 6. Technik und Organisation sowie Nutzung des Portals und 7. Akzeptanz der virtuellen
Marchenstunden.

7.1.1 Allgemeines Lob zu den virtuellen Marchenstunden

Ein kurzes und allgemeines Lob der virtuellen Marchenstunden stand oftmals am Anfang langerer
Ausfuhrungen oder auch fir sich allein. An dieser Stelle stellt der Bericht drei Beispiele vor fur kurze
LobauBerungen, die ohne weitere Erlauterungen geauflert wurden.

Ankerbeispiele fir Rickmeldungen zum Gesamtangebot:
e Sehrgut fir Demenzkranke.

e FEine sehr gute Idee.

e Bew. wurden wieder total begeistert.
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7.1.2 Beobachtetes herausforderndes und entspanntes Verhalten
Von den tber 370 freien Rickmeldungen dufBerten sich mehr als die Halfte zu den beobachteten Wir-

kungen des virtuellen Marchenerzahlens auf die Bewohnerinnen und Bewohner. Darunter beschrieben
auch viele, was sie genau beobachtet haben. Zweimal wurde explizit Gber herausforderndes Verhalten
geschrieben. Dazu die beiden wortlichen Zitate: ,, Aggressives Verhalten erst nach der Marchenstunde
bei einer Person” und ,.Eine unserer dementen BW stért die Mdrchenstunde. Sie ruft unangemessen
dazwischen auch schimpfend. Geschichten und Marchen mag sie gerne, kann aber mit dem Medium
Fernseher nichts anfangen”. Ohne weitere Riickfragen ldsst sich nicht kldren, warum die erstgenannte
Person nach Ende der virtuellen Marchenstunde herausfordernd agiert. Im zweiten Zitat wurde die Er-
klarung des unpassenden Mediums Fernseher gegeben. Alle anderen Rickmeldungen zum Verhalten
beschriebendas Fehlen herausfordernden Verhaltens. Sie beobachteten entspannt Zuschauende.

Ankerbeispiele zur beobachteten Entspannung bei den Zuschauenden:

e FEin Bewohner hat die anderen ,Zuschauer” beobachtet und sagte: ,Guck mal wie schén die ent-
spannen’. Es waren 2 von 10 eingenickt.

e Heute waren alle Bewohner entspannt, sie horten alle zu.

e Alle BWwaren entspannt und schauten bis zum Schluss.

7.1.3 Beobachtete korperliche, geistige, psychische und soziale Wirkungen

Die vielen freien Rickmeldungen zum beobachteten Verhalten lassen sich am besten erfassen, wenn
sie weiter geordnet sind. Die Systematik der Darstellung richtet sich an der Fragestellung der Evalua-
tion zu dieser Mafinahme aus: Konnten die virtuellen Marchenstunde die korperlichen, geistigen und
psychischen Aktivitaten der Zuschauendenerhohen? Dazu in Ankerbeispielen Belege fiir die Aktivie-
rung, die bei den Zuschauenden wahrend der Marchenerzahlungen beobachtete wurden.

Ankerbeispiele fiir beobachtete korperliche Reaktionen der Zuschauenden:

e Bewohnern hat es heute sehr gut gefallen. Eine Bewohnerin hat Beifall geklatscht.

e BW hat die Erzédhlerin imitiert. BW haben viel gelacht, es war eine lockere Stimmung.
e FEine Teilnehmerin stand auf und bewegte sich zum Méarchen.

Ankerbeispiele fir beobachtete geistige Reaktionen der Zuschauenden:

e Das Mérchen ,Bremer Stadtmusikanten” gab Anlass, sich Uber Tiere zu unterhalten. Sprichwérter
zu den Tieren zu finden und deren Eigenschaften aufzuzahlen.

e FEine BW erinnerte sich an friiheres Vorlesen mit ihren Kindern.

e Die BW waren bei beiden Marchen konzentriert und wirkten entspannt. Anschlielend entstanden
Gespréache lber beide Méarchen. Einige Bewohner hatten die Mdrchen vergessen, erinnerten sich
danach an Details.
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Ankerbeispiele fir beobachtete psychische Reaktionen der Zuschauenden:

e Anschlielend in der Gesprdchsrunde gab es Aussagen, wie . Ich fithle mich abgeholt”, .Es hat mich
sehr berihrt”.Ich finde was die BW empfinden sehr interessant.

e TN kommen gern, freuen sich schon darauf, wenn sie eingeladen werden.

e Das war ein Gefiihl wie friiher, als meine Mutter uns vor dem Schlafen gehen ein Marchen erzahlt
hat”, sagte ein Bewohner nach der Marchenstunde.

Ankerbeispiele fiir beobachtete soziale Reaktionen der Zuschauenden:

e Bew. schienen sich in der Runde wohlzufiihlen, héren aufmerksam zu.

e Eswaren sehr spannende Interaktionen zu sehen. BW Zitat: ,Willst du meine Frau werden?" (!11]
e Die Bewohner sprechen mit den Nachbarn.

7.1.4 Erfahrungen der Mitarbeitenden mit den virtuellen Marchenstunden

Einige Mitarbeitende machten auch AuBerungen zu ihren eigenen Erfahrungen mit den virtuellen Mar-
chenstunden. Sie berichteten dariber, wie es ihnen selbst gefallen hat, wie sie sich motiviert fihlen,
wie sie ihre Arbeit nach der Marchenstunde anders erleben.

e Das hat mir auch sehr gut gefallen!

e Als Mitarbeiter bekommt man Lust darauf, Mdrchen oder Geschichten auch so zu erzahlen.

e Beim Dokumentieren auf Station habe ich nach der Mdrchenstunde eine total ruhige Stimmung
erlebt.

7.1.5 Die ausgewahlten Marchen und deren Vortrag

Die Marchen, deren Zusammenstellung pro Stick sowie die jeweiligen Langen wurden bereits im Un-
terkapitel 4.1 vorgestellt. Zu den einzelnen Marchen gab es einige explizite Riickmeldungen.Wie die
allgemeine Akzeptanz bestimmter Marchen mit der Haltung der Betreuungspersonen zusammenhan-
gen konnte, lieBen einige Kommentare erkennen, wie bspw. ,,Die bekannten Marchen kommen am bes-
ten an” und ,Teilnehmer interessieren sich auch fiir nicht so bekannte Marchen”. Die unterschiedlich
offene Einstellung der Betreuungspersonen zu den Marchen zeigte sich bei Rickmeldungen zu einem
Marchen mit Passagen im Dialekt: ,Eine unserer BW kommt aus Norddeutschland. Das Marchen ,Vom
Fischer und seiner Frau’ hat sie sehr gefreut, sie hat oft mitgesprochen. Die Art wie es vorgetragen
wurde fanden die meisten BW (auch ich) sehr gelungen” gegeniiber ,Bei ,Vom Fischer und seine Frau’
war die Gruppe desinteressierter, als bei den anderen beiden Marchen. Vermutlich durch den Dialekt,
der in unserer Region unbekannt ist”.
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Die Meinungen waren kontrar, wenn es um die Lange der Marchen ging. Da alle Marchen auf Sticks,
CDs und auf dem Portal des MARCHENLANDs zu finden sind, gab es genug Méglichkeiten, eine funk-
tionierende Version zu finden und die Lange der virtuellen Marchenstunde selbst zu bestimmen. Diese

noch bestehende Uninformiertheit und fehlende Vertrautheit mit der Technik fihrten zu unndétigen
Problemen mit der Dauer der virtuellen Marchenstunden. So gab es Riickmeldungen, wie ,Pro Stick
zu viele Marchen” und ,Wir haben zwischen der gestiefelte Kater und Frau Holle eine Pause f. d. Toi-
lettengang gemacht”.

Umfangreich waren auch die Rickmeldungen zum Marchenvortrag und zur Erzahlerin sowie zur Film-
ausstattung. Die Rickmeldungen waren durchgangig positiv bis begeistert.

Ankerbeispiele zu den einzelnen Marchen:

e [sentstand ein angeregtes Gesprach zum gestiefelten Kater, da die Geschichte nicht so bekannt ist.

e Sie kannten das Marchen Kénig Drosselbart, wussten aber nicht mehr genau den Inhalt und haben
sich danach noch dartber unterhalten.

e Die BW haben sich heute iber die Mdrchenstunde gefreut und fanden das Mérchen , Frieder und
das Katherlieschen” sehr amisant und haben viel gelacht.

Ankerbeispiele zu Erzahlerin und Vortrag:

e |hre Gesten waren bereichernd und unterstrichen die Spannung und das auflergewéhnliche des
jeweiligen Marchens.

e Die Bewohner duflerten, dass die Erzéhlerin alles gut riiberbringt.

e  Bewohner duflerten den Wunsch, noch eine zweite Geschichte zu horen, und wieder wurde die
Mé&rchenerzéhlerin sehr gelobt!

und

e Die Art wie es vorgetragen wurde fanden die meisten BW (auch ich] sehr gelungen.

e Die Geschichtenerzihlerin war sehr gut. Mimik/Gestik/Aussprache angepasst, langsam gut ver-
sténdlich erzéahlt.

e Die Art und Weise wie es erzahlt wurde, kam bei allen Bew. gut an.

Ankerbeispiele zur Ausstattung:

e Besonders gefallen hat den Bew. die Glocke, der tolle Mantel, und die versch. Stimmlagen beim
Vortrag. Die Bew. fragen ofter, wann wieder die Marchenstunde stattfindet.

e Die BWsagen, Spannend erzéhlt” und ,'Schéner Mantel".

e Die BWsind sehr angetan von der Sprecherin und der Aufmachung. Ein grof3ies Dankeschén.

MARCHENLAND | Zentrum fiir Pravention und Gesundheitsférderung GmbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-gmbh.de




7.1.6 Technik und Organisation sowie Nutzung des Portals

Zu Haltung und Umgang mit dem neuen Mediummachten viele Mitarbeitende Rickmeldungen. Eine
freie AuBerung hieB lakonisch: ,Es gibt immer wieder Bew., denen das virtuelle erzéhlen nicht zusagt,
und anderen finden es gut”.Die Beispiele machen die unterschiedlichen Haltungen der Riickmelden-
den deutlich. Bei der Organisation trat laut Riickmeldung nur einmal ein Problem auf: ,Da kein ab-
schlieBbarer Raum, etwas unruhig”. Sonst beschrieben viele Mitarbeitende, wie sie die virtuellen Mé&r-
chenstunden in den Ablauf der Betreuung einbauten und die Situation organisierten. Zur Nutzung des
Portals im Zusammenhang mit den virtuellen Marchenstunden gab es keine Riickmeldung. Die direkte
Ubertragung vom Portal hitte einige technische Probleme, von denen berichtet wurde, [6sen kénnen.

Ankerbeispiele zuHaltung und Erfahrung mit der Technik:

e Maérchenerzdhlung auf TV-Stick kommen bei den Bewohnern sehr gut an.

e Mir hat heute der Ton [Lautstédrke) nicht so gefallen. Ich muss an der Einstellung noch etwas tif-
teln.

e Das Video als Vollbild an der Leinwand ablaufen lassen. Wobei es noch schéner wére, wenn diese
Geschichten persénlich erzahlt werden wiirden.

Ankerbeispiele zur Organisation der virtuellen Marchenstunden:

e Die virtuelle Marchenstunde ist bei uns im Haus sehr gut auf den einzelnen Wohnbereichen auf
dem Fernseher zu nutzen und l&sst sich gut in verschiedene Beschéftigungsangebote integrieren.

e An den entsprechenden Utensilien auf den Tischen wurde das Méarchen Schneewittchen vorab
schnell erraten. Die Art und Weise wie es erzdhlt wurde, kam bei allen Bew. gut an.

e 1. Gesprachsrunde, 2. Marchen gesehen, erzahlt von Marchenerzéhlerin, 3. Memory gespielt. Alles
griff ineinander. Bewohnern hat der strukturierte Ablauf sehr gefallen.

7.1.7 Akzeptanz der virtuellen Marchenstunden

Die Teilnahme der Bewohnerinnen und Bewohner an den Marchenstunden soll freiwillig erfolgen. Die
Marchenerzahlerin fragte darum auch zu Beginn und Ende der virtuellen Marchenstunden, ob die Zu-
schauenden gerne kommen und ob sie wiederkommen méchten (vgl. 2.1 Partizipative Marchenerzah-
lung). Die Akzeptanz der virtuellen Marchenstunden bei den Bewohnerinnen und Bewohnern dufBerte
sich in dem Wunsch, erneut Marchen sehen oderan weiteren Marchenstunden teilnehmen zu wollen.

Ankerbeispiele zur Akzeptanz der virtuellen Marchenstunden:

e BW haben Lust auf eine neue Marchenstunde.

e BW zeigten Vorfreude auf die heutige Stunde.

e TN wiinschen sich nach den acht Wochen, einmal pro Woche eine Marchenstunde besuchen zu
kénnen.
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7.2 Riickmeldungen zu den MARCHENLAND-Boxen

Im Rahmen der Manahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in Baden-Wiirttemberg standen
den 50 teilnehmenden Einrichtungen jeweils zwei mal vier MARCHENLAND-Boxen zur Verfiigung. Die
taktilen und digitalen Materialien pro Box bezogen sich auf eines der vier Marchen aus der Sammlung

der Kinder- und Hausmarchen der Briidder Grimm: ,Schneewittchen”, . Kénig Drosselbart”, ., Die golde-
ne Gans” oder,Frau Holle”. Uber das MARCHENLAND-Portal konnten die teilnehmenden Einrichtun-
gen zudem jederzeit Informationen und Material aus den vier Boxen herunterladen.

Die befragten Nutzerinnen und Nutzer der MARCHENLAND-Boxen dufBerten sich iiber 160-mal zum
Einsatz der Materialien in der Gruppen- und Einzelbetreuung. Diese AuBerungen lieBen ein unter-
schiedliches Verstandnis der eigenen Arbeit und einen unterschiedlichen Umgang mit dem Material
erkennen.

Ankerbeispiele zur Haltung gegeniiber dem Angebot:

e Persénlich finde ich nicht, dass das Material mich als Betreuung entlasten soll/muss. Bin selbst
gern mitten im Geschehen. Empfinde diese Art der Auffrischung von Erinnerungen sehr anspre-
chend.

e Ich habe heute den Fernseher und die sehr unruhige und laute Werbung ausgeschaltet und spon-
tan und ohne Vorbereitung die DVD eingelegt. Es wurde sofort, alleine durch die Musik ruhiger. Das
aktive Zuschauen war zwar eingeschrankt, da ich die Sitzposition nicht verédndern wollte, aber gut.

e Die Uberraschung war grof3, als ich heute im Marchenmantel in die Gruppe kam und mit dem
Glockchen die Marchenstunde einlautete.

e Heute wurde das Marchen ,Frau Holle” in die Gymnastikrunde eingebaut. Das Mé&rchen wurde
vorgelesen und Episoden in Bewegung umgesetzt. Bsp. Apfel pfliicken, Bett ausschiitteln, laufen
etc. Danach wurden die Memory Karten gezeigt, die Symbole bestimmt und ebenfalls in Bewegung
umgesetzt. Bsp. Kehrbewegungen beim Bild ,,Besen”, einzelne Passagen wurden auch mitgespro-
chen.
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Die riickmeldenden Mitarbeitenden zeigten einen unterschiedlich souveranen Umgang mit den ange-

botenen Materialien und eine unterschiedliche Kreativitat bei der Integration der unterschiedlichen
Angebote in ihren Alltagskontext. Manche verstanden die MARCHENLAND-Box als Angebot und freu-
ten sich Uber neue und erweiterte Angebote. So schreibt z.B. eine Mitarbeitende tber den Einsatz in
der Biographiearbeit: .Die Box aktiviert persénliche Erinnerung an Mérchenerfahrungen im Leben”.
Eine kleinere Gruppe von Nutzerinnen und Nutzern begreift dagegen den Angebotscharakter nicht und
geht wenig produktiv mit dem Material um: ,Wenn bei Memory oder Ausmalblattern, Dinge vorkom-
men, die im Méarchen nicht enthalten sind, passt das nicht zusammen”.

In den Rickmeldungen geht es tberwiegend um die Reaktionen, die das Material bei den betreuten
Personen auslosen konnte. Es wurde beobachte, wie Menschen mit Demenz Uber das Material freuten
und aktiv wurden: ,.Eine Bewohnerin malt die Bilder unter einer grof3en Lupe aus. Sie ist so motiviert,
dass sie noch malen kann und freut sich auf das Endergebnis”. Ebenso zeigte sich, wie agitierte Perso-
nen durch das Vorlesen von Marchen oder durch das Ausmalen von Marchenmotiven ruhiger wurden:
.Beim Vorlesen war bei einigen BW ein leichter Riickgang von herausforderndem Verhalten (Vermin-
derung lauter AuBerungen) erkennbar”.

Die Auswertung deriiber 160 frei formulierten Riickmeldungen zu den MARCHENLAND-Boxen mi-
tihren Anteilen werden in den folgenden Unterkapitel wie folgt prasentiert: 1. Rickmeldungen zum
Gesamtangebot der MARCHENLAND-Boxen, zu 2. Marchenbuch, 3. Memory Spiel, 4. Ausmalblatter, 5.
Mé&rchen-DVD (Spielfilm) und 6. Marchen-CD (Horbuch).

7.2.1 Riickmeldungen zum Gesamtangebot der MARCHENLAND-Boxen

In diesen Rickmeldungen nahmen die riickmeldenden Mitarbeitenden eine Gesamtbewertung der
Materialien vor. Sie duflerten Lob und Dank und beschrieben die Bedeutung des Materials fur die eige-
ne Arbeit und fir die betreuten Menschen mit Demenz.

Ankerbeispiele zum Gesamtangebot:

e Die Marchenland-Boxen sind eine gute Sache und sorgen fiir Abwechslung bei den Bewohnern.

e Danke, fiir die Hilfsmittel, die Sie uns zur Verfiigung stellen.

e Die Marchenbox ist sehr gut fur Einzel- und Kleingruppen-Aktivierung einsetzbar.

e BW macht trotz starker Demenz gut mit, Pflege hat in der Gruppe unterstiitzt. Bewohner waren
alle begeistert.
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7.2.2 Méarchenbuch
Das Marchenbuch verfolgt das Ziel, Betreuungspersonen zum Vorlesen zu animieren und in ihrer Vor-

lesepraxis zu unterstiitzen. Weitere Unterstitzung in diesem Sinn bot die Online-Schulung fir Mitar-
beitende (s. dazu 7.3). Tats&chlich gab es viele Riickmeldungen zur eigenen Arbeit mit dem Marchen-
buch. In den meisten Riickmeldungen ging es um beobachteten Wirkungen auf die Zuhérenden. Zudem
gab es Rickmeldungen dariber, wie sich die vorlesende Person selbst beim Vortrag fiihlte und welche
weiteren Einsatzmaglichkeiten des Marchenbuchs genutzt wurden.

Eine Rickmeldung zeigte ein erstaunliches Verstandnis von Betreuungsarbeit. Darin war nichts Uber
die Wirkung der Texte auf die zu betreuenden Menschen mit Demenz zu erfahren. Stattdessen arbei-
tete sich die riickmeldende Person aber wiederholt an Diktion und Rechtschreibung der Marchentex-
te ab (bzw. gab nach eigener Verunsicherung Rickmeldungen eines Vorlesers unkritisch weiter). Die
Rickmeldungen hatten viele Exklamationszeichen und endeten mit einem ungewohnlichen Vorschlag:
.Zu lange Satze + Rechtschreibfehler. Vorleser ist Journalist!” und ,Insgesamt zu lange S&tze. Aus-
drucksweise zu holprig. Alte Waorter fehlten, sind oft ersetzt durch modernere” sowie an anderer Stelle
entgegengesetzt: ,Rechtschreibung! Zu lange S&tze. Formulierungen in geldufige Sprache dndern!”.
Dann der ,Vorschlag 1. Bilder den Bewohnern zeigen und durchgeben (zweites Buch notwendig), 2.
Gegenstande wie Tongeschirr+Spinnrad organisieren”. An dieser Stelle kann nicht Uberprift werden,
ob es Rechtschreibfehler gibt. Allerdings lasst sich fragen, welche Rolle Rechtschreibfehler fur das
Vorlesen und Zuhoren spielen. Was Wortschatz und Stil der Marchen angeht: MARCHENLAND setzt
moglichst Originalfassungen ein, weil die heutigen Zuhorenden diese sehr wahrscheinlich von friher
kennen. Ob selbst hochbetagte Bewohnerinnen noch ein Spinnrad nutzten, ist fraglich. Sicher ist dage-
gen, dass die Qualitat der Betreuungsarbeit nicht von einem Spinnrad abhangt.

Ankerbeispiele fur die Erfahrungen mit dem eigenen Vorlesen:

e Beim Vorlesen hatte ich volle Aufmerksamkeit.

e Das Méarchenbuch ist gut vorlesbar und verstandlich.

e Die Bew. hatten Freude beim Zuhdren, weil ich stark betonte, gestikulierte und meine Stimme
veranderte.

Ankerbeispiele fur den kreativen Umgang mit dem Marchenbuch:

e Ich habe heute das Madrchenbuch genutzt, vorgelesen und dann Fragen tber das Marchen gestellt.

e Die Illustrationen im Marchenbuch den BW gezeigt. Sie haben gut gefallen. Bewundert wurden
Details, wie u.a. der Pelz am Kénigsmantel.

e Die BW der gerontopsychiatrischen Abteilung kamen nach und nach an den Tisch, auf dem das
Buch offen lag mit Buntstiften und Malvorlagen.
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Ankerbeispiele fur Entspannung und Aktivierung:

e Drei Bewohner waren beim Vorlesen sehr entspannt, zwei Bewohner entspannt.

e Das Vorlesen des Marchens brachte Entspannung und Freude. Die Aufmerksamkeit war hoch, und
manch bekannter Satz wurde nachgesprochen.

e Selbst unruhige Bewohner blieben sitzen und héorten aufmerksam zu!

e Ein Bewohner fand das Vorlesen sehr gut. Nach dem Mé&rchen fand er seine Fantasie angeregt.

e Inder heutigen Kreativrunde wurde das Marchen von der ,Goldenen Gans " vorgelesen. Einige BW
erinnerten sich an Kindergarten- oder Schulauffihrungen ihrer Kinder und haben davon berichtet.

e Bei der heutigen Vorleserunde ,.Schneewittchen™ hatte ich fiinf Bew. dabei. Das Marchen brachte
ein Lacheln ins Gesicht und Erinnerungen wurden wach. Dariber hinaus ergaben sich Gespréache.
Bei dem Satz ,Spieglein, Spieglein an der Wand " haben alle Anwesenden motiviert mitgesprochen.

7.2.3 Memory Spiel

Das Memory Spiel erfreute sich hoher Beliebtheit und kam in vielen Rickmeldungen zur Sprache. In
den Rickmeldungen zum Memory Spiel kam auch ein unterschiedlich kreativer Umgang zum Aus-
druck. Manche Betreuungspersonen reduzierten die Karten, spielten mit offen auf dem Tisch aus-
gelegten Karten oder nutzten sie zur Illustration beim Horen der Marchen-CD u.v.m. In den Boxen
oder bei den Ausdrucken der auf dem Portal angebotenen Memory Karten mussten wohl immer noch
welche im Umlauf sein, die nicht laminiert und besser zu greifen und abwaschbar waren. Das wurde in
einigen Rickmeldungen bemangelt. Die meisten Riickmeldungen berichteten Uber die beobachteten
Wirkungen auf die Mitspielenden. Diese lieflen sich drei Kategorien zusammenfassen: eine aktivie-
rende und die Kognition fordernde Wirkung, Freude beim Memory Spiel sowie kreative Nutzung der
Memory Karten. Zur Illustration der Kategorien folgende Zitate.

Ankerbeispiele fir die aktivierenden und die Kognition fordernden Wirkung:

e Bewohnerin hat konzentriert mit einem Drittel der Karten gespielt. Daraus hat sich ein tolles Ge-
sprdch im Anschluss ergeben. Sie war entspannt und erzdhlte mit einem L&cheln im Gesicht aus
ihrem Heimatort und dem Schéferlauf.

e Es wurde mit sieben BW Memory gespielt: Vier Bewohnerinnen haben das Memory gespielt [mit
elf Bildpaaren). Alle waren aktive Teilnehmerinnen. Die meisten Bilder kamen ihnen aus dem Mé&r-
chen bekannt vor. Solche, die nicht bekannt waren, wurden im Gesprach mit dem Gruppenleiter
geklart/erklart.

e Da fiir die Bewohner das gesamte Memory zu grof3 und zu schwer war, habe ich es in zwei Teile
geteilt. So war es leichter, und sie hatten alle ihre Erfolgserlebnisse.
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Ankerbeispiele fur die Freude am Memory Spiel:

e Das Memory Spiel und die Ausmalblatter sind sehr beliebt. Besonders die an Demenz Erkrankten
lieben es, die Karten zu sortieren und erfreuen sich an den Zeichnungen.

e Die Bewohner hatten sichtlich Spali beim Memory spielen. Sie freuten sich, wenn sie zwei gleiche
Motive gefunden haben.

e BW haben sehr gerne Memory gespielt. War lustig, und die Runde hat Spaf? gemacht! ,Wann spie-
len wir wieder?”, wurde gefragt.

Ankerbeispiele fur die kreative Nutzung der Memory Karten:

e Die Memory Karten wurden heute als , Erzdhl-Karten” verwendet. Jede Bewohnerin konnte zu
ihrer Karte erzédhlen, was ihr dazu einfiel. Es ging um das Mé&rchen ,Schneewittchen”.

e Das Memory wurde in Einzelaktivierungen eingesetzt. Es ist sehr flexibel im Einsatz und kann so
auf unterschiedliche Bedirfnisse und Ressourcen eingehen. Vor allem die schonen Bilder wurden
sehr gut aufgenommen.

e Bewohnerin hat in einer Kurzaktivierung mit aufgedeckten Karten Paare gesucht. Sie hat sich sehr
an den schénen Motiven erfreut und konnte manche davon sehr gut erkléren.

7.2.4 Ausmalblatter

Die Ausmalblatter werden von MARCHENLAND in zwei Ausfiihrungen angeboten und sind auf dem
Server gut vergleichbar abgelegt. Es gibt eine erste Version mit detaillierten, fein konturierten Motiven
und eine zweite Version, auf denen die Objekte vereinfacht dargestellt und die Umrisse stark hervor-
gehoben sind. Diese Auswahl von zwei Versionen erlaubt es, den Bedirfnissen der Bewohnerinnen
und Bewohnern entsprechend, Ausdrucke auszuwahlen und auszudrucken oder aus den Vorgaben der
MARCHENLAND-Boxen die passende Version zu wahlen. Zunehmend mehr Mitarbeitende aus Leitung
und Betreuung wahlen bewusst die Motive aus. Dazu folgen drei Ankerbeispiele. Mehrheitlich ging es
in den Rickmeldungen zur Arbeit mit den Ausmalblattern um die zugenommene Aktivitat der beob-
achteten Menschen mit Demenz.

Ankerbeispiele zur Aktivierung durch Ausmalblatter:

e Wirbenutzen als Malvorlage das Memory Spiel. Gro3e Ausdauer beim Ausmalen. Eine Bewohnerin
entpuppt sich als grofles Talent und zeigt dabei auch grofie Freude.

e In einer Kleingruppe von acht Personen wurden die Ausmalblatter mit Buntstiften ausgemalt und
nach Fertigstellung an unsere Madrchenwand geheftet.

e BK hat das Hérspiel Frau Holle im Hintergrund abgespielt, und die BW haben die beiliegenden
Ausmalblatter ausgemalt.
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Ankerbeispiele zum Einsatz der unterschiedlichen Motivangebote:

e Dass man die Ausmalbilder gréfler aus dem Internet (Webseite Marchenland)] ausdrucken kann,
finde ich gut.

e Zum Ausmalen wurden Bilder von Schneewittchen gewédhlt. Demente und eingeschrinkte BW
konnten diese ausmalen. Der Gegenstand wurde vorher erldutert und erklart. Die fitten BW beka-
men anspruchsvollere Marchenbilder zum Ausmalen. Kam sehr gut an.

e Bei den Ausmalblattern fehlte eine Konigin. Die hat unsere BK noch ausgedruckt, sowie einen
Zwerg. Die Motive wurden gerne von zwei Bewohnern mit Hilfe der BK ausgemalt. Die vorgegebe-
nen Bilder sind interessant. BW gefallen die filigranen Bilder sehr.

7.2.5Mirchen-DVD (Spielfilm)

Fir die Marchen-DVD gab es in den schriftlichen Riickmeldungen mehrere Bezeichnungen, wie Film,
Spielfilm oder Marchenfilm. Uber den Film selbst (Art und Ausstattung etc.) gab es viele Riickmeldun-
gen, sodass eine eigene Kategorie dazu gebildet werden konnte. Uber die Ldnge gab es unterschied-
liche Einschatzungen von ..zu lang”, tiber .gerade noch méglich” bis ,,passend”. Diese Angaben waren
haufig Bestandteile von Rickmeldungen und wurden in diesem Kontext belassen und zitiert. In einer
zweiten Kategorie lieBen sich die freien AuBerungen zu den Wirkungen auf die Zuschauenden zusam-
menfassen. Dariiber hinaus gab es noch eine Riickmeldung, die sich zum Nutzen der Materialien fir
sich selbst duBerte: ..Nur beim Film schauen splre ich Entlastung”. Als dritte Kategorie lieen sich
noch die allgemein positiven Riickmeldungen zusammenfassen.

Ankerbeispiele zum allgemeinen Lob des Films:

e Den Film fanden die BW sehr gut, waren alle aufmerksam.
e Sehrspannend, BW hat es gut gefallen!

e BW haben Spali gehabt beim Film schauen!

Ankerbeispiele zum Film selbst:

e Der Film war gut gemacht. Die Szenenbilder waren klar, deutlich und nicht iberladen. Die Farben
stachen ins Auge. Die Kérpersprache war eindeutig. Man konnte der Handlung immer gut folgen.
Die teilnehmenden Zuschauer haben sich auf den Film konzentriert und sich keinen Moment ab-
lenken lassen.

e Sehr, sehr schone Verfilmung. Sehr liebevoll gemacht. Im Spielfilm werden hauswirtschaftliche
Details genau gezeigt (z.B. Zwiebeln schneiden, Gans rupfen, Gemiise und Fleisch schneiden, im
Topf riihren, ...

e Schéne, angenehme Kulisse und Verfilmung des Marchens.
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Ankerbeispiele zu den beobachteten Wirkungen des Films auf die Zuschauenden:

e Heute wurde der Film ,'Schneewittchen angeschaut. Den Zuhérern hatte der Film durchweg ge-
fallen. Die Lange des Films war jedoch maximal.

e Die Bewohner haben den Film sehr genossen und wirkten sichtlich entspannt, und Erinnerungen
kamen hoch.

e Bewohner haben sich sehr gefreut und haben spéter erzéhlt dariiber. Eine Bewohnerin mit starker
Demenz, die kaum spricht, hat auch miterzahlen kénnen.

7.2.6 Marchen-CD (Hérbuch)

Die beobachteten Wirkungen beim Horen der Marchen-CD reichten von ,Bew. sind eingeschlafen. Sie
waren tiefenentspannt” bis ..Bew. haben aufmerksam zugehdrt und manche Satze mitgesprochen™.
Die Marchen-CD kam haufig in der Einzelbetreuung zum Einsatz, wie beispielhaft zwei Riickmeldun-
gen belegen: ,.Die Horspiel CD ist eine schone Bereicherung der Aktivitaten fir Bettlagerige” und ..Das
Horbuch hat einer blinden BW besonders gut gefallen®. Die freien AuBerungen zur Marchen-CD, die
auch mit Horbuch, Hor-CD und Horspiel bezeichnet wurde, lielen sich in die Kategorien allgemeines
Lob, zur Marchen-CD selbst (Stimme, erzahltes Marchen) und zu den beobachteten Wirkungen auf die
Zuhorerschaft.

Ankerbeispiele fur allgemeines Lob:

e Das Hérbuch ist auch sehr gut angekommen.

e Die Marchen CD fanden die BW sehr schon.

e Hor-CD kommt sehr gut an, egal welches Mérchen.

Ankerbeispiele zur Marchen-CD selbst:

e Schéne beruhigende Stimme beim Horspiel. Teilnehmer hat aufmerksam zugehort und dabei ge-
malt.

e Das Marchen war bekannt, der Erzdhler war bekannt. Eine BW meinte, es ware schoner gewesen,
man héatte den Vorleser sehen kénnen und: ,ich kann ihm stundenlang zuhéren™.

e Dervorlesende Schauspieler wurde erkannt, und seine Stimme von allen als sehr positiv empfun-
den.

Ankerbeispiele zu den beobachteten Wirkungen der Marchen-CD auf die Zuhorenden:

e Die demente BWin war wacher als sonst, hat von Anfang bis Ende zugehort.

e Das Hérbuch sorgte fiir Entspannung. Erzdhler hat eine sehr angenehme Stimme. BW haben den
Spruch ,Spieglein, Spieglein ... “immer mit aufgesagt und waren sehr konzentriert.

e BW lag im Bett. Das Hérbuch diente zur Abwechslung. Er reagierte auf Nachfrage positiv und be-
flirwortete eine erneute Hérstunde im Marchenland.
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7.3 Riickmeldungen der Mitarbeitenden zu den Online-Schulungen

Wahrend und nach der Zeit der multimedialen Praventionsmafinahme fanden fir die beteiligten Ein-
richtungen Online-Schulungen statt. Die Online-Schulungen waren fur Kleingruppen konzipiert und
umfasste sechzehn Stunden. Diese Zeit wurde wahrend dieser Mafinahme in der Regel Uiber zwei Tage
verteilt. Die Teilnahme der Mitarbeitenden an den Online-Schulungen erfolgte freiwillig.

Die Teilnehmenden der Online-Schulungen nutzten in grolem Umfang die Gelegenheit, Rickmeldun-
gen zur Online-Schulung zu geben. Dazu vervollstandigten sie die Aussage des Fragebogens ,Das
mochte ich noch gerne zur Online-Schulung sagen”. Es gab rund 120 AuBerungen zu unterschiedli-
chen Aspekten der Schulung, wie z.B. Inhalt, Praxisnahe, Schulungsleitung.

Die frei formulierten Antworten hatten ganz unterschiedliche Umfénge: von kurzen AuBerungen bis
hin zu ausfuhrlichen Kommentaren und Meinungsbegrindungen. Diese Rickmeldungen lieen sich in
Kategorien zusammenfassen. Dabei wurden ausfihrliche Rickmeldungen, die mehrere Aspekte an-
sprachen, mehreren Kategorien zugeordnet. Die Inhaltskategorien, in die sich die Rickmeldungen zur
Online-Schulung einteilen und zusammenfassen lieBen, waren: 1. Allgemeines Lob und Dank, 2. Arbeit
der Dozentinnen, 3. Freud, Leid und Wiinsche zur Online-Form, 4. Kritik an der Organisation der Schu-
lungen, 5. Praxisnahe und personliche Befahigung sowie 6. Wunsch nach mehr und Weiterempfehlung.

7.3.1 Allgemeines Lob und Dank

Es gab AuBerungen von allgemeinem Lob und Dank. Sie sprachen ganz allgemein einige Aspekte der
Online-Schulungen an. lie3en sich aber nicht eindeutig einer Inhaltskategorie zuordnen. Der Unter-
schied wird deutlich im Vergleich mit z.B. lobenden AuBerungen zur Technik, zur Dozentin oder zur
Praxisnahe.

Ankerbeispiele fiir allgemeines Lob und Dank:

e Anstrengend, aber informativ und viel gelacht.

e Eswar eine der besten Fortbildungen die ich bis heute hatte.

e Eswar sehrinteressant, was man aus Marchen rausholen kann.

e Die Schulung war sehr informativ, hatte sehr gut nachvollziehbare Ubungen, war sehr kurzweilig,
interessant und humorvoll.

e [Es hat mir so gut gefallen. Das war wirklich grofartig, vielen Dank.
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7.3.2 Arbeit der Schulungsleitungen

Wie stark der Erfolg der Fortbildungen mit der Arbeit der Dozentinnen und Dozenten verbunden war,
zeigten die Uber 40 Rickmeldungen zu den Schulungsleitungen. Alle Rickmeldungen sprachen ein na-
mentliches Lob und Dank auf dieSchulungsleitung aus. Dabei wurden alle beteiligten Dozentinnen und
Dozenten mehrfach genannt. Diese Evaluation mochte weder Riickschlisse auf die bewertende noch
auf die adressierte Person erlauben. Darum werden keine Namen genannt. MARCHENLAND arbei-
tet mit Marchenerzahlerinnen und -erzahlern zusammen, die eine Ausbildungen als Demenzerzahler
und -erzahlerinnen innehaben und Erfahrungen in den Arbeitsbereichen Theater, Padagogik, Sprach-
training besitzen. Mehrheitlich sind es Frauen, die schulen und geschult werden. Darum spricht der
Evaluationsbericht durchgangig von Dozentin und Dozentinnen und nutzt die weiblichen Pronomina.

Ankerbeispiele zur Arbeit der Dozentinnen:

e Sie ist eine wunderbare Dozentin und hat uns fantastische Einblicke in die zauberhafte Fantasie-
welt der Marchen gewéhrt. Sie ist sehr kompetent und strukturiert.

e Das zweitdagige Seminar mit ihr hat sich wirklich gelohnt. Sie vermittelt die Inhalte auf eine lustige
Art und Weise und mit viel schauspielerischem Talent.

e Die Dozentin hat die Schulung sehr mitreif3end gestaltet. Unser grof3es Interesse wurde durch ihre
liberzeugende und leidenschaftliche Art noch grof3er.

e Die Dozentin war duflerst empathisch, sehr kompetent, sehr gut vorbereitet und von einer lei-
denschaftlichen Begeisterung. Sie konnte die Inhalte bestens vermitteln, gerade auch durch die
eigene Praxiserfahrung.

e Die personenbezogene Evaluierung jeder Teilnehmerin nach vollzogener Arbeitsaufgabe und die
gute Menschenkenntnis der Dozentin fand ich besonders hilfreich. Sehr gelungene Fortbildung
trotz online und Corona Bedingungen.

7.3.3 Freud, Leid und Wiinsche zur Online-Form

Die Form der Online-Schulung wurde in den Rickmeldungen mehrfach erwahnt. Es gab Lob zur Online-Form,
in der sich Uberraschung iiber die guten Mdglichkeiten und das gute Ergebnis ausdriickten. Wie stark dieser
positive Eindruck von den technischen Gegebenheiten der Teilnehmenden abhing, zeigte sich aber auch. Wah-
rend einige Gruppen die Dozentin mit einem Beamer auf eine grof3e Leinwand projiziert sahen und beobachten
konnten, kampften andere Gruppen mit Bild- und Tonstorungen. Diese Probleme traten in einigen Einrichtun-
gen auf, die noch nicht gut fir die aktuellen und vielleicht auch noch kommenden Anforderungen ausgestattet
sind. Nicht zuletzt wurden lobende Riickmeldungen mit dem Wunsch nach Prasenzschulungen gegeben.

Ankerbeispiele zu Freud, Leid und Wiinsche zur Online-Form:

e Fir mich war die Dozentin, dank des grofien Bildschirms, den wir zur Verfligung hatten, im Raum
anwesend. Es waren zwei wunderschéne und interessante Fortbildungstage.

e [Es st sehr schwierig gute Online-Schulungen durchzufiihren. Diese wurde bravourds umgesetzt.
Die Vielfaltigkeit hat mir sehr gut gefallen.

e Obwohl die Dozentin nicht persénlich vor Ort erscheinen konnte, lie3 sie mich das Gefiihl fur die
Distanz vergessen! Ausgezeichnete Schulung!
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e Die Online Schulung war lberaus schon gestaltet. Leider wurden wir durch die Technik immer

wieder gestort.

e Die Schulung war lustig und praxisbezogen. Der Ton war leider oft zu leise. Man musste o6fters
nachfragen.

e Schlechter Ton und Bild, Kommunikation sehr schwierig. Die Dozentin hat es aber super gemacht!
Grofles Lob!

und

e Die Dozentin lebt fiir dieses Thema, ihre Gestik und Mimik sind selbst Online so unglaublich tiber-
zeugend, dass man sie gerne live bei einer Marchenstunde erleben mochte.

e Ware schén, wenn die Dozentin uns in Aktion begleiten kénnte.

e Der Kurs machte sehrviel Spaf3. Ich hoffe, dass ich die Dozentin mal persénlich kennenlernen darf!

7.3.4 Kritik an der Organisation der Schulungen

Es gab bei einem tberwaltigenden Lob aber auch Kritik an der Organisationder Online-Schulungen. In
den AuBerungen wurden eine misslungene Absprache, die zeitliche Gestaltung sowie die Organisation
der Ergebnissicherung durch die Dozentin angesprochen.

Ankerbeispiele zur Kritik an der Organisation der Schulungen:

e [eider wurde der erste Termin nicht an die Dozentin weitergegeben, und so fand die erste Einheit
zusammen mit einer anderen Gruppe statt.

e /wei Tage mit je acht Stunden waren sehr lang. Vielleicht auf drei Tage aufteilen?

e Der Abschluss, jeder TN hat dasselbe Marchen komplett gelesen. Bei sechs TN Zuhéren und Kon-
zentration zu halten, ist schwierig [einziger Kritikpunkt).

7.3.5 Praxisnahe und personliche Befdahigung

Fortbildungen bedeuten fir Mitarbeitende aus der Betreuung und Pflege eine zusatzliche Arbeit neben
ihrem Dienst. Darum schatzen Teilnehmerinnen und Teilnehmern aus diesen Berufsgruppen Schulun-
gen, in denen sie sich Wissen und Fahigkeiten aneignen, die sie praktisch umsetzen kénnen. Auch bei
den Rickmeldungen zu den Online-Schulungen wurde deren Wert daran bemessen, ob das Erlernte
die Praxis bereichern und die eigene Befahigung fordern konnte.

Ankerbeispiele zu Praxisnahe und persdnliche Befahigung:

e Die Dozentin weif3 um die Probleme, die sich in der Zusammenarbeit mit Demenzbewohnern erge-
ben und hat super Tipps.

e Danke fir die Schulung. Der Sinn wurde sehr gut vermittelt und die Marchenstunde wird sicher ein
Teil unserer taglichen Arbeit werden.

e Obwohl die Seminarleiterin nicht vor Ort war, konnte sie unser Team Uber Stunden auf Spannung
halten und uns viele Tipps fiir den Alltag mit unseren Senioren vermitteln.

e Die Schulung ist informativ und anregend fir die Praxis. Bietet Unterstltzung fur die Aktivierung
dementer Bewohner.
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und

e Die Schulung hat mir gut gefallen. Sie hat meine Fantasie angeregt und mich fiir meine Arbeit sehr
motiviert. Danke!

e Die zweitdgige Schulung hat mich in meinem Selbstwertgefiihl sehr gestarkt und mir unentdeckte
Werte vermittelt. Tausend Dank an die Dozentin! Ja genau!

e Habe sehrviel gelernt, vor allem die Aufregung unter Kontrolle zu bringen.

e [ch habe jetzt einen ganz anderen Bezug zum Vorlesen von Marchen.

7.3.6 Wunsch nach mehr und Weiterempfehlung

An das Ende der Riickmeldungen zu den Online-Schulungen werden die AuBerungen gestellt, in denen
die freiwilligen Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Fortbildung ihre Wiinsche nach mehr Schulungs-
zeit mitteilten und dies mit Weiterempfehlungen fiir weitere Kolleginnen und Kollegen und Einrichtun-
gen verbanden. Diese frei geduflerten Weiterempfehlungen zeigten noch einmal, wie hoch die Qualitat
und die Nitzlichkeit der Online-Schulungen eingeschatzt wurden.

Ankerbeispiele zu Fortsetzung der Fortbildung und Weiterempfehlung:

e Trotz Online-Schulung gut umgesetzt. Super Auffrischung zum Thema Akzentuierung, Rhetorik,
Nutzen von Gestik und Mimik. Gerne mehr!

e Eswar sehrinformativ. Ich wiirde gerne immer wieder daran teilnehmen.

e Jederzeit wieder, war sehr schén, informativ und kurzweilig!

e Es hat alles sehr gut funktioniert und hat grofle Freude bereitet, wovon unsere Bewohner mit Si-
cherheit profitieren werden. Immer wieder gerne.

und

e Die Dozentin der Online Schulung hat die Inhalte sehr anschaulich mit viel Humor und Begeiste-
rung ribergebracht. Sowohl inhaltlich als auch von der Darbietung war die Schulung eine Berei-
cherung und auf jeden Fall weiterzuempfehlen.

e [chfinde die Dozentin hat es sehr gut und auch lustig gemacht. Wenn die Onlineverbindung passt,
wirde ich es unbedingt weiterempfehlen.

e Super, super, super! Tolle Dozentin, die viel vermitteln kann. Absolut empfehlenswert!

e Ich fand es kurzweilig, man hat vieles erlernt, auf das man achten muss. Die ganze Schulung ist
empfehlenswert.
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8. Diskussion

Fiir die MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in Baden-Wiirttemberg wurden die Daten
dieser summativen Evaluation mit getesteten und bereits mehrmals eingesetzten Fragebogen erhoben.
Diese Fragebdgen richteten sich wegen der aktuell eingeschrankten Besuchsrechte ausschliefllich an
Mitarbeitende und befragten diese zu den Wirkungen der virtuellen Marchenstunden auf die betreuten
Menschen mit Demenz (8.1), zur Eignung der MARCHENLAND-Boxen bei der taglichen Betreuungsar-
beit (8.2) und zum Nutzen der Online-Schulungen zur Marchenvorleserin und -vorleser (8.3).

Mit den erhobenen Daten sollte tGberprift werden, ob und in welchem Maf} die Ziele, die MARCHEN-
LAND - Zentrum fur Pravention und Gesundheitsforderung GmbH in seinem Antrag formuliert hatte,
erreicht wurden. Diese Ziele bezogen sich auf die gesetzlichen Vorgaben nach Paragraph 5 SGB X| und §
20, 20a. Darin geht es um die Forderung der psychischen, geistig-korperlichen und sozialen Gesundheit
von Menschen mit Demenz. Des Weiteren auf den Paragraphen 20b SGB V zur Gesunderhaltung und
Starkung des Pflege- und Betreuungspersonals. Hinzu kam der §Paragraph 28 Abs. 1 Satz 1 des Infek-
tionsschutzgesetzes, der VorsichtsmaBnahmen und neue Wege der Kommunikation notwendig machte.

Dieses Kapitel kombiniert die Ergebnisse der statistischen Auswertungen mit den Ergebnissen der
Inhaltsanalyse, um die Fragen zu beantworten, ob und in welchem Umfang die zu den virtuellen Mar-
chenstunden, zu den MARCHENLAND-Boxen und Online-Schulungen formulierten Ziele erfiillt wer-
den konnten. Die Ziele betrafen den Nutzen fiir das Wohlergehen der Bewohnerinnen und Bewohner
sowie die Entlastung der Mitarbeitenden und die Aufwertung ihrer Arbeit.

8.1 Ergebnisse der Befragung zu den virtuellen Marchenstunden

Die Manahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in 50 Senioreneinrichtungen in Baden-Wiirt-
temberg umfasste das Ziel, durch die Marchenstunden fiir Bewohnerinnen und Bewohner deren
korperlich-geistig-seelische Gesundheit zu verbessern und herausforderndes aggressives und apa-
thisch-depressives Verhalten zu reduzieren, um ein individuelles und gemeinschaftliches Wohlergehen
zu fordern. Als weiteres Ziel sollte die Arbeit der Betreuungs- und Pflegepersonen der beteiligten
Einrichtungen durch die virtuellen Marchenstunden entlastet und aufgewertet werden.

Die Ergebnisse der Befragung der Mitarbeitenden zur Wirkungen der virtuellen Marchenstunden gaben
Antworten auf die eingangs gestellten Fragen. Darin hief3 es bezogen auf den ersten Fragebogen zu den
virtuellen Marchenstunden: Konnten die Mitarbeitenden der beteiligten Einrichtungen erkennen, dass
sich herausforderndes Verhaltens verminderte, die korperlichen, geistigen und psychischen Aktivitaten
erhohten und individuelles und soziales Wohlergehen zunahmen? Berichteten die Mitarbeitenden tber
Unterschiede zwischen den live erzahlten und virtuellen Marchenstunden? Wie erlebten die Mitarbei-
tenden die Wirkungen der digitalen Marchenstunden auf sich selbst? Wie schatzten sie die Erledigung
der auf sie Ubertragenen organisatorischen Aufgaben ein? Nutzten sie die Informationen des Portals zu
den virtuellen Marchenstunden? Empfahlen die Befragten die virtuelle Marchenstunde weiter?
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8.1.1 Wirkungen der virtuellen Marchenstunden auf die Bewohnerinnen und Bewohner
Die befragten Mitarbeitenden beobachteten wahrend der virtuellen Marchenstunden bei den Bewoh-

nerinnen und Bewohnern:

e Aggressive Verhaltensweisen: 90% gar nicht und 9% nicht.

e Apathischen Verhaltensweisen: 64% gar nicht und 30% nicht.
e Ausdrucksweisen von Unruhe: 47% gar nicht und 42% nicht.

Diese hohen Werte wurden durch die Antworten auf die Gegenfragen gestitzt. Darin sollten die Mitar-
beitenden einschatzen, wie entspannt, frohlich und interessiert sie die Bewohnerinnen und Bewohner
wahrend der virtuellen Marchenstunden einschatzten.

Die befragten Mitarbeitenden beobachteten wahrend der virtuellen Marchenstunden bei den Bewoh-
nerinnen und Bewohnern:

e Interesse: 38% sehr oft und 53% oft.

e Entspannung: 35% sehr oft und 57% oft.

e Frohlichkeit: 22% sehr oft und 50% oft.

Auch zur Unterstiitzung der schwierigen Aufgabe, Menschen mit Demenz zu aktivieren, schrieben die
befragten Mitarbeitenden dem virtuellen Marchenerzahlen ein hohes Potenzial zu. Eine aktive Beteili-
gung der Bewohnerinnen und Bewohnern wahrend der virtuellen Marchenstunden beobachteten von
den befragten Beschaftigten 11% sehr oft und 41% oft.

Die Ergebnisse der statistischen Auswertung konnten durch die Ergebnisse der inhaltsanalytischen
Auswertungen der offen gestellten Frage ,Was ich noch zu den virtuellen Marchenstunden sagen
mochte” der standardisierten und getesteten Fragebégen unterstiitzt und veranschaulicht werden. In
den tber 370 freien Rickmeldungen auflerten sich die befragten Mitarbeitenden zu unterschiedlichen
Aspekten der virtuellen Marchenstunden. Am haufigsten auflerten sie ihre Beobachtungen zu den Wir-
kungen des virtuellen Marchenerzahlens auf die Zuhdrerschaft.
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Die freien Riickmeldungen liefien sich kategorisieren nach den unterschiedlichen Wirkungen des Mar-

chenerzéhlens auf die Bewohnerinnen und Bewohner, die beobachtet wurden. In folgender Ubersicht
werden die beobachteten Wirkungen benannt und mit je einem Ankerbeispiel veranschaulicht.

Entspannung Ein Bewohner hat die anderen ,Zuschauer” beobachtet und sagte: ,Guck
mal wie schén die entspannen’.

Korperliche Aktivitat Eine Teilnehmerin stand auf und bewegte sich zum Ma&rchen.

Geistige Aktivitat Das Mérchen ,,Bremer Stadtmusikanten” gab Anlass, sich iber Tiere zu

unterhalten. Sprichwérter zu den Tieren zu finden und deren Eigenschaf-
ten aufzuzahlen.

Psychische Aktivitat Anschlieflend in der Gesprachsrunde gab es Aussagen, wie , Ich fiihle
mich abgeholt”, .Es hat mich sehr beriihrt”. Ich finde sehr interessant,
was die BW empfinden.

Soziale Aktivitat Die Bewohner sprechen mit den Nachbarn.

8.1.2 Bewertung von Format, personlichem Erleben und eigener Organisation

Das Format des virtuellen Marchenerzahlens ermaoglichte es, Marchen auch in Zeiten der Besuchsein-
schrankung fiir die Bewohnerinnen und Bewohner anzubieten. Wie bei Live-Veranstaltungen trat die
Demenzerzahlerin auch im virtuellen Format mit einem goldenen Mantel auf und begrifite die Zuho-
renden. Dann erzahlte sie frei und unterstitzt durch Mimik und Gestik drei Marchen. Am Ende erfolgte
wie bei Live-Veranstaltungen eine Verabschiedung vom Publikum, verbunden mit der Aufforderung,
auch bei der nachsten Stunde wieder dabei zu sein. Wie die Vor- und Nachteile dieses Formats einge-
schatzt wurden, zeigte sich in den folgenden statistisch ausgewerteten Antworten.

Auf die Frage 1 .Mir hat die heutige Marchenstunde gefallen” antworteten 37% der Befragten mit .ja,
sehr gut gefallen” und 44% mit ,ja, gut gefallen” gegeniiber 2% mit ..nicht gefallen” und 0% mit .gar
nicht gefallen”. Auf die Frage 2 ., Die Marchenstunde hat heute die Teilnehmenden angesprochen” ant-
worteten 29% ,hat die Teilnehmenden sehr gut angesprochen” und 42% ,hat die Teilnehmenden gut
angesprochen” gegeniiber 2% ,hat die Teilnehmenden nicht angesprochen” und 1% ..hat die Teilneh-
menden gar nicht angesprochen™.

Die inhaltsanalytischen Auswertungen der freien Antworten zu den virtuellen Marchenstunden zeigten
eine ebenso hohe Akzeptanz des neuen Formats, wie folgendes Ankerbeispiel zeigt.

e Marchenerzadhlung auf TV-Stick kommen bei den Bewohnern sehr gut an.

Allerdings erforderte das neue Format die Ubernahme neuer technischer und organisatorischer Auf-
gaben. Der Fragebogen erhob darum, wie die neuen Aufgaben gemeistert wurden. Die Mitarbeitenden
gaben an, dass der Ablauf der virtuellen Marchenstunde ,.sehr gut” (48%) .gut” (44%), .befriedigend”
(6%) organisiert war.
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Der organisatorische Aufwand durch die virtuellen Marchenstunden fand in den Rickmeldungen keine

Erwdhnung. In den freien AuBerungen ging es vielmehr um die Integration der Marchenstunden in den
Tagesablauf und darum, wie das Angebot des virtuellen Marchenerzahlens motiviert und die Arbeit
erleichtert.

Organisation des Tages- | Die virtuelle Marchenstunde ist bei uns im Haus sehr gut auf den einzel-
ablaufs nen Wohnbereichen auf dem Fernseher zu nutzen und l&sst sich gut in
verschiedene Beschéftigungsangebote integrieren.

Motivation Als Mitarbeiter bekommt man Lust darauf, Marchen oder Geschichten
auch so zu erzahlen.

Arbeitserleichterung Beim Dokumentieren auf Station habe ich nach der Marchenstunde eine
total ruhige Stimmung erlebt.

Insgesamt duBerten sich nur wenige Mitarbeitenden zu technischen Problemen. Allerdings wurde das
MARCHENLAND-Portal, auf dem alle Marchenvortrige fiirs Herunterladen abgespeichert sind, nicht
fur die virtuellen Marchenstunden genutzt. Es gab in der Mehrzahl eine gut funktionierende Technik
sowie erste Rickmeldungen zu einem selbststandigen Umgang mit technischen Problemen.

e Mir hat heute der Ton [Lautstarke] nicht so gefallen. Ich muss an der Einstellung noch etwas tiifteln.

8.1.3 Nutzung der zusatzlichen Informationen des Portals
Die Frage ,Nutzen Sie die Informationen des Portals zu den virtuellen Marchenstunden?” sollte Aus-
kunft Uber die Akzeptanz des zusatzlichen Angebots im Internet geben. Dazu folgende statistische Aus-

wertungen.

54% der Mitarbeitenden hatten die Internet-Infos zu den virtuellen Marchenstunden noch nicht gelesen.
Dieser Wert schwankte deutlich zwischen den Einrichtungen (von 0 bis 31%) und lie3 auf evtl. unter-
schiedliche technische Ausstattungen riickschlielen. 46% der Befragten hatten die Internet-Informa-
tionen gelesen. Von ihnen beurteilten 40% die Informationen als ,sehr gut”, 45% als ..gut” und 13% als
.befriedigend”.

Das MARCHENLAND-Portal wurde mehrfach im Zusammenhang mit den Materialien aus der MAR-
CHENLAND-Box erwahnt. Es ware gut, wenn die Mitarbeitenden den gleichen Umgang mit den Marche-
nerzahlungen und den Schulungsmaterialien zeigten, denn auch diese Informationen werden auf dem

Portal zum Herunterladen vorgehalten.
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8.1.4 Weiterempfehlung der virtuellen Marchenstunden

Die Frage nach der Weiterempfehlung von virtuellen Marchenstunden zielte darauf, die Akzeptanz des
Angebots zu liberpriifen. Die Frage lautete: ,Wiirden Sie die virtuelle Marchenstunde weiterempfehlen?”.
81% der riickmeldenden Mitarbeitenden wiirden die virtuellen Marchenstunden weiterempfehlen (46%
davon sogar sehrweiterempfehlen).

Diese beeindruckende Akzeptanz der multimedialen Mafinahme zeigte sich auch in den frei formulierten
Rickmeldungen.

e TN wiinschen sich nach den acht Wochen, einmal pro Woche eine Marchenstunde besuchen zu
kénnen.

8.2 Ergebnisse der Befragung zu den MARCHENLAND-Boxen

Der Einsatz der MARCHENLAND-Boxen mit Memory Spiel, Ausmalblatter, Marchenbuch sowie Mar-
chen-CD und -DVD sowie der jederzeitige Zugang zum MARCHENLAND-Portal hatten das Ziel, bei den
Bewohnerinnen und Bewohnern der beteiligten Einrichtungen die korperlich-geistig-seelische Ge-
sundheit zu verbessern und herausforderndes aggressives und apathisch-depressives Verhalten zu re-
duzieren, um ein individuelles und gemeinschaftliches Wohlergehen zu fordern. Als weiteres Ziel sollte
die Arbeit der Betreuungs- und Pflegepersonen der beteiligten Einrichtungen durch die MARCHEN-
LAND-Boxen erleichtert und bereichert werden.

Die Riickmeldungen der geschlossenen und offenen Fragen zu MARCHENLAND-Boxen und MARCHEN-
LAND-Portal gaben Auskunft dartiber, welche Angebote genutzt, wie sie bewertet und warum sie ge-
nutzt wurden. Die Antworten zeigten auch, in welchem Umfang dielnformationen des Portals zu den
MARCHENLAND-Boxen abgefragt und als verstandlich bewertet wurden.

8.2.1 Nutzung der unterschiedlichen Anteile
Die beteiligten Einrichtungen nutzten eine der folgenden MARCHENLAND-Boxen: ,Schneewittchen”,
.Frau Holle", ,K&nig Drosselbart” oder ., Die goldene Gans”.

Zuerst wurde statistisch ermittelt, welche der unterschiedlichen Boxen wie oft genutzt wurde: ,Schnee-
wittchen” 152-mal, ,,Frau Holle” 125-mal, ,Kénig Drosselbart” 93-mal und ,.Die goldene Gans” 102-mal.
Auflerdem wurden 28-mal auch mehrere bzw. Mischungen aus verschiedenen Boxen genutzt.
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Im Weiteren interessierte, in welchem Umfang mit den einzelnen Anteilen der Boxen gearbeitet wur-

den. Genutzt wurde das Marchenbuch 288-mal, die Ausmalblatter 182-mal, das Memory Spiel 283-mal,
das Horbuch 214-mal, und der Spielfilm 188-mal. Diese Angaben geben dariber Auskunft, in welchem
Umfang die Angebote bereits wahrend der Mafinahme benutzt wurden und wie informiert die Rickmel-
dungen zu den MARCHENLAND-Boxen waren.

8.2.2 Bewertung der unterschiedlichen Anteile

Zudem war fir die Evaluation von Interesse, welche Noten die Nutzerinnen und Nutzer den einzelnen
Anteilen der genutzten Boxen gaben. Maglich waren Noten zwischen sehr gut (1) und ungentigend (6).
Die statistische Auswertung ergab folgende Noten, die die Mitarbeitenden den vier MARCHENLAND-Bo-
xen gaben: ,Kénig Drosselbart” und ,Schneewittchen” je 1,8, .Die goldene Gans” 1,9 und ..Frau Holle"
2,0. Die unterschiedlichen Angebote aus den Boxen erhielten ebenso gute bis sehr gute Noten. Im De-
tail: Marchenbuch 1,7; Horbuch und Spielfilm je 1,8; Memory Spiel 2,1 und Ausmalblatter 2,2.

8.2.3 Griinde fiir die Nutzung der MARCHENLAND-Boxen

Auf die Fragen, warum die MARCHENLAND-Box genutzt wurde, gab es Antworten im Hinblick auf den
Nutzen fur die Bewohnerinnen und Bewohner sowie auf den Nutzen fir die eigene Arbeit. Die Haufig-
keiten bei den Antworten waren wie folgt verteilt: 229-mal ,weil sie mich entlastet”, 492-mal ,weil sie
fir Entspannung sorgt”, 494-mal ,weil sie das Ged&chtnis trainiert”, 434-mal ,weil sie die Stimmung
hebt”, 356-mal , weil sie die Aktivitat erhoht” und 435-mal ,weil sie die Geduld fordert”. 22-mal wurde
keine Angabe gemacht. Mehrfachantworten waren maglich.

Auch bei den freien Riickmeldungen zu der Frage ., Was ich noch zu den MARCHENLAND-Boxen sagen
mochte” gab es viele AuBerungen zum Nutzen fiir die Bewohnerinnen und Bewohner sowie fiir den
eigenen Nutzen bei der Arbeit.

Die Aussagen zu den Wirkungen der unterschiedlichen Anteile auf die betreuten Menschen mit Demenz
bestatigen und veranschaulichen die statistischen Ergebnisse:

Marchenbuch In der heutigen Kreativrunde wurde das Marchen von der ,Goldenen Gans”
vorgelesen. Einige BW erinnerten sich an Kindergarten- oder Schulauffiih-
rungen ihrer Kinder und haben davon berichtet.

Memory Spiel Es wurde mit sieben BW Memory gespielt: Vier Bewohnerinnen haben das
Memory gespielt [mit elf Bildpaaren]. Alle waren aktive Teilnehmerinnen.

Ausmalblatter In einer Kleingruppe von acht Personen wurden die Ausmalblatter mit Bunt-
stiften ausgemalt und nach Fertigstellung an unsere Marchenwand geheftet.

Marchen-DVD Heute wurde der Film ,’'Schneewittchen angeschaut. Den Zuhérern hatte der
Film durchweg gefallen. Die Lange des Films war jedoch maximal.

Marchen-CD Die demente BWin war wacher als sonst, hat von Anfang bis Ende zugehort.
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In der statistischen Auswertung der Griinde fiir die Nutzung der MARCHENLAND-Boxen stand das Ge-
dachtnistraining an erster Stelle. Dies wurde 494-mal angekreuzt.

In den freien Rickmeldungen bestatigten und veranschaulichten die Mitarbeitenden die Arbeitserleich-
terung als wesentlichen Grund fiir die Nutzung der MARCHENLAND-Boxen.

e Die Marchenland-Boxen sind eine gute Sache und sorgen fiir Abwechslung bei den Bewohnern.

8.2.4 Nutzung des MARCHENLAND-Portals

27% der Befragten gab an, die Informationen des MARCHENLAND-Portals zu den MARCHENLAND-Bo-
xen gelesen zu haben, wahrend 42% angaben, diese .noch nicht gelesen” zu haben. Von den Nutze-
rinnen und Nutzern des Portals gaben 95% an, die Informationen seien ,gut verstandlich” und 5%, sie
seien ,.nicht gut verstandlich”.

Eine umfangreiche Nutzung des MARCHENLAND-Portals zeigte sich in den freien Riickmeldungen zu
Angeboten aus der MARCHENLAND-Box. Darin ging es vor allem um die bediirfnisgerechte Version der
Ausmalblatter.

e Dass man die Ausmalbilder gréfer aus dem Internet (Webseite Marchenland) ausdrucken kann,
finde ich gut.

8.3 Ergebnisse der Befragung zur Online-Schulung

Im Hinblick auf die Fortbildung fiir Mitarbeitende der 50 Senioreneinrichtungen in Baden-Wiirttemberg
verfolgte die MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA das Ziel, die Betreuungs- und Pfle-
gepersonen durch die Online-Schulungen zu befahigen, die Betreuung der Menschen mit Demenz zu
entlasten und zu bereichern unddie Betreuung und Pflege aufzuwerten.

Die Ergebnisse der statistischen und inhaltsanalytischen Auswertungen sollten Auskunft dariber ge-
ben, wie die befragten Mitarbeitenden der Einrichtung 1. das Format der Online-Schulung in kleinen
Gruppen und am Arbeitsplatz angenommen und 2. den Nutzen der Fortbildung im Hinblick auf ihre
Entlastung und Befahigung zum Wohl der betreuten Menschen mit Demenz eingeschatzt haben.

8.3.1 Bewertung des Online-Formats

Die statistischen Auswertungen der Online-Schulungen ergaben folgende Ergebnisse. Auf die Frage
.Der Inhalt entsprach meinen Erwartungen” antworteten 75% mit ,Ja, ganz und gar” und 20% mit ,.Ja,
iberwiegend”. Von den Befragten fanden den Inhalt der Online-Schulung 83% .sehr interessant™ und
16% .interessant”. Die Aussage ..Die Online-Schulung hatte einen roten Faden” bestatigten 84% mit
.Ja, sehr gut erkennbar” und 16% mit ,Ja, gut erkennbar”. Die Ausdrucksweise der Dozentin fanden
94% .sehr gut versténdlich” und 6% ..gut verstandlich”. Die Online-Schulung wiirde 73% ..ganz und gar”
weiterempfehlen und 21% , weiterempfehlen™.
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In den 50 beteiligten Einrichtungen zeigte sich eine sehr unterschiedliche Vertrautheit mit den neuen

Formaten. Das kam auch in den freien Rickmeldungen zur Online-Schulung zum Ausdruck. Es gab

Freud und Leid mit der Technik und den Wunsch, nach zusatzlicher Prasenz.

Freud Fiir mich war die Dozentin, dank des grofien Bildschirms, den wir zur Verfii-
gung hatten, im Raum anwesend. Es waren zwei wunderschéne und interes-
sante Fortbildungstage.

Leid Die Online Schulung war lberaus schén gestaltet. Leider wurden wir durch

die Technik immer wieder gestért.

Wunsch nach Pra-
senz

Die Dozentin lebt flir dieses Thema, ihre Gestik und Mimik sind selbst Online
so unglaublich lberzeugend, dass man sie gerne live bei einer Marchenstun-
de erleben maochte.

8.3.2 Nutzen der Online-Schulung fiir die Mitarbeitenden und Betreuten

Die Ergebnisse der statistischen Auswertung zeigten, wie hoch die befragten Mitarbeitenden den prak-

tischen Nutzen der Online-Schulung einschatzten. 79% der befragten Teilnehmenden votierte fir einen

.sehr guten Praxisbezug” und 21% fir einen ,.guten Praxisbezug”.

Die hohe Wertschatzung des praktischen Nutzens der Online-Schulung, die bei der statistischen Aus-

wertung der geschlossenen Fragen zum Ausdruck kam, konnte durch die Ergebnisse der Inhaltsanalyse

der umfangreichen frei formulierten Riickmeldungen bestatigt werden. Der Nutzen der Online-Schu-

lungen im Arbeitsalltag wurde auf den Ebenen der eigenen Befahigung, der Erleichterung und Unter-

stitzung der taglichen Arbeit sowie dem Wohl der Betreuten beschrieben.

Eigene Befahigung

Die Schulung hat mir gut gefallen. Sie hat meine Fantasie angeregt und
mich fir meine Arbeit sehr motiviert. Danke!

chen Arbeit

Entlastung bei der tagli- | Die Schulung ist informativ und anregend fiir die Praxis. Bietet Untersttit-

zung fir die Aktivierung dementer Bewohner.

nen und Bewohner

Nutzen fir Bewohnerin- | Es hat alles sehr gut funktioniert und hat grof3e Freude bereitet, wovon

unsere Bewohner mit Sicherheit profitieren werden. Immer wieder ger-
ne.
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9. Zusammenfassung und Fazit

Die von MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention und Gesundheitsférderung GmbH geplante und
durchgefiihrte MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA entsprach den Leitlinien fiir Pra-
vention in stationaren Pflegeeinrichtungen nach § 5 SGB Xl des GKV-SV sowie des GKV-Leitfadens Pra-
vention nach § 20, 20a und 20b SGB V und erfiillte gleichzeitig die Auflagen des § 28 Abs. 1 Satz 1 des
Infektionsschutzgesetzes. Mit dem partizipative Demenzerzahlen und der Befahigung von Multiplikato-
ren beruhte die multimediale Form den Erkenntnissen der Marchen+Demenz+Studie und den daraus
abgeleiteten internen Qualitdtsstandards von MARCHENLAND.

Das virtuelle Marchenerzahlen und die Arbeit mit den Materialien aus den MARCHENLAND-Boxen
konnten bei den Bewohnerinnen und Bewohnern der beteiligten Einrichtungen das physische und psy-
chische Wohlbefinden verbessern, geistige Ressourcen starken und soziales Zusammenleben fordern.
Die Mitarbeitenden wurden durch die virtuellen Marchenstunden und die Nutzung der Materialien aus
den MARCHENLAND-Boxen unterstiitzt und entlastet. Die beruflichen Fahigkeiten der beteiligten Mit-
arbeitenden wurden durch die Online-Schulungen erweitert. Die hinzugewonnene Fahigkeiten und neu-
en Arbeitsmaterialien bewerteten die befragten Mitarbeitenden als Bereicherung fir die Arbeit mit den
Bewohnerinnen und Bewohnern und als Aufwertung ihrer Tatigkeit.

Fazit

Die MaBnahme MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA in Baden-Wiirttemberg hat ihre Ziele in sehr
hohem MaB erreicht. MARCHENLAND - Zentrum fiir Prévention und Gesundheitsférderung GmbH
konnte sein Angebot zur Pravention und Gesundheitsforderung fir Menschen mit Demenz und fir de-
ren Betreuungskrafte auch in Zeiten der eingeschrankten Besuchsrechte erfolgreich durch das multi-
mediale Format aufrechterhalten.

Die Evaluation wies nach:

e Bei Menschen mit Menschen mit Demenz, die in die Mafinahme einbezogen wurden, nahm das he-
rausfordernde Verhalten ab und die Entspannung zu. Die beteiligten Menschen mit Demenz wurden
korperlich, geistig, psychisch und sozial aktiviert.

e Die Mitarbeitenden aus den beteiligten Einrichtungen wurden durch die virtuellen Marchenstunden
sowie die bereitgestellten Materialien zur Betreuung entlastet und unterstitzt. Sie bestatigten eine
Zunahme ihrer Fahigkeiten und die Aufwertung ihrer Arbeit.
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lIl DAS MARCHENLAND-PORTAL: MAERCHENUNDDEMENZ.DE

MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA UBER MARCHENLAND PRESSESERVICE KONTAKT

|dung zur Teilnahme an der durch die Pflegekassen finanzierten MaBnahme ist ab sofort méglich in: Baden-Wiirttemberg, Bz

Midrchen gehdren zu den tiefsten und nachhaltigsten Eindriicken, die ein Mensch je erfihrt.

MARCHEN UND DEMENZ MERCHEN UND DEMENZ DIGITALE MERCHENSTUNDE DIE MASSNAHME DIGITAL
INFORMATIONEN PRAVENTIONS- ERFAHRUNGEN MULTIMEDIA
FUR IHR MASSNAHME VON CARITAS-
BUNDESLAND FACHKRAFTEN IN
BAYERN +

MARCHEN UND DEMENZ MARCHEN UND DEMENZ

FORSCHUNG EINE MASSNAHME

GEMEINSAM STARK
GRUSSE VON
UNSEREN
PARTNERN

- ZWEI
ZIELGRUPPEN

MARCHENLAND s=tzt den Kulturtrager Mérchen sls innovstive Kraft in der Altenpflege ein, da Marchen emationsl das Langzsitgedachinis sktivieren
und damnit guch Menschen mit Demenz erreichen! Auf Grundlage der im Aufireg des Bundesministeriums fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend
durchgefiinreen wissenschaftlichen Studie Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ" ertwickelte MARCHENLAND &in in Deutschland

einzigariges Gesundheitsfirderungskonzept, das demn novellierten Praventionsgesetz vollurmfangiich entspricht.
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MARCHEN UND DEMENT MULTIMEDIA UBER MARCHEMLAND PRESSESERVICE KONTAKT

DIE ZENTRALEN BAUSTEINE DER PRAVENTIONSMASSNAHME
Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ*

W cem Zisl, (rofz akiusl schwisdiger Zeiien der COVID-1S Pandemis, Slen SBewohnertinnen wund

kiarbeienden von Pliegesnrichiurgen de Tednahme a0 des balnahne o srmigichen sowis schnell

und unkomplizien durchzulTiheen, bistet MARCHEMLAND die Priventionamalnahme ak digitale ¥
Multsredia Version arc Es war einmal _. MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA™

Auch diese MaBnahome ward 2u 1005 oo den Pllegakaszen finanoen!

1. DAS STRUK- 2. PARTIZIPATIVES
TURIERUMNGS- DEMEMNZ-
GESPRACH ERZAHLEN
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6. EVALUATION
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DOKUMENTATION
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MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA UBER MARCHENLAND PRESSESERVICE KONTAKT

Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ
Die Praventionsmafinahme in Baden-Wurttemberg

tvollumfanglich die Dur

Online- Anmeldeformular Kurzinformation
Anmeldung als PDF zur Malbnahme

Fir Einrichtungen, die sich zur [Optional zur Online-
Praventicnsmainahme Anmsldung)

anmelden wollen

Teilnehmende Bvaluationsbericht Evaluationsbericht

smalnahme in

Einrichtungen

I'I Regﬁuierung'
g
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MARCHEN UMD DEMEMNZ MULTIMEDA UBER MARCHEMLAND PRESSESERVICE KOMNTAKT

Anmeldung zur Teilnahme an der durch die Pflegekassen finanzierten
Praventionsmafinahme ,Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ — MULTIMEDIA"

—0—0—0

Einrichtung Bewohrer Zahlen [itarbeitends

Bitte geben Sie hier zundchst die Daten zu threr Einrichtung an.

Mame der Einrichlung %

Strale ! Hausnummer =

Anzprechpariner*in *

Ernail-Adresze o

Tel=fonnummer {inkl, Durchwahi) *

Wie haben Sie von der Prévenlionsmanahme erfahiren? &

Per Post
Per Ehilad
Durch diese Websit=

Durcii =ine Emplehlung
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DIE MARCHEN UND DEMENZ - MEDIATHEK

Die VIRTUELLE Marchenblcher Ausmalblatter
MARCHENSTUNDE zum Ausdrucken
.Es war einmal .." und Vorlesen

"

MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA UBER MARCHENLAND PRESSESERVICE KONTAKT

DIE VIRTUELLE MARCHENSTUNDE ,Es war einmal...”

Bekannte und unbekannte Mdrchen der Weltliteratur!

& Folgen zur regeimaBigen Anwendung: zum Erinnern, neu entdecken, nachsprechen und selbst erlernent
Schwungvoll und anschaulich erzahit von Marlies Ludwig.

* VIRTUELLE N STUNDE - Teil 1

Ansehen auf EYodTube
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DAS MARCHENLAND-PORTAL
.Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA"

Sie erreichen das Portal unter:

https://www.maerchenunddemenz.de/

Ihr Passwort fiir die Mediathek sowie weitere geschiitzte Inhalte lautet:

Sie erhalten acht USB-Sticks, die von
1 bis 8 nummeriert sind. Das bedeu-
tet den Einsatz von:

1 USB-Stick pro Woche = 8 Wochen

Jede VIRTUELLE MARCHENSTUNDE
sollte von einer ausgewdhlten Be-
treuungskraft von Anfang bis Ende
begleitet werden. Bevor die VIRTU-
ELLE MARCHENSTUNDE in Ihrem
Pflegealltag startet, sollte sich diese
Person selbst einen kurzen Einblick
verschaffen und sich die aktuelle
VIRTUELLE MARCHENSTUNDE an-
sehen (Dauer ca. 40 min.). So kann
gleich die Technik ausprobiert und
ein reibungsloser Ablauf gewahrleis-
tet werden.

Vor Beginn des Abspielens ist es
erforderlich, dass diese zustandige
Person den Bewohner*innen eine
Art ,Einleitung” in jede Marchen-
stunde gibt - sie fungiert sozusagen
als verlangerter Arm der Marchener-
zahlerin.

Ein mdglicher Auftakt kénnte lauten:

.So, liebe Bewohner*innen,
heute haben wir etwas beson-
ders Schénes fiir Sie vorbereitet
- wir erleben jetzt gemeinsam
eine Marchenstunde. Vielleicht
erinnern Sie sich noch an die
Mérchen aus ihrer Kindheit....
Und natiirlich beginnt unsere
Mérchenstunde mit den Wor-
ten: .Es war einmal!""

10178 Bertin[ Te.

MARCHENLAND
Es

ar einmal
EN UND DEMENZ

MULTIMEDIA

ANLEITUNG UND TIPPS ZUR ARBEIT MIT DER
VIRTUELLEN MARCHENSTUNDE

Es gibt zwei Wege, um auf die VIRTUELLEN MARCHENSTUNDEN zuzugreifen:

¥ Per USB-Sticks

W Per Online-Portal unter www.maerchenunddemenz.de

Passwort: Schnee04wiTTchen

Abspielmdglichkeiten in der Einrichtung:

¥ in einem Raum per USB-Stick und/oder gleichzeitig
in einem anderen Raum per Online-Portal

W Abspielen iiber Computer, TV, Beamer, iPad etc.

MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention und Gesundheitsforderung GmbH
Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | www.mérchenland.de

Wahrend die Marchenstunde l4uft,
schauen Sie in die Runde, wie sich
die Bewohner*innen verhalten [(das
ist wichtig fiir das Ausfiillen der Fra-
gebdgen - bitte nicht vergessen nach
jeder Mérchenstunde, von jeder teil-
nehmenden Betreuungskraft einen
Fraget 1 auszufiillen und in den
vorbereiteten Umschlag zu stecken -
vielen Dank!).

Nehmen Sie Anteil an den Reakti-
onen der Bewohner*innen. Wichtig
ist, dass Sie der .emotionale Kon-
takt” wahrend der Marchenstunde
zu den Zuhdrer*innen sind. Aber bit-
te entspannen Sie sich auch selbst
und lassen die Kraft der Marchen
auf sich wirken.

EINSATZMOGLICHKEITEN

Die VIRTUELLE MARCHENSTUNDE
kann vielfaltig, mehrfach und indivi-
duell eingesetzt werden:

¥ in der Einzelbetreuung

¥ in kleineren Gruppen
2.B. in den Wohnbereichen

Sie konnen die VIRTUELLE
MARCHENSTUNDEN mehr-
mals die Woche einsetzen

¥ Sie kénnen die VIRTUELLE
MARCHENSTUNDE unabhan-
gig, oder in Kombination
mit der MARCHENLAND-
BOX einsetzen

Die Sticks verbleiben auch nach der
MaBnahme .Es war einmal... MAR-
CHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA"
in Ihrer Einrichtung zur weiteren
marchenhaften Anwendung.

Wir wiinschen Ihnen viel Freude mit
den VIRTUELLEN MARCHENSTUNDEN!
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* VIRTUELLE MARCHENSTUNDE - Teil 2

Ansehen auf K YouTube 7 y ; Ansehen auf B Youlube

Ansehen auf ERYodube . ¥ e . Ansehen auf B YodTube
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Ansehen auf I3 YodTube v P ; & A Ansehen auf I YodTube

W' VIRTUELLE MARCHENSTUNDE - Teil B

Ansehen auf B YouTube : 5 Ansehen auf ERYouTube
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DIE MARCHEN UND DEMENZ - MEDIATHEK
MARCHENBUCHER ZUM AUSDRUCKEN UND VORLESEN

SCHNEEWITTCHEN DER DIE BREMER
FROSCHKONIG STADT-
ODER DER MUSIKANTEN
EISERNE HEINRICH

DIE GOLDENE ASCHENPUTTEL DER SUSSE BRE
GANS

FRAU HOLLE « ZURUCK
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MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fir Marchenkultur

Sehneewitlchen

Ein Mérchen der Brider Grimm
Bearbeitet von Silke Fischer
Illustriert von Hanna Antoszewska

Handelnde Personen

Kénigin: griin
Spiegel: blau
Schneewittchen: rot
Jsger: braun

Zwerg 1: orange

Zwerg 2: hellgriin

Zwerg 3: hellblau

Zwerg 4: dunkelblau
Zwerg 5/alle Zwerge: lila
Zwerg 6: gelb

Zwerg 7: grau

Prinz: dunkelrot

Mo

W

war einmal mitten im Winter und die Schnee-

flocken fielen wie Federn vom Himmel
herab, da sal eine Konigin am Fenster, das einen
Rahmen von schwarzem Ebenholz hatte und néhte.
Und wie sie so ndhte und in die schwebenden Flocken
sah, stach sie sich mit der Nadel in den Finger und es
fielen drei Blutstropfen in den Schnee. Und weil das Rote
in dem weiflen Schnee so schon aussah, wiinschte sie
sich ein Kind, so weifl wie Schnee, so rot wie Blut und so
schwarz wie das Holz an dem Fensterrahmen.

Bald darauf bekam sie ein Tochterlein, das war so wei
wie Schnee, so rot wie Blut und so schwarzhaarig wie
das Ebenholz und ward darum Schneewittchen genannt.
Und wie das Kind geboren war, starb die Kanigin.

Uber ein Jahr nahm sich der Ksnig eine andere Gemahlin
Die war eine schéne Frau, aber sie war stolz und iiber-
miltig und kennte nicht leiden, dass sie an Schanheit von
jemandem sollte ibertroffen werden. Sie hatte einen
wunderbaren Spiegel, wenn sie vor diesen trat und sich
darin beschaute, sprach sie:

»Spieglein, Spieglein an der Wand,
wer st die Schonste im ganzen Land?«

W

0 antwortete der Spiegel:
»Frau Kénigin, Ihr seid die Schénste im Land.«

Da war sie zufrieden, denn sie wusste, dass der Spiegel
die Wahrheit sprach.

Schneewittchen aber wuchs heran und wurde immer
schiner und als es sieben Jahre alt war, war es 50 schén
wie der klare Tag und schéner als die Kénigin selbst. Als
diese einmal ihren Spiegel fragte:

»Spieglein, Spieglein an der Wand,
wer ist die Schénste im ganzen Land?«

so antwortete er:

»Frau Kénigin, Ihr seid die Schonste hier, aber
Schneewittchen ist tausendmal schéner als Ihr.«

Da erschrak die Knigin und ward gelb und griin vor
Neid. Von Stund’ an, wenn sie Schneewittchen erblickte,
kehrte sich ihr Herz im Leibe herum, so hasste sie das
Médchen. Und Neid und Hochmut wuchsen wie ein Un-
kraut in ihrem Herzen immer hoher, dass sie Tag und
Nacht keine Ruhe mehr hatte.

3

W

Da rief Sie einen Jager und sprach:

»Bring das Kind hinaus in den Wald, ich will's nicht
mehr vor meinen Augen sehen. Du sollst es téten
und mir Lunge und Leber als Beweis mitbringen. «

Der Jager gehorchte und fiihrte es hinaus und als er den
Hirschfanger gezogen hatte, um Schneewittchens un-
schuldiges Herz zu durchbohren, fing es an zu weinen
und spracl

»Ach, lieber Jiger, lass mir mein Leben, ich will in
den wilden Wald laufen und nimmermehr wieder
heim kommen. <«

Und weil es so schon war, hatte der Jager Mitleid und

»So lauf hin, du armes Kind.«

Die wilden Tiere werden dich bald gefressen haben,
dachte er und doch war's ihm als wére ein Stein von sei-
nem Herzen gewilzt, weil er es nicht zu téten brauchte.
Und als gerade ein junger Frischling daher gesprungen
kam, stach er ihn ab, nahm Lunge und Leber heraus und
brachte sie als Beweis der Ksnigin mit.

W

Der Koch musste sie in Salz kochen und das boshafte
Weib aB sie auf und meinte sie hitte Schneewittchens
Lunge und Leber gegessen.

Nun war das arme Kind in dem grofien Walde mutter-
seelenallein und es ward ihm so Angst, dass es alle
Blitter an den Biumen ansah und nicht wusste wie es
sich helfen sollte. Da fing es an zu laufen und lief iiber
die spitzen Steine und durch die Dornen. Und die wilden
Tiere sprangen an ihm vorbei, aber sie taten ihm nichts.
Es lief so lange die Fiifie noch fortkonnten, bis es bald
Abend werden wollte, da sah es ein kleines Hauschen
und ging hinein, um sich auszuruhen.

In dem Hauschen war alles klein, aber so zierlich und
reinlich, dass es nicht zu sagen ist. Da stand ein weif
gedeckter Tisch mit sieben Kleinen Tellern, jedes
Tellerchen mit seinem kleinen Loffel, ferner sieben
Messerchen und Gabelchen und sieben Becherchen.
An der Wand waren sieben Bettchen nebeneinander
aufgestellt und schneeweifie Laken dariiber gedeckt.
Schneewittchen, weil es so hungrig und durstig war, al
von jedem Tellerchen ein wenig Gemiise und Brot und
trank aus jedem Becherchen einen Tropfen Wein, denn
es wollte nicht einem allein alles wegnehmen. Hernach,
weil es so miide war, legte es sich in ein Bettchen, aber
keins passte, dass eine war zu lang, das andere zu kurz,
bis endlich das siebente recht war und darin blieb es
liegen, dankte Gott und scl

s

W

Als es ganz dunkel geworden war, kamen die Herren
des Hauschens, das waren die sieben Zwerge, die in den
Bergen nach Erz hackten und gruben. Sie ziindeten ihre
sieben Lichtlein an und wie es nun hell im Hauschen
ward, sahen sie, dass jemand darin gewesen war, denn
es stand nicht alles so in der Ordnung, wie sie es ver-
lassen hatten.

Der erste sprach:
»Wer hat auf meinem Stiihichen gesessen?«

Der zweits

»Wer hat von m

en gegessen?«

Der dritte:
»Wer hat von meinem Brétchen genommen?«

Der vierte:
»Wer hat von meinem Gemiise gegessen?«

Der fiinfte:
»Wer hat mit meinem Gabelchen gestochen?«

Der sechste:
nem Messerchen geschnitten

Der siebente:
»Wer hat aus meinem Becherchen getrunken?«
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DIE MARCHEN UND DEMENZ - MEDIATHEK
AUSMALBLATTER ZUM AUSDRUCKEN - EXKLUSIV AUS DER
MARCHENLAND-BOX

SCHNEEWITTCHEN KONIG FRAU HOLLE
(Version 2021) DROSSELBART (Version 2021)
{(Version 2021)

DIE GOLDENE SCHNEEWITTCHEN KONIG
GANS (Versian 2020) DROSSELEART
(Version 2021) {(Version 2020)

FRAU HOLLE DIE GOLDENE « ZURUCK
{Version 2020) GANS
(Version 2020)
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Auswahl der Ausmalblatter (Version 2020)




Auswahl der Ausmalblatter (Version 2021)

/

Gabel

/

Loffel

Messer

o

Tasse

=

Mutze

Stuhl

T

Bett

(L

Pantoffeln

Apfel
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MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA UBER MARCHENLAND PRESSESERVICE KONTAKT

Uber MARCHENLAND

fuhrender Tréger der Pra
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2004 von Silke Fischer und

vionika Panse gegrindet um das M
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Uber MARCHEMLAND

MARCHENLAND-Team

Demenzerzihlertinnen
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ZUR OFFIZIELLEN MARCHENLAND MARCHENLAND-
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MARCHENLAND | |
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MARCHEN LMD DEMENT MULTIMEDHA [IBER MARCHENLAND PRESSESERVICE

Die MARCHENILAND Demenzerzithler*innen

U RASRCHENAND

WAACHEM_AND-Team

Bhierinm=n

Demenperg

Moriek
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STATISTIK: MAERCHENUNDDEMENZ.DE 2020/21
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Marchenland
0 189, Juni 2020 - G
Mein, das ist kein Weihnachtsengel.. das ist unsere Projektmanagerin
Pia Cygon, die in diesen schweren Zeiten unsere Pflegesinrichtungen mit
Marchenland-Boxen erfreut. Alle Informationen ber die Mainahme Es
war ginmal .. MARCHEN UND DEMENZ* finden Sie auf
www.maerchenunddemenz.de @pialaura

Marchenland & fiihlt sich fantastisch.
27. Februar 2020 -

Es war einmal __ und geht noch weiterl MARCHEN UND DEMENZ startet
wieder in Pflegeeinrichtungen in ganz Deutschland. lhr wollt wissen, wie
das funktioniert? & Klickt doch mal rein! Der BR - Bayerischer Rundfunk
hat uns begleitet ~ @ MNoch kénnt ihr euch fir die MaZnahme bei
cygon@maerchenland-gGmbH.de anmelden

_ Mit

- Marchen
\_gegen die
Demenz

YOUTUBE.COM

Demenzforschung: Marchen wecken Erinnerungen | Gut zu
wissen | BR

Q0 47 3 Kommentare 15 Mal geteilt

Mérchenland &2 fiht sich glickselig.
27. Januar 2020 - &

“Eg war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ™ - die Anmeldungen fir unsere
Gesundheitzmaknahme gehen in die ndchste Runde & % Anmeldungen von
Pflegeeinrichtungen kinnen jederzeit bei MARCHENLAND eingereicht werden.
Kontaktiert uns gerne via Mail, Telefon, Brieftaube oder Flaschenpost - das
MARCHENLAND liegt ja direkt am Spresufer & Wir freuen uns wie die
Schneekdnige!

Mehr Infos via hitp./fwww.xn—mrchenland-g5a.de/ oder

cygon@maerchenland-ggmbh.de
(c) d-light | Christian Koch

1 Mal geteilt
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Marchenland
19. September 2020 - &
"Es war einmal__": Mit Hilfe der neuartigen, 6-stufigen

in stationgren Pflegeeinrichtungen unterstiizen wir als Trager der
Malknahme aktiv die Implementierung in den Pflegealliag.

Vor Ort und digital stehen dem Betreuungs- und Pilegepersonal zahlreiche
Arbeitsmaterialien wie professionelle Aufzeichnungen von

Marchenerzahlstunden und Marchenbilchern sowie ein Online-Stammtisch
zur Verfugung.

Das Programm entspri... Mehr ansehen

Praventionsmafnahme "MARCHEN UND DEMENZ" fir demenziell Erkrankte

Marchenland
10, Juni 2020 - G

Liebes Pflege- und Betreuungspersonall

Unsere Praventionsmafinahme .Es war einmal... MARCHEN UND
DEMENZ - MULTIMEDIA® bistet interessierten Einrichtungen die
Maglichkeit noch dieses Jahr teilzunehmen! Die Maltnahme wird zu
100% von den Kranken- und Pflegekassen finanziert und ist auch in den
aktuell schweren Zeiten perfekt umsetzbar! Es sind noch freie Platze in
Berlin/Brandenburg sowie in Bayern verfiigbar. Fir weitere Informationen
melden Sie sich gerne bei unserer Projektmanagerin Pia Cygon:
cygon@maerchenland-ggmbh . de oder telefonisch unter 030/70 94 79

3 Mal geteilt

Marchenland
5. September 2020 - &
MARCHEN UND DEMENZ: Innovative Demenzpravention - gut gedacht,

professionell gemacht.

Gerne mochten wir euch heute auf unser Gesundheitsforderungskonzept
auimerksam machen.

Die vollumfanglich durch Pflegekassen finanzierte Praventionsmafnahme
von MARCHENLAND ist eine professionell strukturierte Magnahme fir
demenziell Erkrankte in Pflegeeinrichtungen. ... Mehr ansehen

{

,_
O0% 17 11 Kemmentare 11 Mal geteilt
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poy Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Mannheim e.V. e
12. November 2020 - @

Unser Fritz-Esser-Haus (Ma-Vogelstang) nimmt an einem
spannenden Projekt teil:
Méirchen und Demenz.
Wissenschaftlich belegt ist, dass Marchen emotional das
Langzeitgedachtnis aktivieren und damit auch Menschen mit
Demenz erreichen kénnen.
Das "Marchenland — Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur gGmbH"
hat daher im Auftrag des Bundesministeriums fir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend ein in Deutschland einzigartiges
Gesundheitsforderungskonzept entwickelt - und wir diirfen mitm...
Mehr ansehen

MARCHENLAND

Es war einmal ...

MARCHEN UND DEMENZ
MULTIMEDIA

00 7 1 Mal geteilt

oy Gefillt mir () Kommentieren /> Teilen

e Vitalis Midhlhausen - Vitalis Care GmbH = fUhlt sich geliebt - hier: Vitalis
Miihlhausen - Vitalis Care GmbH.
30. Mirz - Miihlhausen - @

.Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA"
Zauberhafte Stunden trotz COVID-19

202021 sind gepragt von COVID 18 und der verstarkten Sicherheit fur Menschen in
Pflegeeinrichtungen, was zu Einsamkeit und Depressionen fiihren kann. Viele Strukturen, die
unsere stationdre Pflegeeinrichtung Vitalis Miihlhausen bisher erméglichte, wie die Einbindung
von Angehérigen und Freunden, kinnen nur unter strengen Auflagen gewshrleistet werden.

Hier schafft ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA" Erleichterung! Die
anerkannte PriventionsmaBnahme wurde von MARCHENLAND entwickelt und wird seit Beginn
des Jahres 2021 erfolgreich in 50 stationdren Pflegeeinrichtungen in Baden-Wirttemberg
umgesetzt. Unsere Einrichtung Vitalis Mihlhausen nimmt an der MaBnahme teil, denn alle
Menschen und ganz besonders Bewohner*innen stationérer Pflegeeinrichtungen lieben
Marchen.

Die AOK Baden-Wurttemberg finanziert die PraventionsmaBnahme ,Es war einmal ...
MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA" vallumféanglich.

Das Préaventionsprogramm ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA" bietet ein
umfassendes Angebot fiir unsere Bewohner*innen mit VIRTUELLEN MARCHENSTUNDEN
sowie MARCHENLAMD-BOXEN, die ein Marchenbuch, ein Memory, Ausmalblatter sowie Audio-
CD und DVD enthalten. Das Betreuungs- und Pflegepersonal wird mit einer Online-Schulungen
zum/r zertifizierten Marchenvorleser*in weitergebildet. Abgerundet wird die MaBnahme durch
das Internet-Portal www.maerchenunddemenz.de.

Mérchen aktivieren das Langzeitgedidchtnis der Senior*innen, was ihr Wohlbefinden steigert.
Dadurch erféhrt das Pflege- und Betreuungspersonal entlastende Momente. Dank des
regelméBigen Eintauchens in die Marchenwelt verbessert sich die Lebensqualitat aller.

Die positive Wirkung wurde von Marchenland wissenschaftlich im Auftrag des
Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend erforscht und belegt.

Wir wiirden, wie alle bisher teilnehmenden Einrichtungen, die MaBnahme zu 100 %
weiterempfehlen.

Kontakt Vitalis MUhlhausen, Vitalis Care GmbH, Im Riegel 3, 69242 Mihlhausen

we

MARCHENLAND
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& Aczepta Gruppe
A’ 25 Mirz- @

{4 Es war einmal...

Unsere Pflegeeinrichtung Haus Erich Fried in Staufen startete gemeinsam mit der AOK
Gesundheitskasse Sidlicher Oberrhein das Projekt ,Marchen und Demenz". Es ist ein tolle
Aktivierung flir unsere an Demenz erkrankten Bewohner*innen. Zudem ist diese als
PraventionsmaBnahme anerkannt.

Wir erhielten von der AOK verschiedene Marchenboxen und Materialien, die ein
Marchenerzahler bendtigt. Den Bewohner*innen wurden dann Marchen vorgelesen und
parallel wurde eine PowerPoint-Prasentation gezeigt. Zur Starkung gab es leckeren
K&sekuchen. Im Nachgang wurden z. B. Ausmalbilder, ein Horbuch, Memory zum Thema sowie
ein ansprechendes Marchenbuch verteilt. Die ,Marchenstunde” war ein sehr schénes Erlebnis
und stieB auf sehr groBe Beteiligung. Unser herzlicher Dank gilt der AOK und unseren
Kolleg*innen im Haus Erich Fried, die die Veranstaltung organisiert hatten. Eine Fortsetzung ist
garantiert. @

O 29 5 Mal geteilt
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INSTAGRAM

maerchenland_berlin [Eiaal -

1,128 Beitrige 1.363 Abonnenten 1.226 abonniert

Marchenland

MAERCHEMLAMD ist die Institution fdr das traditionsgebundene und literarische
Genre der Marchen, S5agen und Geschichten.

berliner-maerchentage.de

o ¢ © S
b Wik

Mission Quiz Dizily Business Demenz Leckere Mar... Zitate Dt - Frz Proj..
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wirken Marchen

Mirchesting | W
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i Demenz 77 Wo. i

Hach, schon!
Gestern waren wir fur
MARCHEN UND DEMENZ

im @europapark.

Als MARCHENLAND-Gesandte
waren Monika Panse
(Geschaftsfithrerin), Pia
Cygon (Projektmanagerin)
und Sophie Wenkel
(Pressearbeit) mit am
Start #

Vertreter*innen von
Pflegeeinrichtungen &
Presse lauschen gespannt

© EUROPA-PARK

—

( Antworte maerchenland_berlin ...
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Unsere MARCHENLAND-
Partnerin @mimmi.mack hat
die Veranstaltung
grandios eroffnet &

-
[ Antworte maerchenland_berlin ...

W Zitate 94 Wo.

W Demenz 77 Wo.

mimmi .mack

Und dann.assiertﬁ das,
alle nur drauf gewar

haben: MONIKA ZIEHT DEN
MARCHEN-MANTEL AN!! &

—

( Antworte maerchenland_berlin
i

W Zitate 91 Wo.

~_ WENNDU.
‘MARCHENAUGEN HAST,
ISTDIE WELT -

VOLLER WUNDER. |

-~

w’\ Antworte maerchenland_berlin

DORNROSCHEN WAR
EIN SCHONES KIND,

SCHONES KIND, SCHONES KIND

—

4
( Antworte maercheniand_berlin
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maerchenland_berlin * Abonniert e

maerchenland_berlin “Es war einmal ...
MARCHEN UND DEMENZ" - die
Anmeldungen fir unsere
Gesundheitsmalnahme gehen in die
nachste Runde @@ Anmeldungen
von Pflegeeinrichtungen kénnen
jederzeit bei MARCHENLAND
eingereicht werden. Kontaktiert uns
gerne via Mail, Telefon, Brieftaube
oder Flaschenpost - das
MARCHENLAND ist ja direkt am
Spreeufer @ Wir freuen uns wie die
Schneekénige!

Mehr Infos via www.marchenland.de
oder cygon@maerchenland-
ggmbh.de (c) d-light | Christian Koch
#marchenhaft #pflege #demenz
#demenzbetreuung #instagood
#motivation

Qv N

© Q

maerchenland_berlin * Abonniert e

maerchenland_berlin Licbes Pflege-
und Betreuungspersonal!

Unsere PraventionsmaBnahme Es war
einmal... MARCHEN UND DEMENZ -
MULTIMEDIA" bietet interessierten
Einrichtungen die Méglichkeit noch
dieses Jahr teilzunshmen! Die
MaBnahme wird zu 100% von den
Kranken- und Pflegekassen finanziert
und ist auch in den aktuell schweren
Zeiten perfekt umsetzbar! Es sind
noch freie Platze in
Berlin/Brandenburg sowie in Bayern
verflgbar. Fur weitere Informaticnen
melden Sie sich gerne bei unserer
Projektmanagerin Pia Cygon:
cygon@maerchenland-ggmbh.de
oder telefonisch unter 030/70 94 79

r hinzufigen ...
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o maerchenland_berlin » Abonniert

Nikolaiviertel, Berlin

o maerchenland_berlin Nein, das ist
diesen schweren Zeiten unsere
die MaBnahme _Es war einmal...

@pialaura

Y

Gefallt 48 Mal

kein Weihnachtsengel.. das ist unsere
Projektmanagerin Pia Cygon, die in

Pflegesinrichtungen mit Marchenland-
Boxen erfreut. Alle Informationen Gber

MARCHEN UND DEMENZ" finden Sie
auf www.maerchenunddemenz.de

o maerchenland_berlin » Abonniert

#5chuh gepasst (57

#Adventssonntag. fi fi

@eti_berlin

Qv
Gefillt 33 Mal
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o maerchenland_berlin Na, alles in den

Heute zum Nikolaustag gibt es von
uns noch Leckerbissen obendrauf! Mit
3 #Marchen hintereinander hat die
Schauspielerin Marlies Ludwig einen
neuen #Hausrekord aufgestellt @,
Wir wiinschen euch einen schdnen

#Adventskalender: marchenland.de




2T

maerchenland_berlin * Abonniert e

maerchenland_berlin Die #Vorfreude
steigt und es &ffnet sich das
23.Turchen @...

Wir wiinschen euch gute
#Unterhaltung mit dem
weihnachtlichen Vorprogramm ven
Marlies und Flori, 8 Besucht unseren
Kalender fir die gesamts
Weihnachtszeit auf marchenland.de.

@eti_berlin #weihnachtslieder

maerchenland_berlin * Abonniert

maerchenland_berlin Frohe
#Weihnachten liebe Leserinnen und

Leser (5.

Heute zum frithen Morgen
beschenken uns Marlies und Flori mit
der wunderschdnen
#\Weihnachtsgeschichte.

Ein auBergewdhnliches Weihnachtsfest
erwartet uns. Wir machen das Beste
draus und freuen uns auf besinnliche
Tage. Wir wiinschen euch eine schéne
Zeit, euer Marchenland-Team @

@eti_berlin marchenland.de

lacinhhh Vialan Manlk nnd anch ST

©Qv N

Gefallt 36 Mal
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o maerchenland_berlin = Abonniert e

o maerchenland_berlin Marchen und
Demenz

@ - Dank

@azunt_seniorenzentren_gotha fir die
Einblicke in die Praventionsmalnahme
“Es war einmal ... MARCHEN UND
DEMENZ". Nach Erhalt der
MARCHENLAND-BOXEN und der
L VIRTUELLEN MARCHENSTUNDEN,
b 75 MAREHENLANG e ) g stand der Méarchenstunde fiir die
q Bewohner*innen nichts mehr im
Wege. Die professionellen Online-
Schulung rundet alles perfekt ab. §
&. #marchen #demenz #pflege
#alzheimer #altenpflege #gotha
#altenpfleger #workshop
#altenpflegerin #senioren
#pflegekrifte #forthildung

HlmE e e

Qv N

75 Aufrufe

@ Kommentar hinzufigen ...

maerchenland_berlin « Abonnieren  ++*

<)

o maerchenland_berlin Marchen und
Demenz

@ - Dank
@azurit_seniorenzentren_gotha fiir die
Einblicke in die PraventionsmaBnahme
"Es war einmal ... MARCHEN UND
DEMENZ". Nach Erhalt der
MARCHENLAND-BOXEN und der
VIRTUELLEN MARCHEMNSTUNDEN,
stand der Marchenstunde fir die
Bewohner*innen nichts mehr im Wege.
Die professionellen Online-Schulung
rundet alles perfekt ab. &@.
#marchen #demenz #pflege
#alzheimer #altenpflege #gotha
#altenpfleger #workshop
#altenpflegerin #senioren #pflegekrifte
#forthildung #betreuung

Qv N
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TWITTER

Marchenland == @Maerchenland - 11. Jan.
Marchen aktivieren das Langzeitgedachtnis.

Profitieren Sie von der einzigartigen PraventionsmaBnahme flr
Pflegeeinrichtungen.

maerchenunddemenz.de

Méarchen und Demenz
& maerchenunddemenz.de

Tweets

21

Profilbesuche

323

Neue Faollower

Tweetdmpressions

14.600

Erwahnungen

78

Q

T1 Maérchenland # hat retweetet

IKK classic PresseTH @IKKcl Presse TH . 6. Nov. 2020
Mit Marchen gegen Demenz: TMASGFF @SozialesTH , @aok_plus,
#|KKclassic und @Maerchenland starten neuartiges #Praventionsprojekt in
25 #Pflegeheimen in Thiringen. Ziel ist es, die Lebensqualitat der Bewohner
zu starken und Pflegepersonal zu entlasten.

ikk-classic.definformation/pr...
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Marchenland == @Maerchenland - 24. Dez. 2020
Frohe #Weihnachten liebe Leserinnen und Leser =V,
Heute zum friilhen Morgen beschenken uns Marlies und Flori mit der

wunderschdnen #Weihnachtsgeschichte,
Wir wiinschen euch eine schéne Zeit, euer Marchenland-Team %

ASH Berlin

Die Red. von berichtet liber d.Projekt
,Es war einmal... Marchen und Demenz“, das 2017 von

initilert wurde, weil Marchen das
Langzeitgedachtnis aktivieren. ASH-Professorin Ingrid
Kollak begleitet das Projekt wissenschaftlich.
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INTERNET

Marchenland 2020

MARCHENLAND

MULTIMEDIA

wede
Ll

»Es war einmal ... Mdrchen und Demenz-Multimedia®

MARCHENLAND, Zentrum fiir Pravention und Gesundheitsforderung GmbH in Berlin, setzt den
Kulturtrdger Marchen als innovative Kraft in der Altenpflege ein. Auf Grundlage der im Auftrag
des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend durchgefiihrten
wissenschaftlichen Studie ,,Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ" entwickelte MARCHENLAND
ein Gesundheitsforderungskonzept fiir Bewohner*innen in Pflegeeinrichtungen.

Dieses wurde nun aktuell auf die coronabedingte Situation multimedial angepasst. Wir freuen
uns sehr, dass unsere Bewohner*innen, wie auch Mitarbeiter*innen der Betreuung an diesem
Projekt teilnehmen kdnnen!

04.11.2020
awo-Seniorenzentrum Ludwig-Frank-Haus
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Personal wird geschult

LJUnsere Bewohner und Bewohnerinnen lieben Marchen®, hat die
stellvertretende Pflegedienstleiterin Nina Bader festgestellt. In der
Box steckt ein Marchenbuch, ein Memory, Ausmalblitter, eine
Audio-CD und eine DVD, die es zusammen ermdglichen, eine
Marchenstunde mit allen Sinnen zu erleben. Zudem sind Online-
Schulungen flir das Betreuungs- und Pflegepersonal enthalten. Die
positive Wirkung wurde im Auftrag des Bundesministeriums fiir
Familie, Senioren, Frauen und Jugend wissenschaftlich erforscht und
belegt. Marchen aktivieren demnach das Langzeitgedachtnis der
Senioren und Seniorinnen, was ihr Wohlbefinden steigert und das sie
umsorgende Personal damit entlastende Momente schenkt. eb

ABD-ANGEBOTE & ANMELDEN

SUDWEST PRESSE
DIE NECKARQUELLE

KONTAKT

LOKALES » RESSORTS » GESUNDHEIT

Mairchen mit allen Sinnen
erlebbar

02.05.2021

Im Villinger Heilig-Geist-Spital wird ein Programm erprobt, das fiir
mehr Lebensqualitit sorgen soll.

VS-Villingen. Die Coronapandemie kann durch SchutzmaBnahmen
einsam und depressiv machen. Kaum einer weil das besser als die
Betreiber, Mitarbeiter und Bewohner von Pflegeeinrichtungen. Im
Heilig-Geist-Spital Am Warenbach schafft man nun einen Ausgleich
zu den strengen Auflagen, unter denen Angehdérigen und Freunden
in den Heimalltag eingebunden werden kénnen. ,Es war einmal . ..
Mérchen und Demenz" heiflt ein neues Multimedia-
Praventionsprogramm, das von ,Marchenland’, dem Deutschen
Zentrum fiir Marchenkultur, entwickelt wurde und seit Jahresbeginn
auf Kosten der Gesundheitskasse AOK Baden-Wiirttemberg
erfolgreich in 50 stationiren Pflegeeinrichtungen in Baden-
Wirttemberg eingesetzt wird.

02.05.2021
Sudwest Presse Die Neckarquelle
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ZEITUNG / MAGAZIN / SONSTIGE PUBLIKATIONEN

in Zusammenarbeit mit dem MARCHNLAND-Zentrum
fiir Pravention und Gesundheitsférderung GmbH,
nehmen wir Sie in der Woche

vom 17.05.2021 bis 22.05.2021

auf eine geheimnisvolle Mdrchen-Reise mit.

Lassen Sie sich iiberraschen und verzaubern was fiir
MARCHENHAFTE Angebote wir fiir Sie bereithalten.
Wir freuen uns auf viele interessierte
und neugierige Teilnehmer!

*Weitere Informationen finden Sie in dem
wachentlichen Angebotsplan der sozialen Betreuung®
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Das Marchen und Demenz-Projekt

Es war einmal.... ein Sozialzentrum, das immer neue Maglichkeiten sucht. Eines schénen
Tages wurde es zuféllig auf das Angebot MARCHEN UND DEMENZ — MULTIMEDIA®
aufmerksam. Die Wissenschaft hat festgestellt, dass sich Mérchen positiv auf das
Wohlbefinden von Menschen mit Demenz auswirken. Flugs haben wir uns beworben und
nach wenigen Wochen ist es da — unser neues Méarchenpaket fir die Bewohner.

Jedes Marchen braucht seine Helden, beziehungsweise in Zeiten der Emanzipation auch
seine Heldinnen. Die haben wir hier natirlich — bei uns heien sie Betreuungskréfte. Sie
werden uns sicher helfen, das Projekt erfolgreich umzusetzen. Dafiir missen Sie natlirlich
wissen, was es so Neues gibt!

Das Marchenpaket enthalt:

s 8 USB Sticks fiir den Fernseher: hier erzahlt eine professionelle Marchenerzahlerin
insgesamt 24 Marchen
o 4 Marchenboxen (,Schneewittchen®, ,Frau Holle", ,Die goldene Gans" & ,Kdnig
Drosselbart”), die immer flr das jeweilige Mérchen enthalten:
o 1x Spielfilm-DVD (Dauer zwischen 60 und 72 Minuten) aus den 60er Jahren,
in Farbe ©
o 1 x Hérbuchfassung auf CD, Dauer zwischen 10 und 26 Minuten
o Memory- Spiel mit Bildern zum Marchen. Das ist sicher vielseitig verwendbar,
z.B. auch zu Quizspielen, nur zum Anschauen, zum Nacherzahlen des
Marchens durch die BW usw.
o Ein bebildertes Heft des Marchen zu Vor- bzw. Nachlesen
o Ausmalbilder

Alles ist schon sehr schén und ansprechend gemacht.

AuRerdem bietet uns das Méarchenland Institut eine 2 tagige Online-Schulung an, die die
Teilnehmenden zum professionellen Marchenerzahler* bzw. Marchenerzéhlerin ausbildet.
Man lernt dort etwas zum Sinn und Zweck des Méarchenerzahlens und —vorlesens in
Pflegeeinrichtungen, wie man das am besten plant und worauf man beim Vorlesen /Erzéhlen
achten soll, z.B. Betonung und Kérpersprache.

Mindestens 3 bis hochstens 6 von uns kénnen daran teilnehmen. Wer machte, bitte bei uns
melden!

Aber auch schon vor der Ausbildung sollen die Materialien genutzt werden. Wichtig ist das in
Sonnenblick, aber auch in allen anderen Bereichen und trotz der Coronalage. Auch wenn
keine Neigungsgruppen gebildet werden: Vorlesen und CDs einlegen geht auch im Einzel-
bzw. Doppelzimmern. Bewohner mit modernen Fernsehern haben ja vielleicht einen USB-
Anschluss. Der Fernseher im Aufenthaltsraum darf ja flr Einzel- und Krisenintervention
genutzt werden, so wére auch das Anstdpseln des Sticks in Blueray-Player und der DVDS
machbar. Malen und das Nutzen der Memorykarten geht in der Einzelbetreuung.
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Marchenland FHi

Eine sehr gute Idee erreichte uns noch aus dem Bethesda in Badenweiler.

Frau Hansen-Dibbern schrieb uns folgende Zeilen:

,die Tochter einer Bewohnerin brachte vor 4 Wochen eine herausgerissene
Seite aus dem AOK-Heft mit in das Bethesda ,,das konnte doch was fiir Sie
sein...“ meinte sie.
Und tatséchlich....

,MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA* unsere Alltagsbegleiter
werden nun als zertifizierte Méirchenerzéhlerin geschult. Und mit dabei
sind natiirlich diec Bewohner und Bewohnerinnen vom Bethesda. Sie
lauschen, sehen und héren iiber einen USB-Stick als Medium einer
Mirchenerzihlerin den Geschichten der Gebriider Grimm.

Erinnerungen an die eigenen Kindheit und die Zeit, in der man den eigenen
Kindern Geschichten vorgelesen hat, werden geweckt.

Die Reaktionen werden beobachtet, dokumentiert und ausgewertet.

Ein ganzer Koffer kam per Post mit einem illustrierten Marchenbuch,
einem auf die Mirchen abgestimmtes Memory und Bogen zum Ausmalen.
Es ist ein ganzheitliches Konzept, entworfen und ausgearbeitet von
Wissenschaftlern und Schauspielern im Auftrag des Bundesministeriums
fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend forscht.

Wir sind alle gespannt, wie die Arbeit mit den Marchen bei den
Bewohnern ankommt. Am Ende winken Zertifikate, eine Glocke und ein
Mantel fiir die Méarchenerzihlerin, um magische Momente ,,einzulduten™

So oder so @hnlich....

Vielen Dank fiir die Verdffentlichung
Petra Hansen-Dibbern®

Wir freuen uns iiber die Einsendung dieser
guten Idee und hoffen, dass daraus etwas
Schénes entsteht.

6 Unden Dlatt

Evangelsiches Sozialwerk Miihlheim e.V. (Unser Blatt)
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-
Fir Menschen mit Demenz sind Mar-

chen Balsam fur die Seele. Mit dem An-
gebot ,Es war einmal ... Mérchen und
Demenz” erméglicht die AOK Baden-
Wiirttemberg gemeinsam mit Marchen-
land e. V., dass den Bewohnerinnen und
Bewohnern von rund 50 Einrichtungen
Geschichten vorgetragen werden von
ausgebildeten Erzdhlerinnen und Erzah-
lern. AOK-Pflegeexpertin Britta March:
.Das Wohlbefinden der an Demenz Er-
krankten wird gesteigert und die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter werden ent-
lastet, da zum Beispiel Lauftendenzen

Marchen fiir das Gehirn

voriibergehend verschwinden. Die Le-
bensqualitat verbessert sich, es ist faszi-
nierend, allein durchs Marchenhéren.”
Auch das Pflegeheim Sonnengarten in
Wautdschingen im Landkreis Waldshut
nimmt an derm Programm teil, das im
Rahmen von Praventionsangeboten in
stationdren Pflegeeinrichtungen finan-
ziert wird. Selbst in Zeiten von Corona
geht es weiter. Die Anbieter haben ein
Online-Angebot auf die Beine gestellt,
das gut ankemmt. Trotzdem freuen sich
alle, wenn bald wieder eine Marchener-
zahlerin vorbeikommen kann.—

-MA G A.ﬂ N 2fz0z1

Das AOK Gesundheitsmagazin (In meiner Ndhe Bodensee-Oberschwaben)

Marchen fiir mehr Lebensqualitat

» Pflegeheim Sonnengarten
nimmt an Studie teil
» Betreuerinnen werden

zZu Vorleserinnen geschult

VON GERALD EDINGER

Wutiisc - Mirchen scheinen
aus heutiger Sicht fiir viele Menschen
aus der Zeit gefallen. Manche kiinnen
sich noch genau an Geschichten von
Konigen, Prinzessinnen, Hexen und
andere gruseligen Gestalten erinnern.
Diese alten Geschichten sind bei jun-
gen Menschen aus der Mode gekom-
men, fiir Menschen mit Demenz kiin-
nen sie aber Balsam fiir die Seele und
Gedichtnistraining zugleich sein, Aus
diesem Grund nimmt das Team der Be-
treuerinnen im Pflegeheim Sonnengar-
ten an der Studie , Es war einmal... Méar-
chen und Demenz" teil.

In einem Schreiben der AOK Baden-
Wiirttemberg, das die Studie unter-
stiitzt, an die Einrichtungen heifit es
unter anderem: . Durch die vertrauten
Mirchen wird das Langzeitgedichtnis
der Senioren aktiviert, ihr Wohlbefin-

jekt ,Es war ginmal... Marchen und Demenz®

den gesteigert und die Mi wer-
den entlastet.” Dank des Eintauchens in
die Miirchenwelt verbessere sich die Le-
bensqualitit fiir alle Beteiligten. Mar-
tina Bichle-Merk vom Betreuerinnen-
Team der Wutbschinger Einrichtung
findet diesen Ansatz sehr positiv: ,Das
Thema Mérchen verbindet die Gene-
rationen und sogar Menschen mit De-
menz haben diese Geschichten aufdem
Schirm. Und Marchen gehen meistens
gut aus.” So kinnten Mérchen Tiiren
offnen und seien letztlich Nahrung fiir
die Seele.

Die Betreuerinnen Marina Bachle-Merk (links) und Gerti Dietsch sind ebenso auf das Pro-

wie die B innen Gertrud

gartner (links) und Regina Knab. aiLo: oEraLD EDiNGER

\ In Zeiten von Corona kommen hier
auch moderne Medien zum Einsatz.
Im ersten Schritt werden die Betreue-
rinnen Martina Bichle-Merk und Silke
Bittner in 16 Stunden am Laptop virtu-
ell zu Mirchenvorleserinnen ausgebil-
det, um die Wirkung der Mérchen auf
die Bewohner qualifiziert weiterzuge-
ben. , Ziel ist aber, das ganze Haus mit
in dieses Projekt einzubinden. Wann
wir damit beginnen, kiinnen wir selbst
wiihlen®, sagt Martina Biichle-Merk.

Derzeit hofft sie, dass Mitte Februar
die Mirchen via USB-Stick den Bewoh-
nern am Fernsehgerét in den Gemein-
schaftsriumen auf beiden Wohnebe-
nen gezeigt werden kinnen. Sie und
ihr Team sind schon jetzt gespannt,
wie die Senioren auf diese Art, Mir-
chen zu erzihlen reagieren. ,Norma-
lerweise kiimen jede Woche ein aus-
gebildeter Marchenerzihler in unsere
Pflegeeinrichtung, um die Geschich-
ten zu erzihlen, in Zeiten von Corona

02.02.2021, Alb Bote / Siidkurier Redaktion (Siidkurier Waldshut)

Marchenland

Mérchenland, mit Sitz in Berlin, hat es
sich zur Aufgabe gemacht, die kultu-
rellen und geselischaftlichen Aspekte
des Marchens an Jugendiiche, Familien
und Erwachsene und an interessierte
geselischaftiiche Gruppen zu vermit-
teln. Die AOK Baden-Wiirttemberg geht
neue Wege bei der Pflege von Men-
schen mit Demenz. In ihrem Auftrag
fiihirt das Deutsche Zentrum filr Mér-
chenkultur die Préventiohsma@nahme
£ war einmal... Marchen und Demenz
durch. In 15 Einrichtungen in Baden-
Wirttemberg finden acht Wochen lang
professionelle Marchenstunden statt,
dazu gehdrt nun auch das Pflegeheim
Sonnengarten in Wutdschingen.

ist das allerdings nicht méglich”, infor-
miiert Martina Bichle-Merk. Wenn sie
und ihre Kollegin, die Hilfte der Fort-
bildung absolviert haben, kinnen sie
diesen Part selbst libernehmen.

Um mit der Studie beginnen zu kin-
nen, wurden Boxen mitacht USE-Sticks,
auf denen jeweils drei Mirchenerzih-
lungen gespeichert sind, dem Pflege-
heim zugeschickt. In einer weiteren Box
sind eine DVD und eine Audio-CD mit
dem Film ,Kbnig Drosselbart” sowie
ein Memory-Spiel enthalten. , Frau Hol-
le haben wir schon mal angeschaut®, er-
zihlt Martina Bichle-Merk, die sehr ge-
spannt darauf ist, wie das Projekt sich
in der Praxis entwickelt. Fiir die Studie

i von den B innen die Re-
aktionen der Bewohner nimlich ano-
nym dokumentiert und wichentlich an
das Mirchenland verschickt werden.
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UNTERNEHMENSBERICHT

Pflege braucht
Haltung und Vision

Mit dem Zukunftskonzept ,.Die neue Pflege” will die
AOK Baden-Wirttemberg eine individuelle
Versorgung und professionelle Beratung fur pflegebedurftige
Versicherte und deren Familien gewahrleisten —
damit sie maoglichst lange selbstbestimmt leben kénnen.

eutschland ist
D eines von sechs
Lindern welt-
weit, in dem die
Lebenserwartung
der Menschen extrem hoch ist. Uber
70 Jahre Frieden, bestmégliche Optionen
fiir eine gesunde Lebensweise, medizi-
nischer Fortschritt und Wohlstand haben
im Zusammenspiel mit weiteren Fak-
toren bewirken konnen, dass die durch-
schnittliche Lebenserwartung bei der
Geburt in Deutschland 2020 fiir Minner
78,9 und fiir Frauen 83,6 Jahre betriigt.
Damit hat sich die Lebenserwartung seit
dem 19. Jahrhundert rasant entwickelt
und sich, dem Statistischen Bundesamt
zufolge, gegeniiber den 1870er-Jahren
mehr als verdoppelt. Jedes vierte
Midchen, das heute geboren wird, hat
die Erwartung, iiber 100 Jahre zu
werden — insofern die Lebensumstiinde
s0 bleiben. Das ist einzigartig in der
Menschheitsgeschichte.

Alter zu werden ist eine positive Errun-
genschaft und wird durchaus als wertvoll
empfunden. Das hohe oder sehr hohe
Alter birgt aber auch das Risiko, krank
und/oder pflegebediirftig zu werden.
Viele Menschen wilnschen sich, auf die
meist dauerhafte Hilfe anderer nicht

26

angewiesen zu sein. Dennoch wird das
fortgeschrittene Alter selbst mit Un-
terstiitzungsbedarf oder das hohe Alter
sogar mit Pflegebedarf nicht nur als
Biirde empfunden, sondern explizit als
lebenswert. Das gelingt, wenn die
Versorgung bestmiglich gestaltet und
auf Selbstbestimmung bis zum Schluss
geachtet und die Lebensgestaltung
individuell ausgerichtet wird.

PFLEGE GEWINNT AN BEDEUTUNG
WVersorgung” ist — ganz niichtern betrach-
tet — eine Gewithrung von Leistungen
aufgrund der bestehenden Sozialversiche-
rung. Die Haltung aber, Pflege, Unter-
stiitzung, Hilfe und Beratung aus einem
sorgenden Anspruch heraus zu gestalten,
ist mehr als reine Leistungsgewiihrung.
Denn es geht darum, dass durch die indivi-
duell richtige Pflege das Leben moglichst
lange positiv gestaltet und gelebt werden
kann. ,,Pflege’ steht synonym fiir eine
Lebensphase®, sagt Britta March, Leiterin
des Referats Pflege und Beratung in der
Pflege der AOK Baden-Wiirttemberg.
+Pllegebediirftig zu sein — und dann meist
zu bleiben — ist keine voriibergehende
Krankheit." Somit gewinnt die Pflege alter
und hochaltriger Menschen in einer
alternden Gesellschaft immer mehr an
Bedeutung.

Die AOK Baden-Wiirttemberg hat
deshalb im Bewusstsein ihrer hohen
Verantwortung fiir rund 270.000
Pflegebediirftige und deren Angehorige
das Zukunftskonzept ,Die neue Pflege”
erarbeitet, in der das Leistungsrecht und
das dazugehérige Vertragsmanagement
analysiert und modern aufgestellt
wurden. Das System der Pflegeversiche-
rung ist sehr komplex und der Anspruch
an die Versorgungsqualitiit in der Pflege
sehr hoch. Deshalb bedarf es einer

hoch kompetenten Beratung, damit die
Leistungen bei den Menschen bedarfs-
und bediirfnisorientiert ankommen.
Genauso wichtig ist das Angebot priiven-
tiver Mafinahmen, um positiv auf den
Gesundheitszustand einzuwirken.
March: ,Es ist unsere absolute Uberzeu-
gung, dass geeignete Angebote der
Privention, der Rehabilitation und der
Pflege systematisch miteinander gedacht
und verzahnt geplant werden miissen.
Denn Lebensqualitit entsteht durch
Gesundheit, nicht durch Krankheit.
Jeder hat eine Eigenverantwortung,
aber wir verstehen uns als Begleiterin,
als Ratgeberin und als Unterstiitzerin
fiir jeden, der sein Leben nicht

mehr vollstindig allein zu organisieren
vermag und einen Bedarf an Pflege,
Hilfen und Unterstiitzung hat.”

Das AOK Gesundheitsmagazin
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PFLEGEZUKUNFT GESTALTEN

Diese Haltung, in der Pflege fiir die
Menschen gestaltet und angeboten wird,
entscheidet auch iiber Qualitit. Des-
halb beriit die AOK Baden-Wiirttemberg
Kundinnen und Kunden und zeigt
Maglichkeiten fiir die Gestaltung der
Lebensphase ,Pflege” auf. Bei Bedarf
auch mit einem durch den Sozialen
Dienst durchgefiihrten Case Manage-
ment. Gleichzeitig ist die enge
Zusammenarbeit der AOK Baden-Wiirt-
temberg mit den Pflegestiitzpunkten

im Land wichtig sowie die sozialriium-
liche Vernetzung, also die systema-
tische Zusammenarbeit mit allen Akteu-

»Es ist unsere
Uberzeugung, dass
geeignete Angebote
der Pravention, der
Rehabilitation und
der Pflege systematisch
miteinander
gedacht und verzahnt
werden miissen.«

Britta March, Leiterin Referat
Pflege und Beratung in der Pflege
der AQK Baden-Wirttemberg

Durch eine individuell
richtige Pflege kann das
Leben maglichst lange
positiv gestaltet werden,

ren in den Kommunen, die die Versor-
gungsqualitiit entscheidend beeinflussen
wird. Deshalb hiilt Baden-Wiirttem-
berg als einziges Land an der Umsetzung
von Modellkommunen fest, aus

deren Aufstellung man fiir die Zukunft
lernen wird. Gelingt es, ganzheitlich

in vernetzten Strukturen zu denken, zu
planen und die Angebote fiir die
Menschen umzusetzen, werden die
Herausforderungen der Zukunft
angenommen, um eine hochwertige
Pflege fiir alle Menschen im Land
anbieten zu kiinnen.

Von Lueca Pot d’Or
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AVENDI Service-Wohnen und Pflege

. Haus Wilhelmshohe*

Angebotsplan Soziale Betreuung
in der Woche vom 17.Mai 2021 - 22 Mal 2021

108.00 Unr

ab 10.00 Uhr-16.30 Uhr
10.00 Uhr

ab 15.15 Uhr

Morgenrunde Fruhstucksgruppe

Einzelaktivierungen
Bewegungsiibungen und
MARCHENQUIZ

Kreativ-Projekt
(Teilnahme nach Anmeldung)

Aufenthaltsberemhe

auf dem jeweiligen
Wohnbereich

Cafeteria im EG

08.00 Uhr
ab 10.00 Uhr-16.30 Uhr
ab 10.00 Uhr

11.10 Uhr
15.15 Uhr

Morgenrunde Frihsticksgruppe
Einzelaktivierungen
Ausmalen von MARCHENBILDERN

ZUMBA
WohilfiihInachmittag

Aufenthaltsbereiche

auf dem jeweiligen
Wohnbereich
Cafeteria im EG
WB Odenwald und
WB Rheinebene

 10.00 Uhr

ab 15.00 Uhr

gemeinsames Singen

wir backen ,,Schneewittchens*
Apfelkuchen

15.00 Uhr Handarbeitsgruppe WB Mannaberg
| 08.00 Uhr Morgenrunde Fruhstiicksgruppe Aufenthaltsbereiche
ab 10.00 Uhr-16.30 Uhr | Einzelaktivierungen

auf dem jeweiligen
Wohnbereich

WB Odenwald und
WB Rheinebene

| 08.00 Uhr

ab 10.00 Uhr-16.30 Uhr
10.00 Uhr

| ab 15.30 Uhr

Morgenrunde Fruhstiicksgruppe
Einzelaktivierungen
Gottesdienst ,singen und segnen*

MARCHENERZAHLUNGEN
(auf der groBen Leinwand)

Aufenthaltsbereiche
Cafeteria im EG

Cafeteria im EG

| 08.00 Uhr

| ab 10.00 Uhr-16.30 Uhr
| 10.00 Uhr

| ab 10.00 Uhr

| ab 14.30 Uhr
| ca. 15.15 Uhr

ca. 16.00 Uhr

Morgenrunde Friihstiicksgruppe
Einzelaktivierungen

Kochgruppe
Spielerunde-MARCHENMEMORY

Jén &

[N )

Therapeutischer L

Musiknachmittag
mit Gitarre und Gesang

Aufenthaltsbereiche

WB Rheinebene (rechts)
auf dem jeweiligen
Wohnbereich

WB Mannaberg
WB Odenwald
WB Rheinebene

10.00 Uhr

Offener Vormittag/ BINGO

auf dem jeweiligen
Wohnbereich

Anderungen unter Vorbehalt! Wir sind téglich fiir Sie da!

Bei Abweichungen der tiglichen Betreuungsangebote werden Sie informiert und bitten wir um lhr Versténdnis. *

DANKE - Ihr Betreuungsteam*

MARCHENLAND | Zentrum fiir Prévention und Gesundheitsférderung GmbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-gmbh.de




FRIHLING 2021

202021 sind Jahre der
Pandemie. lahre der
(zusdtzlichen)  Isolati-

AKTUELL 17

Mirchen aktivieren das
Langzeitgedachtnis  der
Seniorinnen und Senio-

on von Menschen in Pflegeeinrichtungen. Viele
Strukturen, die Pflegeeinrichtungen bisher nut-
zen konnten, wie die Einbindung von Angehdri-
gen sowie Freundinnen und Freunden, kinnen
nur unter Auflagen

ren, thr Wohlbefinden steigert sich dadurch und
das Pflege~ und Betreuungspersonal erfahrt ent-
lastende Momente. Dank des regeimaRigen Ein~
tauchens in die Marchenwelt verbessert sich die
L it der Bewohnerinnen und Bewoh-

werden.

Hier schafft »Es war einmal ... MARCHEN UND DE-
MENZ - MULTIMEDIA« Abhilfe! Die anerkannte Pré-
ventionsmaBnahme wurde bereits vor der Pan-
demie als virtuelle Marchenstunde entwickelt
und wird seit Beginn des Jahres 2020 in stationd-
ren Pflegeeinrichtungen erfolgreich umgesetzt.

Alle Menschen und ganz besonders Bewohne-~
rinnen und Bewohner stationdrer Pflegeeinrich-
tungen lieben Marchen. Deshalb werden die Ge-
schichten gezielt als psychosoziale Intervention in
der Pflege angewandt.

Die ADK Baden-Wiirttemberg unterstiitzt mit der
PréaventionsmaBnahme »Es war einmal ... MAR-
CHEN UND DEMENZ-MULTIMEDIA« in stationdren
Pflegeeinrichtungen.

Aufgrund der derzeitigen Situation mit COVID-19
fiihrt MARCHENLAND das beliebte Praventionspro-
gramm in 50 stationdren Pflegeeinrichtungen in
Baden-Wiirttemberg durch. Mit VIRTUELLEN MAR-
CHENSTUNDEN fiir die Seniorinnen und Senioren
und Online~Schulungen fiir das Betreuungs- und
Pflegepersonal wird die MaRnahme nach
CHENLAND-Qualitdtsstandard durchgefiihrt. Die
MaRnahme wird zudem iiber ein internet-Portal
mit einem Online-Stammtisch fiir die Mitarbei-
tenden von Pflegeeinrichtungen bereichert.

ner. Die positive Wirkung wurde von MARCHEN-
LAND wissenschaftlich im Auftrag des Bundes-
ministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend erforscht und belegt.

Wir im Michael-Herler-Heim starteten unsere
Marchenrunden Anfang Februar. Das Projekt wird
unter Beachtung der aktuellen Hygienevorschrif-
ten im Jazzcafé durchgefiihrt. Das Team der Be-
treuung freute sich sehr darauf, den Seniorinnen
und Seniaren in unserem Haus endlich die von
MARCHENLAND  zusammengestellten  Marchen-
boxen vorzustellen. Darin befinden sich je ein
Mirchenbuch, Ausmalbldtter, ein Memory, eine
Audio-CD und ein Marchenfilm. AuRerdem haben
unsere Betreuungskrdfte noch passende Rétsel,
Lieder und andere Ideen passend zu den Mérchen
zusammengetragen.

Die Reaktion waren toli und alle konnten in Erin-
nerungen schwelgen.

MERCHENLAND - Zentrum fiir Prévention
und Gesundheitsforderung GmbH

Philip. Promsri
philip,promsri@maerchenland-gmbh.de
Telefon: 030 = 28.09 36 03
www.maerchenunddemenz.de

Friihling 2021, AWO Magazin Gemeinsam Leben (Michael-Herler-Heim)
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Marchen gegen
Corona-Folgen

In der Tagespflege Hilda

WALDKIRCH-KOLLNAU (BZ). Die
Jahre 2020/21 sind geprigt von Covid19-
Erkrankungen und verstirkter Absonde-
rung von Menschen in Pflegeeinrichtun-
gen, was zu Einsamkeit und Depressio-
nen fiihren kann. Viele Strukturen bei der
Tagespflege Hilda, wie die Einbindung
von Angehorigen und Ehrenamtlichen,
fallen weg. Auch Aktivierungen, wie Sin-
gen oder Ausfliige, sind momentan nicht
mdglich.

Hierschafft ,Es war einmal... Mérchen
und Demenz Multimedia“etwas Erleich-
terung. Diese anerkannte, wissenschaft-
lich untersuchte PriventionsmaRnahme
wurde von Mérchenland entwickelt und
wird seit Beginn 2021 in 50 Pflegeein-
richtungen in Baden-Wiirttemberg umge-
setzt. Die Tagespflege Hilda nimmt an der
MaBnahme teil, denn Mirchen aktivie-
ren das Langzeitgedédchtnis der Seniorin-
nen und Senioren, was deren Wohibefin-
den steigert. Mirchen sind aus der Kind-
heit bekannt und bieten eine Grundlage
zum Zuhdren, Entspannen und Gesprich.
Dadurch erféhrt auch das Personal bei der
Tagespflege Hilda entlastende Momente.
Dank des regelmiBigen Eintauchens in
die Marchenwelt verbessert sich die Le-
bensqualitit aller.

Die AOK Baden-Wiirttemberg finan-
ziert diese Préventionsmafnahme in vol-
lem Umfang. Inhaltlich bietet sie ein um-
fassendes Angebot — mit virtuellen Mir-
chenstunden sowie Mirchenland-Boxen,
die ein Mérchenbuch, ein Memory, Aus-
malblétter sowie Audio-CD und DVD ent-
halten. Das Betreuungs- und Pflegeperso-
nal ~ auch bei der Tagespflege Hilda —
wird nach einer Online-Schulung zum
zertifizierten Méarchenvorleser weiterge-
bildet.

B2 Mehrinformationen unter:
www.maerchenunddemenz.de

12.04.2021

Badische Zeitung Redaktion, (Badische Zeitung Elztal)

Badische Zeitung Redaktion,

(Badische Zeitung Emmendingen Breisgau Kaiserstuhl))
Badische Zeitung Redaktion, (Badische Zeitung Region Freiburg )

Marz 2021
D Wibling 'r Veranstaltungen Informationen Termine

Zauberhafte Stunden trotz COVID-19
»Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA*

2020421 sind gepragt von COVID 18 und der verstérkten Sicher-
heit fir Menschen in Pflegeeinrichtungen, was zu Einsamkeit
und Depressionen filhren kann. Viele Strukturen, die unsere sta-
tiondre Pflegeeinrichtung Olga und Josef Kdgel Haus bisher er-
méglichte, wie die Einbindung von Angehorigen und Freunden,
koénnen nur unter strengen Auflagen gewahrieistet werden.

Hier schafft ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ MUL-
TIMEDIA* Erleichterung! Die anerkannte PréventionsmaR-
nahme wurde von MARCHENLAND entwickelt und wird seit Be-
ginn des Jahres 2021 erfolgreich in 50 stationaren Pflegeeinrich-
tungen in Baden-Wirttemberg umgesetzt. Unsere Einrichtung
Olga und Josef Kégel Haus nimmt an der Manahme teil, denn
alle Menschen und ganz besonders Bewohner*innen stationérer
Pflegeeinrichtungen lieben Méarchen.

Die AOK Baden- Wurttemberg finanziert die PraventionsmaRk-
nahme ,Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ MULTI-
MEDIA“ vollumfanglich.

Das Praventionsprogramm ,Es war einmal... MARCHEN UND
DEMENZ MULTIMEDIA" bietet ein umfassendes Angebot fiir un-
sere Bewohner*innen mit VIRTUELLEN MARCHENSTUN-DEN
sowie MARCHENLAND-BOXEN, die ein Marchenbuch, ein Me-
mory, Ausmalblétter sowie Audio-CD und DVD enthalten. Das
Betreuungs- und Pflegepersonal wird mit einer Online -Schulun-
gen zum/r zertifizierten Mérchenvorleser*in weitergebildet. Abge-
rundet wird die Manahme durch das Internet-Portal www.maer-
chenunddemenz.de.

Marchen aktivieren-das Langzeitgedéchtnis der Senior*innen,
was ihr Wohlbefinden steigert. Dadurch erfahrt das Pflege- und
Betreuungspersonal entlastende Momente. Dank des regelma-
Rigen Eintauchens in die Marchenwelt verbessert sich die Le-
bensqualitét aller.

Die positive Wirkung wurde von MARCHENLAND wissenschaft-
lich im Aufirag des Bundesministeriums fiir Familie, Sénioren,
Frauen und Jugend erforscht und belegt.

Wir wiirden, wie alle bisher teilnehmenden Einrichtungen, die
MaRnahme zu 100 % weiterempfehlen.

Andrea Nalbantoglu / Verwaltung Olga und Josef Kégel Haus

‘ tiftung Hospital Stlftung tj
i zum Heiligen Gens! LI ebena
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Marchen mit
allen Sinnen
erlebbar

Senloren Im Villinger
Heilig-Geist-Spital wird ein
Programnm erprobt, das
fur mehr Lebensqualitat
sorgen soll.

Villingen. Die Coronapandemie
kann durch Schutzmafinahmen
einsam und depressiv machen.
Kaum einer weift das besser als
die Betreiber, Mitarbeiter und
Bewohner von Pflegeeinrich-
tungen. Im Heilig-Geist-Spital
Am Warenbach schafft man nun
einen Ausgleich zu den strengen
Auflagen, unter denen Angehd-
rigen und Freunde in den Heim-
alltag eingebunden werden kén-
nen. ,,Es war einmal ... Marchen
und Demenz“ heif’t ein neues
Multimedia-Priventionspro-
gramm, das von ,Mirchenland*,
dem Deutschen Zentrum fiir
Mirchenkultur, entwickelt wur-
de und seit Jahresbeginn auf Kos-
ten der Gesundheitskasse AOK
Baden-Wiirttemberg erfolgreich
in 50 stationiren Pflegeeinrich-
tungen in Baden-Wiirttemberg
eingesetzt wird.

Personal wird geschult

»Unsere Bewohner und Bewoh-
nerinnen lieben Mirchen®, hat
die stellvertretende Pflege-
dienstleiterin Nina Bader festge-
stellt. In der Box steckt ein Mar-
chenbuch, ein Memory, Ausmal-
blitter, eine Audio-CD und eine
DVD, die es zusammen ermogli-
chen, eine Mirchenstunde mit
allen Sinnen zu erleben. Zudem
sind Online-Schulungen fiir das
Betreuungs- und Pflegepersonal
enthalten.

Die positive Wirkung wurde
im Auftrag des Bundesministeri-
ums fiir Familie, Senioren, Frau-
en und Jugend wissenschaftlich
erforscht und belegt. Mirchen
aktivieren demnach das Lang-
zeitgedichtnis der Senioren und
Seniorinnen, was ihr Wohlbefin-
den steigert und das sie umsor-
gende Personal damit entlasten-
de Momente schenkt. eb

03.05.2021
Die Neckarquell Redaktion, (Stidwest Presse Die Neckarquell)

27.04.2021
Schwarzwalder Bote Redaktion,
(Schwarzwalder Bote Donaueschingen B1-D)

demie kann durch Schut
malnahmen einsam un
pressiv. machen. Kaum ei
weild das besser als die Betrei

ner von Pflegeeinrichtungen.
Im Heilig-Geist-Spital am

einen Ausgleich zu den stren
en Auflagen, unter denen
ngehorige und Freunde in
en Heimalltag eingebunden
erden konnen. »Es war ein-
al... Marchen und Demenz«
et ein neues Multimedia-

on »Mirchenland«, dem

Deutschen Zentrum fur Mir-

chenkultur, entwickelt wurde
und  seit Jahresbeginn auf

ber, Mitarbeiter und Bewoh-

'Warenbach in der Villinger
Studstadt schafft man nun

Bader estgestellt In der Mar-
chenbox steckt ein Mérchen-

‘buch; ein Memory, Ausmal-

blitter, eine Audio-CD- und

.  eine DVD, die es zusammen
rdventionsprogramm, das

ermoglichen, eine Mirchen-
stunde mit allen Sinnen zu er-
leben. In der AOK-Spende

_enthalten sind Online-Schu-
lungen fiir das Betreuungs-

Mﬁrchenverbesserp Lebensquahtat

und Pﬂegepersonal zum »zer-
tifizierten Mirchenvorleser«,
und abgerundet wird die

' MaRnahme durch das Inter-

net-Portal www.maerche-
nunddemenz.de. :

Die positive Wirkung wur-
de im Auftrag des Bundesmi-
nisteriums fiir Familie, Senio-
ren, Frauen und Jugend: wis-
senschaftlich erforscht und

- belegt. Mirchen aktivieren

das Langzeitgedichtnis der
Senioren .und Seniorinnen,
was ihr Wohlbefinden stei-
gert und das sie umsorgende
Personal damit - entlastende
Momente schenkt. »Das regel-
mdRige  Eintauchen in - die
Mirchenwelt -verbessert die
Lebensqualitdt aller«,  sagt
Nina Bader.

Mct ‘Marchenboxen vom Deutschen Zentrum fiir Marchenkultur tauchen die Senioren des Heilig
Geist Spitals am Warenbach in lemgen mit Hilfe der Betreuungs- und Pflegekrifte regelmaRig

in die Marchenwelt ein;

Foto: Spitalfonds
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In meiner % Bodensee-Oberschwaben
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Marchen und Demeﬂnz -
Es war einmal ...

Bei der Pflege von Menschen mit Demenz geht die AOK Baden-Wirttemberg einen
madrchenhaften Weg. In ihrem Auftrag ladt Marchenland - Deutsches Zentrum fOr
Marchenkultur zu ganz besonderen Erzahlstunden ein. In Zeiten von Corona kommen
die Kindheitserinnerungen jetzt auch digital und multimedial in die Pflegeeinrichtungen.

archen wie der Frosch-
konig, Frau Holle oder
Aschenputtel begeis-
tern nicht nur Kinder,
sondern wecken Erinnerungen und
Emotionen bei allen Altersgruppen.
Dass sie sogar einen gesundheitsfor-
derlichen Effekt auf Menschen mit einer
Demenzerkrankung haben kénnen, hat
Marchenland - Deutsches Zentrum fiir
Maérchenkultur in Studien herausgefun-
den. Selbst stark Betroffene erkennen
die Geschichten wieder und filhlen sich
geborgen. So steigert regelmiBiges
Vorlesen von Marchen die Lebensquali-
tit und das Wohlbefinden und hat ei-
nen positiven Einfluss auf die Gefiihle
und das Verhalten von demenziell ver-
anderten Menschen.
Aus diesem Grund hat Marchenland -
Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur
das Gesundheitsférderungskonzept
«Mérchen und Demenz" entwickelt. Da-
bei kommen Demenzerzahler regelma-

Al ait

28 | Das AOK-G

Wir hatten schon viele
heitere Momente im
Rahmen von ,Marchen und
Demenz". Vor allem die
Videofilme wurden von
unseren Bewohnern
konzentriert und mit viel
Freude angeschaut. Unsere
Betreuungskrafte und
Ergotherapeuten nutzen die
Marchenlandboxen gerne
Zur Beschaftigung und
Therapie und haben bereits

gute Ergebnisse erzielt.

Alexandra Biichler, Leiterin Spital Neutann -
Domizil fir Menschen mit Demenz

Big in die Einrichtungen und tragen auf
ganz besondere Art die verzaubernden
Geschichten von Aschenputtel,
Schneewittchen und Co vor. Rituale im
Zusammenhang mit diesen besonde-
ren Erzihlungen dienen als ,Erinne-
rungsanker” fir die Bewohner. Dazu
gehért zum Beispiel das Klingen einer
Glocke zu Beginn und zum Ende der
Marchenstunde oder ein golde-
ner Mantel. Auch die Mitar-
beiter der Einrichtungen
kiéinnen sich zu professio-
nellen Marchenerzdhlern
schulen lassen. Die Pra-
ventionsmalnahme soll

unter anderem kognitive Fahigkeiten
von Demenz-Erkrankten stirken, die
psychische Gesundheit fordern und De-
pressionen vorbeugen. Zudem stirkt
die Marchenstunde als Gruppenaktivi-
tat die Gemeinschaft in der Einrichtung
und trigt zur Entlastung des Pflege-
und Betreuungspersonals bei. Vorgele-
sen werden hauptsachlich die Volks-
mérchen der Gebriider Grimm und
ausgewdhlte Geschichten von Hans
Christian Andersen. Sie eignen sich laut
einer Studie von Marchenland beson-
ders gut fir Menschen mit Demenz.

Da es aufgrund der Coronapandemie
nicht méglich war, die Menschen vor Ort
in den Einrichtungen zu besuchen, wur-
de eine digitale Variante des Praventi-
onsprogramms entwickelt: eine virtuelle
Mirchenstunde und sogenannte Mir-
chenland-Boxen. Bei der virtuellen Vari-
ante erzihlt ein Marchenerzihler in ei-
ner Filmaufzeichnung zwei bis drei
Mirchen, Der professionelle Demenzer-
ziihler trigt dabei einen goldenen Mar-
chenmantel und sitzt immer vor dem
gleichen Hintergrund, Das erleichtert es
den Zuhdrern, sich an die Situation zu
erinnern und das Langzeitgedichtnis
wird aktiviert. Die Marchenlandboxen
enthalten Materialien zum Gedéchtnis-
training und zur Aktivierung von Emoti-
onen, wie zum Belspiel Marchenfilme,
Hérspiele, Memoryspiele oder Ausmal-
bilder. Sie kiinnen als niedrigschwelliges
Beschiftigungsangebot in der Gemein-
schaft oder als Einzelbeschaftigung ein-
gesetzt werden.

Das AOK Gesundheitsmagazin
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hat bel unseren demenziell
erkrankten Bewohnern

biografisch viel erweckt. Besonders
mit den Marchenfilmen und der
Marchenlandbax fUhlten sich die

Bewohner sehr schnell vertraut und

konnten vieles aus der

Vergangenheit wiedergeben.

Das Projekt ,Marchen und Demenz”

Juliane Linder, Leiterin Let fir o
St Michaelstift

Marchen wecken Emotionen
bei allen Altersgruppen.

Das Spital Neutann in Wolfegg und das
St. Michaelstift in Sigmaringen haben in
diesemn Jahr die PréaventionsmaBnahme
«Marchen und Demenz - Multimedia"
als Projekt eingefiihrt und erste positive
Erfahrungen gesammelt. ,Besonders
die Marchenbox und die Mérchenfilme
kamen bei unseren Bewohnern sehr

gut an®, berichtet die Hausleiterin des
St. Michaelstift, Juliane Linder, Die Ma-
terialien hatten bei den Demenz-Er-
krankten viele Erinnerungen wachgeru-
fen. Im Spital Neutann haben die
Mirchenstunden fir heitere Momente
gesorgt.,An eine Situation erinnere ich
mich besonders gerne', erzihlt die Lei-
terin Alexandra Bichler. .Als wir den
Marchenfilm Schneewittchen anschau-
ten, sall ein Bewohner neben mir. Er
folgte dem Film ganz aufmerksam und
sah mich jedes Mal an, wenn die Stelle
Aber Schneewittchen ist die Schénste
im ganzen Land! kam. Nach dem Film
sagte er zu mir, dass doch ich die

Schénste im ganzen Land sei Beide
Einrichtungen haben das Konzept nach
der Projektphase bereits fest in den All-
tag integriert und wollen die Materiali-
en je nach Situation weiterhin einset-
zen.

Das AOK-Gesundheitsmagazin | 20
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FOTOS AUS DEN TEILNEHMENDEN EINRICHTUNGEN
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AWO Seniorenzentrum Sonnenhalde
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